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EDITORIAL

do el colombiano– a 
niveles superiores a 
USD 2/lb.

A esto se suma la fa-
vorable devaluación 
del peso y el alto di-
ferencial de calidad 
que el mercado re-
conoce al café co-
lombiano, del orden 
de 50 ¢/lb. Así las co-
sas, a mediados de 
noviembre el precio 
del café pergamino 
en Colombia superó 
por primera vez los 
$2 millones por car-
ga de 125 kg.

Con este precio, el 
valor de la cosecha 
cerrará el año en tor-

no a los $11 billones, 
23% más que en 
2020, lo que contri-
buye al crecimien-
to económico del 
país, sobre todo en 
los más de 600 mu-
nicipios y 23 depar-
tamentos donde se 
cultiva el grano.

El café genera unos 
2 millones de em-
pleos directos y tiene 
un efecto multiplica-
dor sobre los demás 
eslabones de la ca-
dena: transporte, fer-
tilizantes y agroquí-
micos, herramientas 
y maquinaria, servi-
cios técnicos y profe-
sionales, etc. Por otro 

lado, el buen precio 
dinamiza el consu-
mo en las regiones 
cafeteras.

Con estos precios, 
los productores a su 
vez están motivados 
para mantener las 
prácticas culturales 
recomendadas para 
sostener y mejorar la 
productividad de sus 
cafetales.

Pero no solo son ellos 
quienes creen en la 
caficultura y le ven 
futuro. Las grandes 
casas comerciales 
que compran café 
colombiano, como 
Starbucks, Nestlé y 

su filial Nespresso, 
entre otras, han en-
tendido la respon-
sabilidad que tienen 
con la sostenibilidad 
y han emprendido 
proyectos en diver-
sas regiones, con 
grupos y asociacio-
nes de caficultores, 
para mejorar la pro-
ductividad y calidad 
del grano.

Y aquí quiero desta-
car el esfuerzo cons-
tante de la Fede-
ración Nacional de 
Cafeteros (FNC) por 
direccionar recur-
sos y obras desde los 
sectores público y 
privado, con aliados 

LA CALIDAD 
ES SINÓNIMO 
DE MEJOR 
PRECIO, Y LA 
SOSTENIBILIDAD 
CAFETERA, DE 
FUTURO

El 2021, próximo a 
terminar, será recor-
dado como uno de 
los mejores años en 
materia de precio 
del café en las últi-
mas décadas.

Las sequías y hela-
das que se presen-
taron en Brasil a fi-
nales del año pasado 
y el presente produ-
jeron una merma 
en su cosecha que 
afectó el flujo normal 
de café a los merca-
dos internacionales 
y llevó la cotización 
del contrato C en la 
Bolsa de Nueva York 
para los cafés arábi-
gos lavados –inclui-
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nacionales e interna-
cionales, para llevar 
proyectos de desa-
rrollo a las diversas 
regiones cafeteras.

En la comercializa-
ción de café, la he-
rramienta de los 
contratos futuros 
ha servido para ase-
gurar el ingreso y la 
rentabilidad de los 
caficultores sobre la 
base de unos costos 
de producción co-
nocidos. La Federa-
ción seguirá usando 
este instrumento en 
su compromiso de 
garantizar un precio 
mínimo como admi-
nistradora del Fondo 

Nacional del Café, 
con la condición in-
dispensable de que 
todas las partes inte-
resadas, empezando 
por los productores, 
cumplan y honren la 
palabra empeñada. 
La caficultura es una 
actividad de largo 
aliento y son muchas 
más las ocasiones en 
que el precio futuro 
ha sido superior al 
precio del día.

Para lograr el hito 
de alcanzar un valor 
de la cosecha de $11 
billones, este año la 
FNC se puso a prue-
ba una vez más y 
superó las enormes 

Roberto 
Vélez Vallejo

Gerente 
General FNC

dificultades que se 
presentaron en abril, 
mayo y junio por los 
paros y bloqueos de 
carreteras, que gene-
raron gran trauma-
tismo en la entrega 
de café a los com-
pradores. Más recien-
temente, ha sido la 
escasez de contene-
dores la que ha debi-
do sortearse. Ha sido 
menester conversar 
directamente con los 
clientes de café co-
lombiano, y gradual-
mente el país se ha 
ido poniendo al día 
en los compromisos 
de entrega.

Otro reto igualmente 
importante ha sido 
mantener la activi-
dad del Servicio de 
Extensión en medio 
de las nuevas fases 
de la pandemia de 
covid-19. En acción 
coordinada con las 
autoridades nacio-
nales y territoriales, 
la FNC ha manteni-
do las campañas de 
bioseguridad entre 
la población cafete-
ra, para seguir cui-
dándonos todos e 
incentivando la va-
cunación masiva.

Y en estos dos años 
de acentuados de-
safíos, es un orgu-
llo resaltar la gran 
labor cumplida por 
todas las empresas 
del gremio: Buen-
café, que sigue rom-
piendo todos los ré-
cords; Procafecol y 
Almacafé, que de la 
mano de la reacti-
vación han vuelto a 
crecer con fuerza; la 
Fundación Manuel 
Mejía (FMM), siem-
pre ayudando a for-

mar diversos públi-
cos, y Cenicafé, cuyas 
investigaciones y de-
sarrollos son la base 
de una caficultura 
más sólida y compe-
titiva, a lo que se su-
man unas finanzas 
sanas del FoNC y de 
la FNC, con prioridad 
de inversión, reduc-
ción de deuda y soli-
dez financiera.

Hace poco se llevó 
a cabo la COP26, or-
ganizada por las Na-
ciones Unidas para 
evitar una catástro-
fe planetaria debido 
al cambio climático. 
Y más allá de los es-
fuerzos para evitar 
que la temperatura 
promedio supere los 
1,5°C, el sector cafete-
ro colombiano sigue 
haciendo grandes y 
reales contribuciones 
en materia ambien-
tal: sembrará más de 
un millón de árboles 
nativos para captu-
rar carbono, como 
parte del compromi-
so de Colombia para 
sembrar 180 millones 
en 4 años.

El 2022 será de 
grandes retos para 
Colombia, los cafi-
cultores y sus fami-
lias. Por una parte, 
tendremos eleccio-
nes de presidente y 
cuerpos colegiados, 
y por otra, la institu-
cionalidad cafetera 
elegirá sus cuerpos 
directivos departa-
mentales y munici-
pales, en un proceso 
democrático y trans-
parente. Sea esta la 
ocasión para hacer 
un llamado a todos 
los productores y sus 
familias con derecho 
al voto a que ojalá 
lo hagan en ambas 
ocasiones a concien-
cia, pensando en lo 
que más conviene al 
país y a la caficultura.

Como FNC, el gremio 
de los caficultores 
colombianos, segui-
remos trabajando 
incansablemente 
por lograr más cali-
dad del grano, que 
es sinónimo de me-
jor precio, y por la 
sostenibilidad de la 
caficultura, que es 
sinónimo de futuro 
para las nuevas ge-
neraciones.

Por eso el lema del 89 
Congreso Nacional 
de Cafeteros no podía 
ser más oportuno: “El 
café de Colombia es 
más calidad y más 
sostenibilidad”.

Con estos 
precios, 

los producto-
res a su vez 
están moti-
vados para 
mantener 

las prácticas 
culturales re-
comendadas 
para soste-

ner y mejorar 
la producti-
vidad de sus 

cafetales". 
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 Balance mundial para año cafetero 
2021-22 arrojaría déficit de 10,9 

millones de sacos
Por tercer año consecutivo, al cierre del año cafetero 2020-21, el balance fue superavitario. 

Producción alcanza 177,9 millones de sacos de 60 kg (con mayor participación 
de arábigo). Con leve aumento, el consumo llega a 168,4 millones de sacos.

El año cafetero 2020-
21 cerró con un supe-
rávit de 9,6 millones 
de sacos. 

La producción mun-
dial de café alcanzó 
177,9 millones de 
sacos, 7.2% más con 
respecto al periodo 
2019-2020 debido a 
un alza de 22% de la 
producción de Bra-
sil –mayor productor 
mundial–, de 59 a 72 
millones de sacos, y 
al aumento de 6,4% 
en la producción de 
Indonesia, de 11 a 11,7 
millones de sacos. 

Fuente: LMC.
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La participación de 
cafés arábigos en la 
producción mundial 
aumentó de 55,9% en 
el año cafetero 2019-
20 a 59% en 2020-21. 

En este periodo, el 
consumo mundial 
alcanzó 168,4 millo-
nes de sacos, leve 
aumento de 0,92% 
con respecto al año 
anterior y señal de 
que retomaría los ni-
veles de crecimiento 
de la década previa a 
la pandemia (e inclu-
so un poco más). 

No obstante, para el 
año cafetero 2021-22 
la firma LMC proyec-
ta una reducción de 
9,4% en la produc-
ción mundial a 161,2 
millones de sacos, 
debido a una caída 
de 25% en la produc-
ción de Brasil (por 
perturbaciones cli-
máticas), que alcan-
zaría 54 millones de 
sacos, la menor cifra 
desde 2017-18. 

Fuente: LMC. *Proyecciones.

Balance Internacional
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Balance Consumo Producción

El consumo se prevé
crezca 2,2% a 172,1 
millones de sacos 
por aumentos en al-
gunos de los princi-
pales países consu-
midores.

Así, el balance mun-
dial para el año cafe-
tero 2021-22 alcanza-
ría un déficit de 10,9 
millones de sacos. 

AVANZAMOS EN LA ESTRATEGIA 
POR LA RENTABILIDAD DEL 

CAFICULTOR
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Producción nacional alcanza 
13,4 millones de sacos

La cifra es 5% inferior a la del periodo anterior por las afectaciones de orden público.
 El consumo cae levemente por desconfinamiento. El balance nacional es superavitario. 

En el año cafetero 
2020-21, la produc-
ción nacional fue 13,4 
millones de sacos de 
60 kg de café verde, 
5% menos frente a 
2019-20, debido a los 
descensos en julio y 
agosto y al impacto 
en mayo y junio de 
los bloqueos deriva-
dos de las protestas 
en el país.

En el mismo periodo, 
el consumo de café 
en Colombia fue de 
2 millones de sacos, 
1,5% menos frente al 
año cafetero ante-
rior debido en parte 
al levantamiento del 
confinamiento, que 
en 2020 aumentó el 
consumo en el hogar 
más de lo esperado. El 
consumo para 2020-
21 retoma la tenden-
cia de años previos a 
la pandemia.

Fuente: Investigaciones Económicas FNC.

Balance cafetero 2021 
(millones de sacos)
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En cuanto a las ex-
portaciones, duran-
te 2020-21 fueron de 
12,8 millones de sa-
cos, 1,1% más frente 
al periodo anterior. Y 
su valor creció 15,9% 
frente a 2019-20 por 
el aumento de pre-
cios del grano, influi-
do por las heladas 
en Brasil, la situa-
ción climática ad-
versa en general y la 
congestión mundial 
en el transporte por 
la constante falta de 
contenedores y bu-
ques de carga. Las 
importaciones fueron 
de 1,6 millones de sa-
cos, 85% más con res-
pecto a 2019-20. 

El principal mercado 
de exportación del 
café colombiano si-
gue siendo Nortea-
mérica (Estados Uni-
dos y Canadá), con 

una participación de 
48.8% en las exporta-
ciones totales. Según 
la National Coffee 
Association (NCA), 
75% de los consumi-
dores estadouniden-
ses afirman que la 

pandemia no causó 
cambios en sus pa-
trones de consumo 
de café. 

El mercado europeo 
es el segundo des-
tino de las exporta-

ciones de café de 
Colombia, con una 
participación de 29%, 
mientras que el asiá-
tico mantuvo su par-
ticipación de 17%.

AVANZAMOS EN LA ESTRATEGIA 
POR LA RENTABILIDAD DEL 

CAFICULTOR
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Fuente: OIC, Investigaciones Económicas FNC.

Precio en la Bolsa de Nueva York 
y diferencial del café colombiano

Fuente: Investigaciones Económicas FNC.

Valor de la cosecha
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Cerrará el año en torno a los $11 billones

Valor de la cosecha crece 
a $9,9 billones

El precio promedio en la Bolsa de Nueva York de 142,2 ¢/lb, el alto diferencial promedio 
por calidad de 50,7 ¢/lb y la depreciación del peso de 1,6% explican este aumento.

 

La tasa de cambio 
(TRM) se depreció 
1,6% con respecto a 
2019/20 a un prome-
dio de $3.689 por 
dólar, alcanzando 
su nivel más alto en 
agosto ($3.888 por 
dólar en promedio). 

Esta fortaleza de la 
moneda estadou-
nidense se debe en 
parte a las expecta-
tivas sobre las deci-
siones de la Reserva 
Federal de Estados 
Unidos (FED) en ma-
teria de tasas de in-
terés y política mo-
netaria para frenar el 
impacto del covid-19 
sobre la economía. 

A nivel interno, se es-
pera que la tasa de 
cambio se mantenga 
en estos niveles al-
tos en lo que resta de 
2021.

Por estos tres factores 
(precio del contrato 
C, diferenciales y tasa 
de cambio), el precio 
interno de referencia 
para compra de café 
en Colombia alcan-
zó un máximo his-
tórico de $1.905.000 
en julio y un prome-
dio de $1.289.802 por 
carga de 125 kg en 
2020/2021.

Los buenos precios, 
junto a los esfuerzos 
de la FNC para for-
talecer el sector, lle-
varon el valor de la 
cosecha a $9,9 billo-
nes, 14% más frente 
a 2019-2020 y supe-
rando el récord de 20 
años alcanzado en 
ese mismo periodo.

El precio del café co-
lombiano depende 
de tres variables fun-
damentales: el precio 
del contrato C, el di-
ferencial por calidad 
y la tasa de cambio; 
cualquier variación 
de estos factores lo 
afecta. 

Durante 2020-21, el 
precio del contrato C 
en la Bolsa de Nueva 
York aumentó 28% a 
142,2 ¢/lb en prome-
dio debido a adver-
sidades climáticas 
en Brasil, dificulta-
des en la cadena de 
suministro y falta de 
contenedores en los 
principales puertos, 
entre otros factores. 
En el año se mantuvo 
alto y volátil, hasta un 
máximo de 207,8 en 
julio (precio no visto 
desde 2014).

El diferencial del 
grano colombiano 
(UGQ) alcanzó en 
promedio 50,7 ¢/lb, 
15% más que los 44,1 
¢/lb del año anterior 
y se mantuvo esta-
ble, comportamiento 
que puede explicarse 
por la creciente de-
manda mundial de 
cafés suaves y de 
calidad.
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1.364.718
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  1.417.956

Volumen
4%
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30%

 FNC supera obstáculos logísticos 
en comercialización de café

Las restricciones por la pandemia, los bloqueos en las vías del país y la escasez de 
contenedores fueron retos que impactaron la comercialización del café. Gracias a la labor 

articulada de la institucionalidad cafetera, la FNC garantizó continuidad de la cadena 
de suministro de café y agregó valor en cada uno de los eslabones a través de diferentes 

estrategias de comercialización.

Participación sobre el total de las compras 
(miles de kg de cps / %)

Compras de café por la FNC*
(ene-sep)

Fuente: Gerencia Comercial FNC.

* Entregas efectivas, no negociaciones.

101 millones 
de kg de cps 
comprados 

pagando 
6,3% más a 

productores

Para el desarrollo y 
apertura de nuevos 
canales de compra, la 
FNC amplió su porta-
folio a 209 productos 
y 15 programas gra-
cias al trabajo de los 
equipos regionales, 
en articulación con 
Almacafé y los comi-
tés departamentales. 

Con estas acciones, 
a septiembre el volu-
men de compras al-
canzó 101 millones de 
kg de café pergamino 
seco (cps) por un valor 
de $1,18 billones, 23% 
más que en el mismo 
periodo de 2020.

A pesar de las dificul-
tades logísticas du-
rante el año, la factu-
ración en términos de 
volumen ha aumenta-
do un 4% a septiem-
bre y en términos de 
valor un 30% respecto 
al mismo periodo del 
año pasado.
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Precio promedio en 
subasta internacional 

alcanza récord de 
12,76 USD/lb

Es casi 11 veces el precio base de 
mercado, como resultado del sexto concurso 

Colombia, Tierra de Diversidad.

En la sexta versión 
del concurso Colom-
bia, Tierra de Diversi-
dad participaron 1.019 
lotes de 15 departa-
mentos, de los cuales 
210 tuvieron puntajes 
de +86 en el protoco-
lo SCA y recibieron 
reliquidaciones de 
$250.000 por carga, 
además de pasar a 
ronda final para par-
ticipar en la subasta 
en línea. 

En el segundo año 
de la pandemia, la 
FNC optó por llevar 
el concurso a los la-
boratorios de más de 
130 jueces internacio-
nales y clientes en 21 
países, desplegando 

una red logística de 
envío de muestras en 
verde y tostado, para 
que evaluaran los 
mejores 26 cafés del 
concurso. 

También hubo es-
pacios virtuales de 
acompañamiento y 
retroalimentación a 
los caficultores con 
representantes de los 
mercados de Nortea-
mérica, Europa, Asia 
y Colombia, donde 
se abordaron los re-
sultados de catación 
de cada lote, y los 
productores se pre-
sentaron y hablaron 
directamente con los 
clientes y jueces.

Los ganadores de los 
5 atributos en pequeños 
y grandes lotes fueron:

 

Los 26 mejores lotes 
(de 9 departamentos) 
fueron subastados 
por segundo año en 
línea el 14 de mayo 
ante más de 114 clien-
tes. 

Se vendieron los 26 
lotes a 20 clientes de 
seis países a un pre-
cio promedio récord 
de 12,76 USD/lb, casi 
11 veces el precio de 
cierre del mercado 
para ese día. 
  

Top 3

Norte de 
Santander

1
Domingo Torres

41 USD/lb

Antioquia

2
Eidel Machado

21,5 USD/lb

3
Beatriz Vélez

19 USD/lb

Apoyo a tres con-
cursos 

departamentales

Este año, la Gerencia 
Comercial ha apoya-
do tres concursos 
departamentales, 
dos en Cauca y uno 
en Huila, para incen-
tivar y reconocer la 
calidad de los cafés a 
nivel departamental.

Como resultado se 
comercializaron 357 
sacos de 70 kg, de 
los cuales 266 fueron 
vendidos a un pro-
medio de 3,11 USD/lb 
en el primer concurso 
en Cauca y 91 sacos a 
un promedio de 5,15 
USD/lb en la segunda 
subasta en Cauca. El 
total de reliquidacio-
nes a caficultores al-
canza $194 millones.

Viaje virtual de 
compradores a Antioquia

En febrero se hizo un viaje virtual de compra-
dores a Antioquia, con 51 clientes de diferen-
tes países, y se vendieron 522,5 sacos de 70 
kg de cafés de Amalfi, Ituango y Sonsón. De 
estos, 134,5 sacos corresponden a microlotes y 
fueron vendidos a un promedio de 3,53 USD/
lb a 17 compradores de Europa y Norteaméri-
ca. Las reliquidaciones directas a caficultores 
alcanzaron $75,6 millones.

Taza Móvil y retroalimentación 
en calidad

El laboratorio de calidad móvil, Taza Móvil, 
brinda el servicio de análisis de calidad física 
y sensorial a los productores para lograr mejor 
precio, servicio y fidelización, tanto a las coo-
perativas como a los caficultores.

Además, el productor recibe el servicio de 
análisis y retroalimentación de calidad perso-
nalizada, para aprender sobre calidad del café 
y actividades que la mejoren.

Desde que arrancó Taza Móvil en enero, ha 
atendido a 2.340 productores en 10 departa-
mentos y 61 municipios cafeteros, se han com-
prado 585.000 kg de café y se han entregado 
1.500 reportes de calidad en el servicio de re-
troalimentación.

227.856 fincas con al menos 
un estándar de sostenibilidad

Comprometida con la sostenibilidad, la FNC 
facilitó la certificación y/o verificación de 
227.856 fincas con al menos un estándar de 
sostenibilidad, para beneficio de 195.970 ca-
ficultores. La comercialización de estos cafés 
(incluidos regionales) representó para los pro-
ductores reliquidaciones de $47.184 millones 
a septiembre.

ACIDEZ

Cundinamarca
Neyibia Cuéllar

SUAVIDAD

Norte de Santander
Domingo Torres Angulo

BALANCE

Antioquia
Eidel de Jesús Machado

CUERPO

Cauca
Lizandro Petevi Finscué

EXÓTICO

Norte de Santander
Domingo Torres Angulo

DE FINCA

Antioquia
Leocadio Posada Correa
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Llegamos a 
34 clientes 
nuevos, 2 
mercados 
más y 48 
destinos

De la mano de las 
oficinas en el exte-
rior, la Gerencia Co-
mercial afianza rela-
ciones con clientes 
recurrentes y busca 
nuevos nichos de 
mercado. 

En 2021, se esta-
blecieron relacio-
nes con 34 clientes 
nuevos y se abrie-
ron 2 nuevos mer-
cados (Venezuela y 
Uruguay), para un 
total de 48 destinos 
a septiembre. Esto 
se tradujo en ventas 
de 1,8 millones de 
sacos de 60 kg, 12% 
más que un año an-
tes. La facturación 
creció 28%, sobre 
todo por mayores 
ventas en el mer-
cado interno y de 
Centro y Sudamé-
rica (185% más este 
último).
 
Por último, la Ge-
rencia Comercial 
y las oficinas en el 
exterior participa-
ron en diferentes 
eventos con miras 
a construir con-
fianza y relaciones 
de largo plazo para 
concretar negocios 
y proyectos que be-
neficien a los cafi-
cultores. 

Ventas FNC de café verde y tostado 
(a sep. 2020 y 2021) 

Fuente: Gerencia Comercial FNC.

Piloto de trazabilidad con 20 
productores en Meta y Santander

Gracias al trabajo conjunto con Procafecol, Alma-
café y Trace Coffee, inició un piloto de trazabili-
dad con 20 productores en Meta y Santander, 
con el apoyo de las respectivas cooperativas.

En esta primera etapa se entregaron códigos QR, 
que van en los sacos e identificarán el café a lo 
largo de toda la cadena de suministro; la idea es 
integrar todos sus eslabones y garantizar la tra-
zabilidad física hasta el productor. 

Norteamérica 
36,6%

2020
596.790

2021
675.102

Europa y África
39,9%

2020
651.673

2021
735.907

Asia y Oceanía
19,1%

2020
366.617

2021
351.249

Centro y Suramérica
4,4%

2020
29.874

2021
81.307

2 NUEVOS 
MERCADOS

34 NUEVOS 
CLIENTES

Asia

Campaña de promoción de 
la marca Emerald Moun-
tain en Japón.

Degustación de cafés de 
Colombia - Coca Cola Ja-
pón.

3er Western China Interna-
tional Fair for Invesment & 
Trade, Chongqing.

Europa 

Evento en la Embajada 
de Irlanda, Bewley's y 
Fairtrade.

Festival de Café de Lon-
dres.

Mundial de la Unión 
Ciclista Internacional 
(UCI) en Bélgica.

Norteamérica

Reuniones con clien-
tes potenciales en 
SCA Expo, en Nueva 
Orleans, EEUU.

Fortalecimiento del 
portafolio con nue-
vos productos y ser-
vicios innovadores.
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Ventas de Buencafé alcanzan 
USD 124,8 millones

La compañía sigue batiendo récords y posicionando el café 100% colombiano en la 
industria mundial de soluble. A septiembre, exportó más de 10.000 ton a más de 60 países.

En los primeros nue-
ve meses del año, 
Buencafé exportó 
más de 10.000 tone-
ladas de café a más 
de 60 países, con 
una facturación de 
USD 124,8 millones 
y una participación 
de 6% en el merca-
do mundial de liofi-
lizado. 

A final de año se pro-
yectan ingresos por 
USD 173 millones, 
7% más que en 2020 
y nuevo récord his-
tórico, debido princi-
palmente a 4% más 
de ventas por el ma-
yor consumo de so-
luble en casa a raíz 
de la pandemia y el 
desarrollo de nuevos 
negocios en China.
A diciembre, las 
compras alcanzarán 
unos 500.000 sacos 
de café y se empaca-
rán unos 35 millones 
de frascos y 77.5 mi-
llones de laminados, 
también dos nuevos 
récords.
 

86
111
100
111

112
128
118
111
123
114
132
149
147
162
173

2007
2008
2009
2010
2011
2012
2013
2014
2015
2016
2017
2018
2019
2020
2021*

Ingresos Buencafé
En USD millones

Fuente: Buencafé.

* Proyectado

Distribución del mercado mundial
(Por volumen a sep) 

6 %
la participación   
de Buencafé en el 
mercado mundial 
de liofilizado.

USD 
173
millones son 
los ingresos 
proyectados a 
diciembre de 
este año.

USD 2
millones son las 

ventas mensuales en
 Colombia y Ecuador con 

la marca Café Buendía. 

500.000
sacos de café
serán las compras 
proyectadas 
a diciembre 
de 2021.

Centroamérica y     
resto de Suramérica
11%

Norteamérica 
31%

Medio 
Oriente
1%

Europa
29%

Colombia
18%

China
3%

Asia
7%

Argentina 
y Filipinas, 
dos nuevos 
mercados

En 2021, Buenca-
fé abrió dos nuevos 
mercados: Argenti-
na y Filipinas. Y se 
hizo la primera ven-
ta directa de extrac-
to a Corea del Sur, 
mercado muy atrac-
tivo y de alto poten-
cial para el café co-
lombiano.

Además, los mer-
cados de China, 
Colombia y Centro 
y Suramérica cre-
cieron en volumen 
e ingresos. En Chi-
na, el volumen de 
ventas creció 326% 
frente al mismo pe-
riodo anterior dado 
el mayor consumo 
de soluble en el 
hogar y los nuevos 
clientes de marcas 
propias y privadas. 
Las ventas en Co-
lombia crecieron 6% 

por el buen desem-
peño de las marcas 
del FoNC (Buendía 
y Juan Valdez), que 
han suplido una 
mayor demanda de 
soluble en casa y 
ganado participa-
ción a otros actores. 
 
Café Buendía se 
consolida como 
marca tanto en Co-
lombia como en 
Ecuador, con ventas 
mensuales cercanas 
a USD 2 millones 
entre ambos países 
y 22% más de pro-
ducto puesto en el 
canal. A septiembre 
se vendieron 600 
millones de tazas 
de liofilizado. 

La marca también 
se incorporó a la 
tienda virtual com-
procafedecolombia.
com para contribuir 
a elevar el consumo 
de café 100% colom-
biano.

Nuevas tecnologías elevan ventas
Aprovechando la nue-
va tecnología Sen-
soria by Buencafé, la 
fábrica vendió 198 
toneladas de nuevos 
productos, incluyen-

do liofilizado y extrac-
to, además de desca-
feinado mediante el 
proceso Swiss Water, 
mucílago concentra-
do, y café tostado y 

molido, en línea con 
la estrategia de diver-
sificación de produc-
tos y mercados.

Fuente: Buencafé
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* Proyectado

Distribución del mercado mundial
(Por volumen a sep) 

6 %
la participación   
de Buencafé en el 
mercado mundial 
de liofilizado.

USD 
173
millones son 
los ingresos 
proyectados a 
diciembre de 
este año.

USD 2
millones son las 

ventas mensuales en
 Colombia y Ecuador con 

la marca Café Buendía. 

500.000
sacos de café
serán las compras 
proyectadas 
a diciembre 
de 2021.

Centroamérica y     
resto de Suramérica
11%

Norteamérica 
31%

Medio 
Oriente
1%

Europa
29%

Colombia
18%

China
3%

Asia
7%

Primas de USD 1,6 millones 
por insumos certificados

En la cadena de valor, cada vez hay más 
consumidores corresponsables que de-
mandan productos certificados como or-
gánico, Fairtrade, Rainforest o UTZ. Esta 
categoría representa 10% de las ventas 
totales (sobre todo orgánico y Rainforest). 
A septiembre, Buencafé pagó a los pro-
ductores primas por USD 1,6 millones por 
materias primas certificadas.

Además, la fábrica finaliza el año con 25 
certificaciones, de las cuales 7 son en 
orgánico para cubrir la demanda en dife-
rentes regiones o países destino. 

Las certificaciones garantizan la calidad 
y sostenibilidad de los procesos de la 
fábrica y afianzan la confianza con sus 
clientes. 

Buencafé también hizo parte de los es-
fuerzos de la FNC para postularse a la cer-
tificación como Operador Económico Au-
torizado (OEA) y así propiciar una cadena 
de suministro más segura para los aliados 
del negocio.

Empaques más sostenibles
y menos contaminación

En 2021, Buencafé abordó varios frentes 
de sostenibilidad ambiental, entre los 
cuales destacan:

Menos materiales de empaque

A septiembre, se ahorraron 8,6 toneladas 
de plástico al reducir 10%  el peso de ele-
mentos tales como tapas, así como 34 to-
neladas de madera de un solo uso. 

Empaques más sostenibles

Se desarrollaron materiales de empaque 
más sostenibles, incluyendo envases de 
hojalata, tapas metálicas y un envase a 
partir de vidrio 100% reciclado.

Disminución de CO2

Se aprovecha más biomasa (borra y cisco) 
para generar vapor en las calderas, lo que 
evita 11,5 toneladas de CO2/día.

6% 
la participación 
de Buencafé en el 
mercado mundial 
de liofilizado.
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El canal de tiendas representa 60% 
de las ventas totales de la compañía.
A septiembre las ventas alcanzaron 
$149.029 millones, 98% más frente a 
ene-sep 2020.
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En este segmento, a septiembre 
el canal moderno (grandes 
superficies) alcanzó ventas de 
$35.977 millones, 40% más que el 
año anterior y 11% más que en 2019.
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A septiembre, el mercado 
internacional alcanzó ventas de 
$47.973 millones, 10% más frente 
a 2020. 10 %
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Ingresos* 
de Procafecol 
crecen 
65% a 
$250.610 
millones
*(incluye 
ventas y otros)

A septiembre

Ingresos de 
Procafecol crecen 

65% a $250.610 
millones

La empresa estabiliza su operación tras los 
impactos de la pandemia y sienta bases de 

crecimiento para próximos años.

A septiembre, los ingresos operacionales de Procafecol 
(incluyendo ventas y otros) alcanzaron $250.610 millo-
nes, 65% más frente a 2020 y 3% más frente a 2019. Las 
regalías pagadas al FoNC superan $17.000 millones, 
para un total de $140.000 millones aportados desde la 
creación de la compañía.

Pese a algunos meses de cuarentena general y otros 
de bloqueos de vías, con ventas por $247.069 millones 
la compañía logró superar las del periodo anterior a la 
pandemia, de $232.556 millones, buen comportamiento 
apalancado en todos los canales de venta.
 

   Tiendas en Colombia

El canal de tiendas, que representa 60% de las ventas 
totales de la compañía, siguió viéndose afectado por las 
cuarentenas y restricciones a comienzos de 2021. Aun 
así, a septiembre las ventas alcanzaron $149.029 millo-
nes, 98% más frente a ene-sep 2020. Frente a 2019, las 
ventas aún están 4% por debajo, sobre todo por los pri-
meros meses, pero a partir de julio han venido superan-
do las de 2019, a pesar de tener menos tiendas abiertas. 

Consumo masivo 
(canales moderno y 

tradicional)

En este segmento, a 
septiembre el canal 
moderno (grandes 
superficies) alcan-
zó ventas de $35.977 
millones, 40% más 
que el año anterior y 
11% más que en 2019, 
signos de una recu-
peración satisfactoria 
de la pandemia (las 
ventas más altas en la 
historia de Procafecol 
en los últimos meses), 
también como resul-
tado de inversiones 
focalizadas y análisis 
más robustos para 
detectar oportunida-
des de clientes y por-

tafolio y lograr mayor 
rotación de produc-
tos. 

Desde abril, Proca-
fecol ha aumentado 
su presencia en el 
canal tradicional al 
llevar café premium 
a tiendas de barrio y 
minimercados. A sep-
tiembre alcanzó ven-
tas por $6.948 millo-
nes, que representan 
3% de las ventas de la 
compañía y superan 
en casi 50% las ex-
pectativas del plan de 
negocio. La incursión 
en este segmento ha 
sido posible gracias a 
innovación del porta-
folio, una alianza con 
un distribuidor nacio-

nal líder para llegar a 
más tiendas y mini-
mercados, y a publici-
dad en medios nacio-
nales.  

Mercado 
internacional

A septiembre, el mer-
cado internacional 
alcanzó ventas de 
$47.973 millones, 10% 
más frente a 2020, a 
pesar de los proble-
mas logísticos en las 
cadenas de transpor-
te y abastecimiento 
mundiales.

A estos buenos resul-
tados contribuyeron 
el canal de consumo 
masivo en Chile y El 

Salvador, la codifica-
ción en nuevos países 
como Australia y Nue-
va Zelanda, y el dina-
mismo de las tiendas 
en Ecuador. Además, 
se incentivó la rota-
ción de productos en 
puntos de venta y hay 
nuevas codificacio-
nes en cadenas im-
portantes en el mer-
cado norteamericano 
como Whole Foods y 
CVS. 

Canal 
institucional

A septiembre, el canal 
institucional regis-
tró ventas de $6.168 
millones, 26% más 
frente a 2020. Al aten-

der sectores afecta-
dos por la pandemia 
como restaurantes y 
hoteles, este canal ha 
demorado su recupe-
ración, con una bre-
cha de 11% frente a la 
prepandemia. 

En este canal se ha 
fortalecido a los ac-
tuales distribuidores, 
incorporado nuevos y 
buscado potenciales 
en zonas sin cobertu-
ra. 

Se han reubicado má-
quinas expendedoras 
para sacarles mejor 
provecho y lograr ma-
yor rentabilidad del 
canal.
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El canal de tiendas representa 60% 
de las ventas totales de la compañía.
A septiembre las ventas alcanzaron 
$149.029 millones, 98% más frente a 
ene-sep 2020.
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En este segmento, a septiembre 
el canal moderno (grandes 
superficies) alcanzó ventas de 
$35.977 millones, 40% más que el 
año anterior y 11% más que en 2019.
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A septiembre, el mercado 
internacional alcanzó ventas de 
$47.973 millones, 10% más frente 
a 2020. 10 %
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Ingresos* 
de Procafecol 
crecen 
65% a 
$250.610 
millones
*(incluye 
ventas y otros)

Fuente: Procafecol.

Juan 
Valdez es 

certificada 
como 

Empresa B

Juan Valdez se con-
virtió en la primera 
cadena de tiendas 
de café en el mundo 
certificada por B Lab 
como Empresa B por 
su desempeño social 
y ambiental, un logro 
excepcional porque 
solo 3% de las com-
pañías evaluadas con 
este sistema logra el 
reconocimiento. 

Línea Mujeres 
Cafeteras

En 2021 se lanzó la lí-
nea de productos Mu-
jeres Cafeteras, una 
apuesta de Procafe-
col por el empodera-
miento y emprendi-
miento femenino en 
el campo. Además, 
esta línea busca visi-
bilizar la importancia 
de las 157.000 mujeres 
caficultoras (30% del 
total). El lanzamiento 
tuvo una campaña en 
medios masivos para 
reforzar el enfoque de 
equidad de género 
como pilar en la estra-
tegia de la compañía.
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Ventas de Almacafé crecen 8,2% a 
$60.554 millones y cerrarían el año 

en casi $80.000 millones
Gracias a nuevos clientes y negocios en el contexto de la reapertura 

económica, que lo consolidan como un operador logístico por excelencia.

Este año Almacafé 
siguió generando 
valor a la FNC al 
apoyar logísticamente 
su operación comercial 
y garantizar la calidad 
del café. A septiembre, 
generó utilidades por
$4.250 millones.

Entre las acciones por sector destacan:

Año completo * ProyecciónEnero – Septiembre

Café

11 nuevos clientes

75 clientes en total

El crecimiento en el 
rubro cafetero conso-
lida a Almacafé como 

el operador logístico 
por excelencia en el 
sector, enfocado en 

servicios de agencia-
miento aduanero y 

transporte.

Industrial

3 nuevos negocios

14 clientes en total

Incluidos 6 de mercancías 
como maquinaria extra 
dimensionada o 
extrapesada y vehículos.

Consumo masivo

6 nuevos negocios*

28 clientes en total

*Clientes de materias primas 
para dulces, alimentos y 
café tostado y molido.

Agroindustrial

6 nuevos negocios*

21 clientes en total

*Entre ingenios, 
agroinsumos y cacao.

In
cl

ui
d

os
 F

N
C

2020 2021 2020 2021*

$ 
55

.9
85

$ 
60

.5
54

$ 
76

.16
0

$ 
79

.6
75

($
 m

ill
on

es
)

Ingresos 2020 vs 2021

D
is

ti
n

to
s 

a 
FN

C

2020 2021 2020 2021*

$ 
19

.3
23

$ 
22

.0
4

6

$ 
25

.8
08

$ 
28

.6
50

14 % 11 %($
 m

ill
on

es
)

Retos

Consolidación de la estrategia comercial a 2023: A pesar de que la pandemia afectó 
directamente los ingresos, la meta propuesta para 2021 alcanzó 96% de cumplimiento 
en cuanto a ventas, diversificación, posicionamiento, índice de satisfacción de clientes, 
alianzas comerciales y capacitación de la fuerza de ventas.

Operador Económico Autorizado (OEA) Usuario Agente de Aduanas: En enero, Almaca-
fé fue notificado por la DIAN como Operador Económico Autorizado al cumplir los 78 re-
quisitos de ley para recibir este reconocimiento, el máximo estándar del país en logística.

Incorporación del sistema integrador para el servicio de gestión de compras: Finalizó 
la fase de viabilidad y elección del integrador 4PL, proyecto que, aunque afectado por la 
pandemia, es implementado para atender clientes bajo este alcance a 2022.

Energía fotovoltaica: Para este proyecto, se instalaron paneles solares en la sucursal Soa-
cha, lo cual no solo implica ahorros en energía sino un impacto positivo para el medio 
ambiente. 

Avance en

A septiembre, la actividad comercial de 
Almacafé creció 14% en ventas (vs. ene-
sep 2020) por la prestación e integración 
de servicios logísticos a clientes diferen-
tes a FNC. Al cierre de año se estima que 
crezcan 11% frente a 2020, cifra relevan-
te en el contexto de recuperación eco-
nómica tras la pandemia.

Fuente: Almacafé.
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Promoción de Café de Colombia 
se reactiva y expertos en salud 

avalan beneficios
La FNC reactivó su participación en ferias internacionales, patrocinó eventos nacionales 

y asistió a eventos académicos para fortalecer la imagen del café colombiano.

Vuelta a ferias 
y eventos

Al cierre de 2021, la 
marca Café de Co-
lombia habrá par-
ticipado en 6 ferias 
internacionales. A 
octubre, participó 
en dos:

Hotelex Shanghái, 
China (29 de marzo-1 
de abril). Durante 
los 4 días del evento, 
más de 160,000 visi-
tantes disfrutaron 
de la marca Café de 
Colombia, en cuyo 

En el último trimes-
tre la marca habrá 
participado en las 4 
restantes: HostMi-
lano (Italia), World 
Specialty Coffee 
Conference & Exhi-
bition 2021 - SCAJ 
(Japón), Café Show 
Seúl (Corea del Sur) 
y Hotelex Guan-
gzhou (China).

Para mantener la 
marca activa y vi-
sible en Colombia, 
se patrocinaron los 
eventos Bogotá Au-
diovisual Market, 
Coffee Fest 2021, 

stand se entregaron 
más de 2.100 tazas y 
hubo 13 cataciones 
de café de Colombia.

Specialty Coffee 
Expo 2021, Nueva 
Orleans (1 al 3 de oc-
tubre). El principal 
objetivo de la marca 
en esta feria fue dar 
a conocer los diver-
sos orígenes de café 
colombiano, para lo 
cual se entregaron 
3.500 tazas de café 
de los 23 departa-
mentos a los asis-
tentes.

Académicos 
exponen 

beneficios 
del café a 
la salud

Acogiendo las 
recomendacio-
nes del Congre-
so Nacional Ca-
fetero, la marca 
se ha acercado 
a expertos en 
salud que res-
palden acadé-
micamente los 
beneficios del 
consumo de 
café, acerca-
mientos que se 
dan al participar 
en eventos de 
las especialida-
des de cardiolo-
gía, endocrino-
logía, diabetes, 
metabolismo, 
medicina inter-
na y nutrición.
 
A la fecha, Café 
de Colombia ha 
participado en 
los siguientes 
eventos acadé-
micos:

“Café y sa-
lud cardiovas-
cular”, en el 
marco del XII 
Simposio In-
ternacional de 
Cardiología y 
Cirugía Car-
diovascular, al 
que asistieron 
unos 440 es-
pecialistas en 
cardiología, me-

Reto Arte Latte (en 
sus ediciones en Bo-
gotá y Popayán) y el 
Campeonato de la 
Olla. 

Estos patrocinios 
permiten que los 
consumidores aso-
cien la marca Café de 
Colombia con even-
tos de la industria 
que les representan 
valor. Y este año con-
tinuó la alianza con 
ProColombia, por la 
cual la marca estuvo 
presente en 13 even-
tos internacionales 
y 9 nacionales. 
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dicina interna, ur-
gencias, cuidados 
intensivos, cirugía 
cardiovascular 
y anestesiología 
cardiovascular. 

“Mitos y reali-
dades sobre la 
enfermedad car-
diovascular'' en 
el II Congreso Re-
gional de Medici-
na Interna, dicta-
da por el doctor 
Efraín Gómez, 
especialista en 
medicina inter-
na, cardiología, 
cuidados inten-
sivos y jefe de la 
Unidad Corona-
ria de la Clínica 
Shaio.

“Simposio café 
y salud'' en el 
XXVIII Congre-
so Nacional de 
Medicina Inter-
na, realizado en 
agosto con más 
de 578 especialis-
tas participantes. 

“Errores al com-
prar y preparar 
café'' y “El café 
como factor pro-
tector'' en el III 
Congreso de Me-
dicina Familiar, 
realizado en sep-
tiembre con la 
participación de 
402 especialistas. 

Entre 18 y 21 de 
octubre, se par-
ticipó en el Con-
greso Mundial 
de Psiquiatría, 
que atrajo más 
de 3.000 médicos 
y psiquiatras de 
todo el mundo. 

Nueva tienda virtual 
comprocafedecolombia.com 

potencia consumo interno
Su lanzamiento es un hito que se suma a la 

Real Academia del Café y el Programa 100% Café d
e Colombia para incentivar el consumo interno, que 

entre enero y septiembre alcanzó 1.4 millones 
de sacos de café verde.

Entre enero y septiembre, la cantidad de café verde consumido en 
el país alcanzó 1.4 millones de sacos. El consumo interno, si bien dis-
minuyó con respecto al atípico año 2020, conserva la tendencia de 
crecimiento que tenía antes de la pandemia.

Fuente: Raddar - FNC.

A continuación, se 
presentan las estrate-
gias implementadas 
en 2021 para promo-
ver el consumo del 
café colombiano:

Tienda 
en línea 

vende 3.525 
unidades

Para facilitar el acce-
so al mercado a más 
marcas de café 100% 
colombiano, la FNC 
lanzó comprocafe-
decolombia.com, un 
canal de ventas en 
línea donde quienes 
tengan una marca 
de café propia pue-
den comercializar 
su producto. La ins-
cripción no tiene cos-
to y los interesados 
solo necesitan tener 
la denominación de 
origen. Actualmente, 
la nueva plataforma 
cuenta con más de 

67 marcas de café 
excelso 100% colom-
biano y ha vendido 
3.525 unidades. 

Con esta novedosa 
plataforma, cualquier 
persona interesa-
da en comprar café 
100% colombiano 
puede acceder a la 
diversa oferta nacio-
nal, lo que ayuda a 
elevar su consumo. 

En un principio sólo 
se manejan ventas 
para Colombia, pero 
ya se trabaja en lle-
gar a otros merca-
dos. Además, está 
presente en las re-
des sociales como @
ComproCafedeCo-
lombia en Instagram 
y Facebook para lle-
gar a diversos pú-
blicos, incluidos los 
más jóvenes. 

Real 
Academia 
del Café 

alcanza 36.169 
usuarios

Bajo el concepto 
“colombiano que 
se respete toma el 
mejor café del mun-
do”, la marca Café 
de Colombia relanzó 
la plataforma www.
realacademiadelca-
fe.com para enseñar 
a los colombianos a 
identificar y consu-
mir café colombiano 
excelso y certificado 
con denominación 
de origen provenien-
te de los 23 departa-
mentos cafeteros. 

Para ello se ejecu-
tó un plan de pauta 
en medios digitales, 
radio y televisión a 
nivel nacional, re-
gional y local para 
masificar el mensa-
je de la importancia 
del consumo de café 
excelso 100% colom-
biano. 

A octubre, la plata-
forma tiene 36.169 
usuarios que apren-
den sobre la bebi-
da desde el origen 
hasta la taza, un au-
mento de 21% con 
respecto a octubre 
de 2020.

Fuente: Raddar - FNC.
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Programa 100% Café de 
Colombia gana afiliados

Cada año son más 
las marcas en el 
mundo con el logo 
Café de Colombia en 
sus empaques.

Gracias a las reunio-
nes virtuales para 
capacitar y formar a 
marcas y caficulto-

res sobre la impor-
tancia de la denomi-
nación de origen, la 
indicación geográ-
fica protegida y ser 
parte del programa 
de licenciamiento 
de la marca, el nú-
mero de licenciata-
rios creció 21%, de 

2018

2017

488160

425138

2019 535190

2020 578199

2021 766240

Licenciatarios Marcas

C
an

ti
d

ad

Fuente: FNC.

199 en 2020 a 240 
en septiembre de 
2021, mientras que 
el de marcas lo hizo 
33%, de 578 a 766 
en el mismo perío-
do; esta variación 
en los licenciatarios 
es la más alta desde 
2017.

Oferentes en el canal virtual
comprocafedecolombia.com

Gracias a la Federación por darnos la 
gran oportunidad de mostrar nuestro 
café Aromas del Viento, de Nariño, a 
Colombia y el mundo entero. Gracias 
porque nunca pensamos poder tener 
nuestra marca de café en un portal, 

así mostramos lo que verdaderamente 
es el trabajo de nuestros caficultores y 

la calidad que tenemos”.

José Raimundo Cerón. Dueño de la 
marca Aromas del Viento, Nariño.

“Mis más sinceros agradecimientos 
a la Federación por permitirnos estar 

en esta plataforma virtual, donde 
podemos mostrar nuestras marcas de 
café certificado. Hoy desde Santander 

para Colombia y el mundo”.

Yheli Licet Arena. Dueña de la marca 
Ocamon café, Santander.

Retos
Desarrollar actividades y campañas para posi-
cionar la tienda virtual www.comprocafedeco-
lombia.com como la plataforma de venta más 
confiable en asegurar que el café que adquieren 
los consumidores es 100% colombiano. 

Retomar la presencia de la marca Café de Colom-
bia en eventos dadas las restricciones que persis-
ten por la pandemia, continuar con el esquema de 
plataformas comerciales para conectar a caficul-
tores y compradores, y buscar novedosos espacios 
de catación para mejorar el ingreso del productor 
y la corresponsabilidad en toda la cadena. 

Seguir fortaleciendo la comunidad multiplica-
dora del mensaje de Café de Colombia mediante 
la plataforma de e-learning, nuestras redes socia-
les y una nueva campaña de promoción que se 
lanzará en 2022. 

Entre junio y agosto pasados se realizó una inves-
tigación para entender los hábitos de consumo y 
compra de café dentro y fuera del hogar, y la per-
cepción sobre la marca Café de Colombia en el 
país. Según los resultados, el consumo de café al-
canzaría 2,8 kg por persona y el porcentaje de la 
población que consume café pasó de 86% a 96%.
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150.440Difusión del 
Protocolo Covid-19

84.816Sondeos de 
mano de obra 

48.163Cafés especiales

9.649Crédito 

Transferencia de 
tecnología 407.130

No. contactos

5.176 
lotes

Proyección de la 
producción

1.197 
extensionistas

Capacitación SE en 
benef. ecol. e inocuidad

Otros

No. de fincas

Gestión 
empresarial 6.374

Actualización de información 
de fincas cafeteras 132.299

853.190 
atenciones a 

caficultores por 
parte del SE se 
registraron a 

septiembre 30:

409.887 
fueron visitas 

a finca. 

443.303
fueron 

virtuales.

Nivel de
infestación 
broca

Nivel de
infección 
roya

4,47%1,62%

Estado fitosanitario de la caficultura a jul 2021

Pese a restricciones sanitarias por la pandemia

853.190 contactos del Servicio 
de Extensión con caficultores

El Servicio 
de Extensión 
retomó con 
fuerza las 

visitas a f inca, 
que alcanzaron 

409.887, 
mientras 

que el resto, 
443.303, fueron 

contactos 
virtuales.

Privilegiando siem-
pre la salud de la 
gran familia cafete-
ra, y gracias al avan-
ce de la vacunación 
en Colombia y la 
reducción de con-
tagios de covid-19, 
este año fue posi-
ble que el Servicio 
de Extensión (SE) 
retomara con fuer-
za las visitas a finca 
como método de 
extensión rural.

Al igual que en 
2020, la atención 
a caficultores se 
siguió apoyando 
en medios virtua-
les como llama-
das telefónicas, 
WhatsApp, co-
rreos electróni-
cos y mensajes de 
texto SMS. 

Según las directri-
ces de la FNC, las 
visitas a finca del 
SE serían el único 
método de exten-
sión presencial y 
estas deben aco-
ger los lineamien-
tos definidos en 
el Anexo de bio-
seguridad para el 
adecuado manejo 
de la pandemia de 
covid-19.

Actividades desarrolladas
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Fuente: Gerencia Técnica FNC.

Indicadores claves

Los principales retos a 
futuro de la caficultura 

son lograr que:

Retos

El 90% del área esté 
sembrada en varieda-
des resistentes.

La edad promedio sea 
inferior a 6,5 años, 

La densidad de siembra 
supere los 5.500 árboles 
por hectárea.

Las tasas de renovación 
anual alcancen 10% del 
área nacional (promo-
viendo un mayor núme-
ro de lotes por finca).

Es necesario aumentar 
el uso y aplicación de 
análisis de suelos para 
la adecuada nutrición, y 
difundir los componen-
tes de cosecha asistida: 
recolección manual se-
lectiva con lonas al suelo 
y uso de la derribadora 
selectiva de café.

Con ello, se espera que la pro-
ductividad promedio alcance 
22 sacos de café verde por hec-
tárea y volúmenes de cosecha 
estables de entre 13,5 y 14 mi-
llones de sacos de café verde al 
año (o ligeramente superiores).

85% del área sembrada en 
variedades resistentes y edad 

promedio baja a 6,77 años
La estrategia ‘Más agronomía, más productividad, más calidad’,
que busca elevar la productividad y mejorar la calidad del café 
para que los caficultores obtengan mejores ingresos y mayor 

rentabilidad, consolida indicadores agronómicos.

El Servicio de Ex-
tensión recurrió a 
las visitas a finca y 
los contactos vir-
tuales para seguir 
difundiendo y pro-
moviendo la adop-
ción de las prác-
ticas definidas en 
la estrategia “Más 
agronomía, más 
productividad, más 
calidad”, que bus-
can elevar la produc-
tividad y mejorar la 
calidad del café para 

que los productores 
obtengan mejores 
ingresos y mayor 
rentabilidad. 

Entre las prácticas 
en que se hizo én-
fasis están la reno-
vación de cafetales 
para mantenerlos lo 
más jóvenes posible, 
el uso de variedades 
resistentes (tanto en 
renovaciones como 
en nuevas siembras) 
y una mayor densi-

dad de siembra de 
las áreas renovadas.

La estrategia “Más 
agronomía, más pro-
ductividad, más ca-
lidad” ha permitido 
mantener la produc-
tividad en niveles cer-
canos a 20 sacos de 
café verde por hectá-
rea/año y la produc-
ción en valores cer-
canos a 14 millones 
de sacos por séptimo 
año consecutivo.

Productividad

Edad 
promedio 
del cafetal

Densidad 
promedio 
del cafetal

 19,09 
sacos/ha

5.263 
árboles/ha

Variedades 
resistentes

85% 

6,77 
años
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64.639 hectáreas renovadas para 
una caficultura altamente productiva

De estas, 18.325 hectáreas se han beneficiado por el Programa de 
Apoyo a la Renovación con incentivos hasta por $14.537 millones.

La renovación es 
vital para mante-
ner una caficultura 
joven y altamente 
productiva, lo que 
a su vez mejora la 
rentabilidad de los 
productores. A sep-
tiembre, 97.524 
productores reno-
varon 64.639 hectá-
reas, 1,9% más área 
que en los prime-
ros nueve meses de 
2020.

El Programa de Apo-
yo a la Renovación 
de Cafetales, clave 
para estos resulta-
dos, busca impul-
sar las renovaciones 
mediante la entrega 
de un incentivo en 
especie (fertilizante) 
para conservar y es-
tabilizar la produc-
ción nacional en vo-
lúmenes adecuados 
que favorezcan la 
rentabilidad por uni-
dad de superficie. 

64.639
hectáreas 
renovadas

 103.447 
fincas

97.524 
caficultores

30.810
66.706

32.308
71.139

18.325
46.314

362.216.233
árboles renovados

103.835.533258.380.700

Programa de 
renovación

Con recursos
de cafeteros

Programa
de renovaciónCon recursos 

de cafeteros

Renovación de cafetales 
(a sep.)

Fuente: Gerencia Técnica FNC.

Las acciones del 
programa están 
enfocadas en: 

Renovar la caficultura 
tecnificada joven que 
finaliza o está finali-
zando ciclos producti-
vos para evitar su en-
vejecimiento.

Promover la renova-
ción de caficultura 
tecnificada envejecida 
para que estas áreas se 
vuelvan tecnificadas 
jóvenes.

A septiembre, se ha 
incentivado la renova-
ción de 18.325 hectá-
reas en el marco del 
programa, que com-
prometió recursos por 
$14.537 millones para 
30.818 caficultores.

 A final de año, se espe-
ra alcanzar 31.000 ha 
con la renovación de 
173.700.000 árboles 
por siembra o zoca.

Cenicafé da pasos firmes 
hacia la sostenibilidad 

de la caficultura
Además de la entrega de variedades resistentes y el estudio de 

enfermedades y plagas que evitan el uso de agroquímicos (manejo 
integral), Cenicafé enfocó todos sus esfuerzos en mejorar 

la productividad de la caficultura.

Los resultados de las 
investigaciones del 
Centro Nacional de 
Investigaciones de 
Café (Cenicafé) son 
el fundamento para 
la toma de decisio-
nes de la estrategia 
“Más agronomía, 

más productividad, 
más calidad” de la 
FNC, donde la pro-
ductividad de la ca-
ficultura es la base 
de la rentabilidad.

Al adoptar el cam-
bio técnico transfe-

rido por el Servicio 
de Extensión, los 
productores hacen 
un uso más eficien-
te de los recursos 
naturales de su fin-
ca: suelo, agua y 
luz solar, reducen 
costos en mano de 

obra e insumos, y 
agregan valor a su 
café con una mejor 
calidad física y sen-
sorial.

Las prácticas agro-
nómicas correctas 
y oportunas en los 

46.314 
hectáreas 
renovadas 

con recursos 
propios 

de cafeteros
El Servicio de Ex-
tensión también es 
esencial para la re-
novación, pues en 
sus visitas a finca y 
contactos virtuales 
difunde y promueve 
esta práctica, lo que 
incluye el uso de va-
riedades resistentes, 
nuevas siembras y 
mayor densidad de 
las áreas renovadas.

Esta labor de pro-
moción y las buenas 
prácticas adquiridas 
por los productores 
se vieron reflejadas 
en las 46.314 hectá-
reas renovadas con 
recursos de los pro-
pios caficultores.
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sistemas productivos permiten adaptarlos 
a la diversa oferta climática para maximizar 
la productividad y consolidar la tradición de 
sostenibilidad de la caficultura, lo que hace 
más competitivo al café colombiano ante 
las nuevas exigencias del mercado interna-
cional.

Entre los resultados sobresalientes en in-
vestigación científica y desarrollo tecnoló-
gico a septiembre figuran:

1 
La caracterización 
agronómica de la 
colección colombia-
na de café permitió 
identificar accesio-
nes etíopes con ca-
racterísticas intere-
santes de producción 
y calidad de taza, que 
servirán para enri-
quecer la base gené-
tica de las varieda-
des mejoradas.

2 
Como apoyo a la re-
novación, se entre-
garon 99 toneladas 
de semilla de varie-
dades mejoradas a 
los comités departa-
mentales, de los cua-
les 49% correspondió 
a la variedad Cenica-
fé 1 y 51% a Castillo ® 
general y zonal.

3 
En desarrollo de pro-
yectos del Sistema 
General de Regalías, 
se avanzó en la ca-
racterización bio-
física de las zonas 
agroecológicas de 
los departamentos 
cafeteros.

Para reducir el im-
pacto de los plásti-
cos en la caficultura, 
se concluyó la eva-
luación de materia-

les biodegradables 
en la fase de almá-
cigo y se determinó 
su comportamiento 
una vez sembrados 
en campo.

4 
Los ajustes en el ma-
nejo agronómico de 
cultivos intercalados 
con café arrojaron 
rendimientos récord 
de maíz y fríjol ar-
bustivo, que contri-
buyen a la seguri-
dad alimentaria y a 
los ingresos en los 
primeros años de re-
novaciones.

5 
La caracterización 
de insectos visitan-
tes de las flores del 
café identificó 566 
especies, incluidas 
90 de abejas, que 
mejoran el cuaja-
miento de frutos y el 
peso del grano; se co-
rroboró así la rica bio-
diversidad asociada 
al cultivo de café.

6
En el diseño de nue-
vas herramientas 

del insecto usando 
RNA liberado por 
bacterias del tracto 
digestivo, y se eva-
luaron híbridos F1 de 
café con menores ni-
veles de ataque. No 
se halló resistencia 
del insecto al clor-
pirifós en Colombia, 
lo que ratifica el uso 
racional e integral 
del control químico 
de plagas.

7 
Se reportaron nue-
vas razas de roya 
presentes en Colom-
bia, y se profundi-
zó en el estudio del 
genoma del hongo 
causante de la en-
fermedad (aportan-
do al conocimiento 
del comportamiento 
de la resistencia en 
campo). Se desarro-
lló nuevo método 
específico de diag-
nóstico molecular 
del hongo causan-
te de la enferme-
dad de las cerezas 
del café (CBD) para 
prevenir su ingreso a 
Colombia.

8 
Los estudios sobre 
interrupción del se-
cado y obtención 
de cafés naturales 
arrojaron recomen-

daciones para evi-
tar defectos en taza 
y tener protocolos 
de beneficio menos 
riesgosos. Con la téc-
nica NIRS se mejora-
ron los modelos que 
soportan la denomi-
nación de origen re-
gional.

9 
La tecnología de fil-
tros verdes fue va-
lidada para el tra-
tamiento de aguas 
residuales del lavado 
del café mediante re-
tención y evapotrans-
piración del agua, lo 
que evita vertimien-
tos e incrementa la 
materia orgánica y 
los macronutrientes 
en el suelo.

10 
Con la ayuda de me-
dios virtuales, hubo 
jornadas de capa-
citación y entrega 
de publicaciones al 
Servicio de Exten-
sión para garantizar 
el trabajo en equipo 
de transferencia de 
conocimiento a los 
caficultores, y la pro-
moción del cambio 
técnico que favorez-
ca la rentabilidad y la 
sostenibilidad desde 
la finca.

para control de la 
broca, se redujo la 
expresión de genes 
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Sector cafetero, líder 
en inclusión financiera 

rural en Colombia
75% de los caficultores tienen CCI o TCI (más de 385.000 

bancarizados a septiembre), mientras que en el país apenas 
49% de los adultos tienen cuentas de ahorro activas o vigentes.

La Cédula/Tarje-
ta Cafetera Inte-
ligente (CCI/TCI) 
es un documento 
gremial que la FNC 
entrega a los ca-
ficultores y tiene 
dos funciones: (i) 
ser un instrumen-
to para ejercer sus 
derechos gremia-
les y (ii) servir de 
cuenta de ahorro 
con el Banco de 
Bogotá para facili-
tar los procesos de 
pago, ahorro y be-
neficios. 

El 75% de los cafi-
cultores tiene CCI 
o TCI, mientras 
que, según el Re-
porte de inclusión 
financiera 2020 
de la Banca de las 
Oportunidades y 
la Superintenden-
cia Financiera, en 
Colombia apenas 
49% de los adul-
tos tienen cuen-
tas de ahorro acti-
vas o vigentes. 

En Tolima, Risaral-
da, Caldas, Nariño, 
Norte de Santan-
der y Quindío, más 
de 80% de los pro-
ductores cuentan 
con CCI o TCI, un 
respaldo perma-
nente que los co-
necta con el sector 
financiero formal. 

% cafeteros bancarizados (con CCI o TCI) en 2021 
(cifras a septiembre)

  

Fuente: Gerencia Administrativa y Financiera FNC.

 
El gran reto para la 
FNC es seguir pro-
fundizando el uso 
de la CCI o TCI, que 
en 2021 se ha man-
tenido en 12%. Fuente: Gerencia Administrativa y 

Financiera FNC (ene–sep de cada año).

Promedio mensual de 
cuentas utilizadas

 

FNC ahorra $942 millones 
a cafeteros en retiros de 

otras redes
Gracias a los beneficios gestionados 

(vigentes desde marzo de 2020), 
las transacciones aumentaron

57% en un año. 

La CCI/TCI ha per-
mitido que los cafi-
cultores accedan a 
servicios y canales 
bancarios con tari-
fas preferenciales, 
como exención de 
la cuota de manejo, 
consignaciones na-
cionales sin comi-
sión y retiros gratis 
en cualquier cajero 
del país, sin impor-
tar el banco o la red 
a la que pertenezca. 

Este último benefi-
cio empezó en marzo 
de 2020 con vigencia 
hasta el 31 de diciem-
bre de 2021 y ha sig-
nificado que, entre 
enero y septiembre 
pasados, el número 
de transacciones en 
cajeros distintos a los 
del Banco de Bogotá 
creciera casi 57% con 
respecto al mismo 
periodo de 2020.
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Si se toma como 
referencia el mis-
mo período de 
2017, el crecimien-
to ha sido de 227%.

En los últimos cin-
co años, la transac-

Transacciones en cajeros con CCI/TCI

Fuente: Gerencia Financiera FNC (ene-sep de cada año).

cionalidad total en 
cajeros también au-
mentó 57% con res-
pecto a los prime-
ros 9 meses de 2017.
 
Entre enero y sep-
tiembre, la exone-

ración de pago para 
retiros en cajeros 
de otras redes re-
presentó un ahorro 
para los cafeteros 
de $942 millones 
por 185.991 transac-
ciones.

Crece uso 
de canales 
virtuales

En 2021 siguió sien-
do prioridad pro-
mover el uso de los 
canales digitales y 
las transacciones no 
presenciales, como 
la consulta de saldo 
por mensaje de tex-
to, la actualización 
del número de celu-
lar mediante la Línea 
de Atención Cafetera 
y el desbloqueo de 
la clave por teléfono 
(respuesta de voz in-
teractiva [IVR]).

Entre enero y sep-
tiembre, las transac-
ciones en la Línea de 
Atención Cafetera 
aumentaron 361%, 
mientras que las he-
chas por Banca Móvil 
crecieron 810%, am-
bas frente al mismo 
periodo de 2017.

En cuanto al uso del 
Canal Cafetero, en-
tre enero y septiem-
bre se alcanzaron 
$36.793 millones 

para compras de 
café vía cooperati-
vas, 193% más que 
en 2017, y las dispen-
saciones de efecti-

Compras de café y dispensación de efectivo

Fuente: Gerencia Financiera FNC.

Canal Cafetero 
se consolida 

La entrada en vigen-
cia en 2018 de la Ley 
de Bancarización, que 
permitía descontar de 
las obligaciones tribu-
tarias los pagos rea-
lizados vía entidades 
financieras, disparó 
las transacciones en 
el Canal Cafetero. 

Una vez cambió la ley, 
los caficultores siguie-
ron usando la CCI/TCI 
como medio de pago 
para la compra-venta 
de café, ya que su uso 
es gratis tanto para 
el punto de compra 
como para el productor.

Desde 2015, la tenden-
cia a la gratuidad de la 
CCI/TCI se ha tradu-
cido en ahorros por 
$278.000 millones 
para los caficultores y 
la FNC.

Este ahorro repre-
sentó 11% más con 
respecto a los $850 
millones ahorrados 
entre marzo y di-
ciembre de 2020, 
para 171.690 retiros.

vo (retiros en alma-
cenes de provisión 
agrícola) fueron de 
$4.979 millones. 
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2017               2018                   2019                   2020                  2021

Compras de café Dispensación de efectivo

56.915
69.799

64.812
118.821 185.991

307.247 335.768 421.148 448.598 384.734

2017                   2018                      2019                    2020                    2021

Banco de Bogotá Otras redes



AVANZAMOS EN LA ESTRATEGIA POR LA RENTABILIDAD DEL CAFICULTOR

NOVIEMBRE 30 DE 2021

24

2021 cerraría con 72.904 
créditos a productores por 

$1.231.291 millones
Es el mayor monto alcanzado en siete años para 

financiar actividades claves de la caficultura.

Con cifras proyectadas a di-
ciembre, 72.904 créditos ha-
brán sido otorgados a cafe-
teros con recursos del Fondo 
para el Financiamiento del 
Sector Agropecuario (Finagro). 

El valor alcanzará $1.231.291 
millones (el más alto en los 
últimos 7 años), colocación 
que incluye todos los bancos, 
la cartera de redescuento, 
agropecuaria y sustituta para 
la financiación de diferentes 
actividades cafeteras (sosteni-
miento, beneficiaderos, reno-
vación y maquinaria).

Créditos otorgados a cafeteros

Monto
($ millones)

$573.136

$988.090

$1.051.163

$864.262

$919.647

$1.177.154

$1.231.291

Créditos

62.535

65.223

71.076

70.292

57.798

104.143

72.904

Año

2015

2016

2017

2018

2019

2020

2021

Fuente: Gerencia Técnica FNC y Finagro (a septiembre).

Fuente: Gerencia Técnica FNC y Finagro.

Por cartera de redes-
cuento, a septiem-
bre se desembolsa-
ron 55.711 créditos 
por $493.226 mi-
llones, 66% de los 
cuales fueron otor-
gados a hombres, 
33% a mujeres y 1% 
a personas jurídicas. 
El 66,2% de los cré-
ditos fueron desti-
nados a inversión.

La labor de los ex-
tensionistas en la 
estrategia “Más 
agronomía, más 
productividad, más 
calidad” es clave 
para que los cafe-
teros presenten al 
Banco Agrario pro-
yectos viables que 
requieran financia-
miento. A septiem-
bre se alcanzaron 
8.079 créditos por 
$58.493 millones, 
que se destinaron 
principalmente a 
sostenimiento, re-
novación de cafeta-
les y beneficiaderos.

Créditos de redescuento otorgados 
por Banco Agrario-Línea Finagro

Destino de 
crédito del BA 

a cafeteros

Gestionados por 
el SE

Fuente: Gerencia Técnica 
de FNC (una presentación 
puede tener más de una 

línea de crédito).

Por último, 11.183 cafi-
cultores se beneficia-
ron de las tasas prefe-
renciales de interés de 
las Líneas Especiales 
de Crédito (LEC) admi-
nistradas por Finagro, 
con importantes aho-
rros de $16.618 millo-
nes por subsidios de 
tasa de interés.

Participación

55,1% 

28,9% 

15,9% 

100%

Monto
($ millones)

326.760 

93.984 

72.482 

493.226

Cantidad

30.715

16.102

8.894

55.711

Inversión  

Capital de trabajo 

Normalización 
(refinanciaciones, 
saneamiento de cartera) 

Total

Sostenimiento 
(control de plagas,arvenses,

 mano de obra)

3.064 
créditos

$16.170 
millones

37,9%

Renovación
por siembra

2.087
$16.647

9
$29

25,8%

Renovación
por zoca

7,8%

Beneficiaderos

23,2%

Nuevas siembras

4,1%

Otros cultivos

0,1%

Maquinaria y equipo

TOTAL

1,0%

1.877
$19.236

633
$2.740

330
$2.882

79
$784

8.079
créditos

$58.493 
millones

2018 2019 2020 2021

2018 2019 2020 2021

$1.353.066$1.347.550

$1.450.574

$1.513.915

6,2%
Var.
Año

Var.
Año

7,63%

8,90%

$485.958

$429.502
$428.753

$541.338

8,42%

5,90%

0,4% 7,2% 3,64%

-30%-0,5%1,3%0,1%

2018 2019 2020 2021
(ene-sep)

Var.
Año 26%-7,3%
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Cartera cafetera de Banco Agrario
    crece 3,64% a $1,5 billones

Gracias a alianza con la FNC y a condiciones más acordes a las necesidades 
de los productores. La cartera vencida se redujo 5,9%. El apoyo del Servicio de 

Extensión ha sido fundamental.

En 2021, el Ban-
co Agrario y la FNC 
han trabajado de la 
mano para garanti-
zar el acceso de los 
cafeteros a créditos 
que se adapten a sus 
necesidades y con-
texto específico. 

El éxito de esta 
alianza ha sido posi-
ble gracias al traba-
jo articulado entre 
ambas institucio-
nes para garantizar 
que las condiciones 
de los créditos sean 
acordes al ciclo pro-
ductivo del cultivo 
y el comportamien-

Cartera total
(Cifras en $ miles de millones)

Índice de cartera vencida
(Cifras en $ miles de millones)

Sostenimiento 
(control de plagas,arvenses,

 mano de obra)

3.064 
créditos

$16.170 
millones

37,9%

Renovación
por siembra

2.087
$16.647

9
$29

25,8%

Renovación
por zoca

7,8%

Beneficiaderos

23,2%

Nuevas siembras

4,1%

Otros cultivos

0,1%

Maquinaria y equipo

TOTAL

1,0%

1.877
$19.236

633
$2.740

330
$2.882

79
$784

8.079
créditos

$58.493 
millones

2018 2019 2020 2021

2018 2019 2020 2021

$1.353.066$1.347.550

$1.450.574

$1.513.915

6,2%
Var.
Año

Var.
Año

7,63%

8,90%

$485.958

$429.502
$428.753

$541.338

8,42%

5,90%

0,4% 7,2% 3,64%

-30%-0,5%1,3%0,1%

2018 2019 2020 2021
(ene-sep)

Var.
Año 26%-7,3%

Sostenimiento 
(control de plagas,arvenses,

 mano de obra)

3.064 
créditos

$16.170 
millones

37,9%

Renovación
por siembra

2.087
$16.647

9
$29

25,8%

Renovación
por zoca

7,8%

Beneficiaderos

23,2%

Nuevas siembras

4,1%

Otros cultivos

0,1%

Maquinaria y equipo

TOTAL

1,0%

1.877
$19.236

633
$2.740

330
$2.882

79
$784

8.079
créditos

$58.493 
millones

2018 2019 2020 2021

2018 2019 2020 2021

$1.353.066$1.347.550

$1.450.574

$1.513.915

6,2%
Var.
Año

Var.
Año

7,63%

8,90%

$485.958

$429.502
$428.753

$541.338

8,42%

5,90%

0,4% 7,2% 3,64%

-30%-0,5%1,3%0,1%

2018 2019 2020 2021
(ene-sep)

Var.
Año 26%-7,3%

Sostenimiento 
(control de plagas,arvenses,

 mano de obra)

3.064 
créditos

$16.170 
millones

37,9%

Renovación
por siembra

2.087
$16.647

9
$29

25,8%

Renovación
por zoca

7,8%

Beneficiaderos

23,2%

Nuevas siembras

4,1%

Otros cultivos

0,1%

Maquinaria y equipo

TOTAL

1,0%

1.877
$19.236

633
$2.740

330
$2.882

79
$784

8.079
créditos

$58.493 
millones

2018 2019 2020 2021

2018 2019 2020 2021

$1.353.066$1.347.550

$1.450.574

$1.513.915

6,2%
Var.
Año

Var.
Año

7,63%

8,90%

$485.958

$429.502
$428.753

$541.338

8,42%

5,90%

0,4% 7,2% 3,64%

-30%-0,5%1,3%0,1%

2018 2019 2020 2021
(ene-sep)

Var.
Año 26%-7,3%

Desembolsos
(Cifras en $ miles de millones)

to financiero de los 
productores en tér-
minos de ahorro, in-
versión y pago de 
obligaciones.

El apoyo del Servicio 
de Extensión ha sido 
fundamental para 
la coordinación del 
proceso.

Como resultados de 
esta gestión destacan 
el crecimiento en car-
tera total, que ascien-
de a $1,5 billones, y la 
reducción de la carte-
ra vencida a 5,9%, la 
mejor en 5 años.

Créditos más flexibles para 
mejora de vivienda

En 2022 vienen nue-
vas iniciativas, como 
la línea de crédito 
de mejoramiento de 
vivienda rural, en el 
marco del convenio 
para contribuir al 
progreso y calidad 
de vida de las fami-
lias caficultoras. 

Beneficiarios: Per-
sonas naturales o 
jurídicas, según cla-
sificación vigente de 
Finagro.

Actividad financia-
ble: Costos de mejo-
ra de vivienda rural 
vinculada a produc-
ción agropecuaria y 
acuícola, incluidos 
los de instalación de 

servicios públicos 
domiciliarios.

Monto: Según capa-
cidad de endeuda-
miento. 

Plazo: Según ciclo 
productivo de acti-
vidad a financiar o 
flujo de caja del pro-
yecto.

Periodo de gracia: 
Hasta 12 meses.

Amortización a capi-
tal: Anual, teniendo 
en cuenta la época 
de cosecha principal.

Pago de intereses: 
Semestral, teniendo 
en cuenta época de 

Fuente: Banco Agrario de Colombia.

Fuente: Banco Agrario de Colombia.

cosecha secundaria. 

Tasa de interés: 
La vigente al mo-
mento del desem-
bolso (como refe-
rencia: Mujer Rural 
IBR+4,8%, Joven Ru-
ral IBR+6,36%, Pe-
queño Productor 
IBR+6,7%, Media-
no Productor < $20 
millones IBR+7.85% 
y > $20 millones 
IBR+6,4%).

Garantía: Acceso al 
Fondo Agropecuario 
de Garantías (FAG) y 
las establecidas en el 
Manual de Políticas 
de Crédito Cartera y 
Garantías por tipo de 
productor.
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DESARROLLO SOCIAL DE LOS HOGARES CAFETEROS

Actualizando su propuesta de valor

Eje social lleva más bienestar
integral a familias cafeteras

Construir una política de educación cafetera, fortalecer la financiación de Escuela y Café, 
diseñar la política de equidad de género, implementar un piloto de seguridad alimentaria,

e impulsar el liderazgo y emprendimiento juvenil son algunas acciones destacadas.

La FNC actualizó su 
propuesta de valor 
para el eje social. El 
objetivo es fomentar 
el desarrollo social 
integral y sosteni-
ble de las familias y 
comunidades cafe-
teras mediante la 
inversión en su te-
rritorio, el desarrollo 
potencial en sus ca-
pacidades humanas, 
el empoderamiento 
para alcanzar un in-
greso digno y el ac-
ceso al sistema de 
protección social.

La estrategia cons-
ta de 6 componen-
tes: educación rural, 
protección social, 
infraestructura, fa-
milias cafeteras con 
equidad de género 
y empalme gene-
racional, asociativi-
dad, y proyectos es-
peciales.

También hubo cam-
bios en el sistema de 
medición de indica-
dores y seguimien-
to de la estrategia 
de desarrollo social 
para evaluar de for-
ma más precisa a los 
equipos en los comi-
tés departamenta-
les, cuyo trabajo, en 
coordinación con la 
oficina central, es la 
base para alcanzar 
los objetivos pro-
puestos en la estra-
tegia de valor.

Construcción de política 
educativa cafetera avanza

En 2021 las direccio-
nes de Desarrollo 
Social (DS) y Estra-
tegia e Innovación 
(DEI) trabajaron en 
la construcción de 
una política de edu-
cación para las fami-
lias cafeteras.

Con un enfoque in-
tegral, entendiendo 
la heterogeneidad 
del territorio colom-
biano, el objetivo es 
presentar una pro-
puesta que fortalez-

ca las competencias 
y habilidades del 
caficultor y su fa-
milia (aportando al 
desarrollo de su po-
tencial intelectual) 
mediante procesos 
de educación para la 
competitividad sos-
tenible (social, eco-
nómica, ambiental y 
gremial).

Para construir esta 
política, se llevó a 
cabo la Cumbre de 
Educación Cafete-

ra, durante la cual 
los panelistas pre-
sentaron el esta-
do de la educación 
rural en Colombia 
y en el sector cafe-
tero, los resultados 
de las evaluaciones 
de impacto para el 
programa Escuela y 
Café, y el balance de 
los principales resul-
tados de diferentes 
políticas educativas 
en países en desarro-
llo. Para este último 
aspecto fue clave la 

participación del Dr. 
Felipe Barrera, inves-
tigador de la Univer-
sidad Vanderbilt.

También hubo sesio-
nes con los comités 
departamentales y 
municipales para re-
coger las principales 
preocupaciones en 
materia educativa. 
En total, 160 perso-
nas de la institucio-
nalidad cafetera par-
ticiparon en elaborar 
propuestas y líneas 
de trabajo, que resul-
taron en el objetivo y 
las principales líneas 
de acción de la políti-
ca educativa para los 
cafeteros.

DESARROLLO SOCIAL DE LOS 
HOGARES CAFETEROS
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DESARROLLO SOCIAL DE LOS HOGARES CAFETEROS

DESARROLLO SOCIAL DE LOS 
HOGARES CAFETEROS Empieza a fortalecerse 

financiación de Escuela y Café

El programa Escuela 
y Café busca enseñar 
herramientas prác-
ticas y útiles para la 
administración efi-
ciente y sostenible 
de la finca cafetera.
 
Se ha llegado a 15.059 
estudiantes, princi-
palmente de Caldas, 
Cauca, Huila, Tolima, 
Cundinamarca y Cé-
sar. Por la coyuntu-
ra sanitaria, Cauca y 
Caldas continuaron 
el programa de forma 
virtual con la meto-
dología B-Learning, 
mientras que Huila, 
Tolima, Cundinamar-
ca y Cesar-La Guaji-
ra desarrollaron ma-
teriales y buscaron 
alianzas estratégicas.

Hoy Escuela y Café 
tiene 276 escuelas 
vinculadas, 5.001 es-
tudiantes que imple-
mentan proyectos 
productivos, 45 alia-
dos estratégicos y 
469 docentes forma-
dos.

Y con el apoyo de la 
Fundación Manuel 
Mejía (FMM), entre 

2020 y 2021 se desa-
rrollaron 7 diploma-
dos virtuales, para 
2.879 beneficiarios, 
en seguridad ali-
mentaria, adminis-
tración financiera y 
empoderamiento de 
la mujer, entre otros.

Escuela y Café ha sido 
el programa bandera 
en educación cafete-
ra. Por eso Desarrollo 
Social, con la aseso-
ría y experiencia del 
Comité de Cafeteros 
de Caldas, diseñó un 
proyecto que crea 
alianzas público-pri-
vadas para fortale-
cer la financiación 
de mediano y largo 
plazo del programa 
Escuela y Café.

Su implementación 
ya empezó en 6 de-
partamentos cafete-
ros, contando con la 
consultoría del Co-
mité Caldas, que lle-
va 40 años liderando 
este programa en su 
departamento.

En Huila, el proyecto 
empezó como pro-
ducto de un acuerdo 

colaborativo entre la 
Secretaría de Educa-
ción departamental, 
las de Neiva y Pitali-
to, y el comité depar-
tamental.

Los comités del To-
lima, César-La Gua-
jira-Bolívar y San-
tander se unieron a 
la iniciativa e imple-
mentan el proyec-
to en zona cafetera, 
gracias al esfuerzo 
del gremio y alian-
zas público-priva-
das para el financia-
miento.

Por otra parte, la 
FMM diseñó e imple-
mentó el Programa 
Niños Pilos-Parque 
del Café con la me-
todología de edu-
cación a distancia, 
apoyada en herra-
mientas digitales. El 
objetivo es reconocer 
el liderazgo de niños 
y niñas de zona cafe-
tera para generarles 
un mayor sentido de 
pertenencia e iden-
tidad con la caficul-
tura y la integración 
generacional.

Seguridad, salud, bioseguridad y prevención 
del trabajo infantil para más productores

Para fortalecer la 
protección social de 
los hogares cafete-
ros, en 2021, 2.739 
caficultores fueron 
capacitados y sen-
sibilizados en re-
glamentación y ac-
ceso a la seguridad 
y salud en el tra-
bajo, en beneficios 
económicos perió-
dicos (BEPS), y en el 
funcionamiento del 
piso mínimo de pro-
tección social.
Con la pandemia, 

hubo especial aten-
ción a los temas de 
salud. Se llevaron 
a cabo 24.622 acti-
vidades para sen-
sibilizar a 30.384 
caficultores en me-
didas sanitarias y 
de bioseguridad 
para hacer frente a 
la Covid-19.

Y en alianza con la 
Organización Inter-
nacional del Trabajo 
(OIT), se implemen-
tó el curso virtual 

“Mi finca, un entor-
no saludable y se-
guro” a unos 800 
cafeteros para apo-
yarlos en cumplir las 
normas del Sistema 
de Gestión de Segu-
ridad y Salud en el 
Trabajo (SGSST).

En el marco del con-
venio con “Partners 
of the Americas” y el 
proyecto Colombia 
Avanza, continuó la 
promoción y sensi-
bilización del men-

saje “Heredando la 
cultura cafetera libre 
del trabajo infantil”, 
mediante capaci-
taciones a jóvenes 
caficultores en lide-
razgo y habilidades 
de emprendimien-
to, y un concurso de 
cuento infantil para 
los niños de Huila y 
Tolima.

Y con el apoyo de la 
Dirección de Comu-
nicaciones, se reali-
zó la radionovela “Mi 

finca, mi hogar y te-
soro” para difundir 
los aspectos más im-
portantes de la pre-
vención del trabajo 
infantil, seguridad y 
salud en el trabajo 
en la finca cafetera, 
equidad de género 
y otros temas para 
el desarrollo social 
de las familias cafe-
teras. En total se han 
desarrollado 33 capí-
tulos desde el 2020 
con gran acogida en 
las regiones.
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14.917 
familias se 
benefician 
de mejoras 
en vivienda

A septiembre, la 
FNC realizó 1.692 
mejoramientos de 
vivienda (energiza-
ción y saneamiento 
básico) en beneficio 
de 14.917 familias ca-
feteras. También se 
construyeron 9.884 
metros de placa hue-
lla y se realizó el me-
joramiento y/o man-
tenimiento de 6.801 
km de vías terciarias, 
que beneficiarán a 
452.750 personas.

En infraestructura so-
cial, se realizaron 55 
obras que favorece-
rán a 11.646 personas. 

A pesar de las dificul-
tades ocasionadas 
por las restricciones 
de la pandemia y las 
protestas sociales, 
los comités departa-
mentales continua-

FNC diseña política 
de equidad de 

género
El año 2021 ha mar-
cado un hito en ma-
teria de equidad de 
género para nuestro 
gremio. El equipo  
de Desarrollo Social 
presentó la política 
de equidad de  gé-
nero para la mujer  
caficultora, cuyo ob 
jetivo es “contribuir  
al desarrollo de opor-
tunidades para las  
mujeres caficultoras  
mediante el cierre  
de brechas de géne-

Un reconocimiento 
a su talento y dedi-
cación por producir 
los cafés de más alta 
calidad del mundo, 
empoderando a tra-
vés de la pasión por 
el café, destacando el 
talento, la dedicación  
y la calidad para así 
ele var su bienestar. 

Se ha avanzado en el 
diseño de la caja de 
herramientas para 
proyectos de segu-

ridad alimentaria y 
nutricional con mu-
jeres cafeteras, con 
la asesoría del Comi-
té de Cafeteros de 
Risaralda. 

El proyecto piloto se 
está implementando 
en el departamento 
de Nariño y en 2022 
se aspira a ampliar a 
más departamentos 
cafeteros. Este pro-
grama busca nuevas 
formas  de generar in-
gresos  mientras me-
joran  sus hábitos nu-
tri cionales. También  
hubo actividades de  
empoderamiento 
y  transversalización  
para 1.841 mujeres  y 
4.249 hogares ca fe-
teros mediante el  

Fuente: Dirección de Desarrollo Social FNC.

desarrollo de habili-
dades de liderazgo,  
educación financie 
ra y mercado de café,  
entre otros, siempre  
con un enfoque de  
bienestar integral. 

Los jóvenes también 
han tenido una parti-
cipación importante 
en las actividades de 
liderazgo y empren-
dimiento. A septiem-
bre, 1.484 participa-
ron en actividades 
realizadas por los 
comités y oficina 
central. 

Esto se ha comple-
mentado con la Co-
munidad digital de 
jóvenes caficultores 
en Facebook, que 

ro que impactan el  
bienestar de la fami-
lia cafetera y la pro-
ductividad y compe-
titividad del gremio".  

En el marco del com 
ponente de empode-
ramiento económico 
de las mujeres, se  
trabaja en lanzar una  
línea de café produ-
cido exclusivamente 
por mujeres colom-
bianas en los merca-
dos internacionales. 

ron con su acostum-
brada gestión de 
recursos, principal-
mente con entida-
des territoriales. Des-
de la oficina central, 
la coordinación de 

infraestructura de 
la dirección de De-
sarrollo Social viene 
apoyando en la ges-
tión, estructuración, 
ejecución y super-
visión de proyectos 

en algunos comités 
departamentales y 
las oficinas coordi-
nadoras, en la meto-
dología que hemos 
denominado “No-
dos”, que finalmente 

es trabajar como una 
sola institución, su-
mando capacidades 
con muy buenos re-
sultados.
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Fuente: Dirección de Desarrollo Social FNC.

cuenta hoy con 
2.000 miembros. 
Allí, en eventos en 
vivo, se discuten 
temas como uso 
y posicionamiento 
de la marca Café 
de Colombia, es-
trategia para mar-
cas de café duran-
te la pandemia, 
proceso para ob-
tener la denomi-
nación de origen 
e indicación geo-
gráfica protegida, 
entre otros.

Para seguir forta-
leciendo la estra-
tegia de empren-
dimiento juvenil 
en la ruralidad, 
la FNC continuó 
el proyecto Idéa-
te Café, donde 
los jóvenes del 
proyecto Flor de 
mi Tierra han re-
cibido formación 
para estructurar 
sus iniciativas de 
negocio y capital 
semilla que obtu-
vieron gracias a 
la constitución de 
un fondo rotatorio 
fruto de las ven-
tas de su café. Por 
último, con la Di-
rección de Inves-
tigaciones Eco-
nómicas, se hizo 
un diagnóstico 
completo de las 
asociaciones de 
caficultores con 
el fin de apoyar 
la asociatividad 
en el sector. Los 
resultados de este 
análisis permitirán 
estructurar y ofre-
cer cursos a las 
asociaciones en 
temas de formula-
ción de proyectos, 
habilidades de go-
bernanza y educa-
ción financiera.

Se espera que 
para 2022 se im-
plementen estas 
iniciativas.
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FNC pone en marcha nueva 
estrategia ambiental

Una mayor articulación está potenciando los esfuerzos que desde hace varios 
años la institucionalidad cafetera viene implementando. Las acciones concretas 

empiezan a multiplicarse.

La FNC y los caficultores 
colombianos siguen ro-
busteciendo su gran po-
tencial para mitigar ac-
ciones que deterioran el 
medio ambiente.

Gracias a la constitución 
de la Dirección de Gestión 
Ambiental (DGA) en 2020, 
este año la FNC puso en 
marcha la nueva estrate-
gia ambiental a partir de:

Implementar

Los nodos de trabajo 
para fortalecer y vi-
sibilizar acciones en 
materia ambiental.

Fortalecer

La conservación, re-
forestación y ahorro 
de agua en las fincas 
cafeteras.

Impulsar
 
La gestión ambiental 
en la institucionali-
dad cafetera.

Nodos de trabajo ayudan a fortalecer
y visibilizar acciones ambientales

Este cambio institucional permitió que se identificaran y estructuraran 
los siguientes nodos de trabajo, que funcionarán de manera transversal:

1. Organizacional: Mejorar la articula-
ción entre las empresas de la institu-
cionalidad cafetera (Cenicafé, Almaca-
fé, Buencafé y Procafecol), habilitando 
el uso de recursos para proyectos am-
bientales y extendiendo sus horizon-
tes de actuación. 

2. Comunicaciones: Diseñar una estra-
tegia de sensibilización ambiental con 
los caficultores y colaboradores, divul-

gando los diferentes programas, pro-
yectos, actividades e iniciativas de la 
FNC para adquirir hábitos sostenibles.

3. Alianzas: Promover proyectos am-
bientales con las oficinas de Nueva 
York y Europa, el área de Alianzas 
Nacionales e Internacionales y la 
Dirección de Proyectos, focalizados 
hacia el cumplimineto de la estrate-
gia ambiental.

Desde hace décadas, el 
sector se ha preocupado 
por implementar iniciati-
vas que procuran el cui-
dado de los recursos na-
turales, por lo que en 2021 
la DGA de la FNC asumió 
el compromiso de articu-
lar todas las actividades 
ambientales en el marco 
de la estrategia de valor.

GESTIÓN INTEGRAL DE
LOS RECURSOS NATURALES
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En materia de agua, suelo, bosques y residuos
Gestión ambiental integral

se fortalece desde las fincas
Mejores sistemas de beneficio y tratamiento de aguas, 

dispositivos ahorradores de agua, capacitaciones en uso 
de suelo y manejo de residuos, reforestación y arboriza-

ción son algunas de las acciones implementadas.

Con miras a evitar la 
contaminación del 
agua se caracteriza-
ron 21.837 sistemas 
de beneficio y tra-
tamiento de aguas 
residuales y 472 sis-
temas sépticos.

Con el apoyo de la 
FNC, se mejoraron 
485 sistemas de be-
neficio, 99 de tra-
tamiento de aguas 

residuales del café 
y 461 sistemas sép-
ticos, lo que dismi-
nuyó el uso de agua 
y su contaminación. 
Se instalaron 144 
dispositivos de aho-
rro de agua en vi-
viendas de caficul-
tores.

Para gestionar y dis-
poner adecuada-
mente los residuos 

sólidos de activida-
des agropecuarias 
y domésticas, se 
implementaron 172 
proyectos de ma-
nejo y disposición 
adecuada de esos 
residuos en igual 
número de fincas.

En cuidado del sue-
lo, 2.146 caficulto-
res fueron sensibili-
zados y capacitados 

en uso de análisis de 
suelos y uso adecua-
do de fertilizantes.

A septiembre, hubo 
actividades de refo-
restación y cuidado 
del suelo en 810 hec-
táreas en cuencas 
hidrográficas priori-
zadas en Antioquia, 
Caldas, Cauca, Huila, 
Risaralda, Quindío, 
Santander y Tolima.

Así se favoreció la 
captura de gases 
de efecto inverna-
dero (GEI) y se con-
solidó la producción 
de madera como 
alternativa econó-
micamente viable 
y ambientalmente 
sostenible para las 
poblaciones rurales. 

Más sistemas agroforestales, 
arborización y cuidado

de biodiversidad
Las acciones de recuperación y cuidado del medio ambiente se 
articulan con los objetivos presentes y futuros de la caficultura.

Con el apoyo del Mi-
nisterio de Agricul-
tura y otros finan-
ciadores locales, se 
fomentó el estable-
cimiento de 1.777 
hectáreas de siste-
mas agroforestales 
en zonas cafeteras 
mediante la incor-
poración de más 
de 250.000 árboles 
como sombrío de 
café, lo que mejora 
las condiciones mi-
croclimáticas para la 
producción del gra-
no. Destaca el uso de 
más de 92 diferentes 
especies nativas de 
alto valor ecológico 
para conservar la di-
versidad.

Se plantaron más de 
193.461 árboles en 
barreras y caminos 
que contribuyen a 
la captura de GEI, la 
protección del suelo 
y fuentes de agua, y 

la generación de há-
bitat para la fauna. 
Estos árboles ade-
más favorecerán la 
producción de ma-
dera que, a su vez, 
evitará que los cafe-
teros la obtengan de 
bosques naturales.

Los cafeteros se 
unieron a la iniciati-
va gubernamental 
“Sembrar nos une” 
y sembraron 219.525 
árboles al 30 de sep-
tiembre, para un to-
tal de 629.577 árbo-
les reportados desde 
2019. 

Para la conserva-
ción y recuperación 
de biodiversidad, 
hubo actividades en 
4.714 hectáreas de 
bosques naturales 
y se aislaron (cerra-
miento) 108 ha de 
estos bosques más 
amenazados. Este 

cerramiento de bos-
ques se acompañó 
de acciones de co-
nectividad biológica 
mediante la cons-
trucción de 4.529 ha 
de corredores de 
conservación.

Por último, la FNC 
suscribió un acuer-
do de voluntades 
con actores privados 
y públicos para la 
conservación de bos-
ques y la acción con-
tra el cambio climá-
tico en la cadena de 
valor de café: En 2022 
ofrecerá a los caficul-
tores el diplomado 
“Gestión ambiental 
integral de la caficul-
tura”, con en el cual 
se espera que unos 
3.000 productores 
aprendan a recono-
cer las buenas prácti-
cas de uso y manejo 
de los recursos natu-
rales en la finca.
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Fuente: FNC
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Institucionalidad cafetera construye 
línea base de desempeño ambiental

Esto le permitirá orientar mejor y medir sus acciones puntuales, 
a la par de las que ya implementan las diferentes empresas del gremio.

A nivel organizacio-
nal interno, se cons-
truyó la línea base 
del desempeño am-
biental de las 359 
sedes de los 15 co-
mités departamen-
tales, Oficinas Coor-
dinadoras y Oficina 
Central, teniendo 
en cuenta variables 
como el consumo de 
agua y energía, los 
sistemas de ilumi-
nación y la gestión 
de residuos sólidos. 
Se mantiene la es-
trategia “FNC Cons-
ciente” para crear 
conciencia entre los 
colaboradores sobre 
el cuidado ambien-
tal.

Y con un equipo de 
35 promotores de 
desarrollo rural, se 
diseñaron espacios 
de capacitación y 
conferencias que es-
timulan el liderazgo 
local y la toma de 
decisiones hacia el 
cuidado y la protec-
ción de los recursos 
naturales.

También se renovó 
por 3 años la certifi-
cación del Sistema 
de Gestión Integral 
(ISO 14001), que in-
cluye las sedes Pla-
nalto y Estación 
Central Naranjal de 
Cenicafé.

En Cenicafé, 6 pro-
gramas de gestión 
ambiental a nivel in-
terno han permitido 
que el consumo de 
agua se mantenga 
en valores inferiores 
a los de 2018, cuando 
inició la medición, y 
que el consumo de 

energía se reduz-
ca sostenidamente. 
Como su sede prin-
cipal está en una 
reserva forestal pro-
tectora, se ha man-
tenido el desarrollo 

de campañas de 
sensibilización con 
los colaboradores y 
la comunidad.

Escalando de Ori-
gen a Evolución, Al-

macafé recibió una 
nueva categoría del 
sello de sostenibili-
dad de Icontec, con 
resultados de 88% 
en las dimensiones 
social, ambiental, 
y económica, logro 
que respalda sus 
prácticas en busca 
del bienestar de sus 
empleados, el cuida-
do del ambiente, etc.

Además, demostró 
su compromiso am-
biental al sembrar 
100 árboles en el 
Comité de Cafeteros 
del Quindío, mejo-
rar el tratamiento de 
vertimientos, apro-
vechar 98% de resi-
duos como el plásti-
co, papel y cartón, y 
construir un sistema 
solar fotovoltaico en 
el complejo indus-
trial de Soacha.

Buencafé mantuvo 
la carga contami-
nante de sus aguas 
vertidas (deman-
da biológica de oxí-
geno de 485 mg/l) 
muy por debajo del 
requerimiento de 
900 mg/l para dis-
posición al alcanta-
rillado y aumentó la 
eficiencia energéti-
ca gracias al uso de 
biomasa (en lugar 
de gas natural) para 
generar vapor.

Procafecol diseñó la 
estrategia “No rom-
pas el ciclo de la sos-
tenibilidad”, dirigida 
a clientes, para mejo-
rar la separación en 
la fuente en tiendas 
y que conozcan las 
prácticas ambienta-
les de la compañía.

Consumos en Cenicafé
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Plan 100/100 
avanza con 

proyectos piloto
Actores claves internacionales han 

empezado a sintonizarse con acciones 
puntuales en diversas regiones para 

contribuir a su cumplimiento.

En 2027 la FNC cum-
ple 100 años y como 
parte de su compro-
miso con la sostenibi-
lidad trabajo para que 
en las fincas cafeteras 
se incorporen criterios 
de sostenibilidad para 
ese momento.

En esta línea, en 2021, 
con la cadena cana-
diense Tim Hortons, 
iniciaron actividades 
del piloto para mejo-
rar la sostenibilidad 
de fincas cafeteras de 
Antioquia, Huila y San-
tander.

Las metas de este pro-
yecto son: 1.400 fin-
cas fertilizadas según 
análisis de suelos, 200 
fincas con mejor in-
fraestructura de bene-
ficio, 1.000 ha de bos-

ques naturales bajo 
acuerdos voluntarios 
de conservación, 1.415 
filtros de agua potable 
instalados para bene-
ficiar a más de 5.900 
personas, y 2.500 ca-
ficultores capacita-
dos para mejorar las 
condiciones de salud 
y seguridad en finca, 
así como en prácticas 
y tecnologías de pro-
ducción de café.

Cuando la FNC cum-
pla 100 años, se espera 
que la totalidad de las 
actividades e indica-
dores establecidos en 
el Plan sean gestiona-
dos por todos y cada 
uno de los comités de 
cafeteros, reconocien-
do las diferencias y 
heterogeneidades de 
cada región.

El pilar 
ambiental es 

uno de los más 
fuertes de la 

sostenibilidad

Si nuestro Plan 100/100 
busca una caficultura 
totalmente sostenible 

para cuando la institución 
cumpla 100 años en 

2027, deberá centrarse 
en el mantenimiento 

y sostenimiento de los 
bosques y la naturaleza”.

Roberto Vélez,
Gerente General
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FNC demuestra liderazgo 
nacional e internacional ante 

coyunturas desafiantes
La pandemia siguió siendo un reto, al que se sumaron los bloqueos en Colombia, 

pero el gremio aprovechó al máximo su legitimidad, poder de interlocución, 
experiencia y capacidad organizacional para hacerles frente de la mejor manera.

Con su liderazgo, la 
FNC coordinó accio-
nes para que la pro-
ducción y comercia-
lización de café no 
se vieran tan afec-
tadas por la tercera 
ola de la pandemia 
y ayudar a superar 
la compleja situa-
ción derivada de 
los bloqueos en las 
vías de acceso a los 
puertos.

La labor de la FNC 
también fue clave 
para evitar que las 
restricciones de mo-
vilidad y el distancia-
miento físico fueran 
obstáculo para llevar 
el café a los hogares 
colombianos y a los 
clientes y consumi-
dores alrededor del 
mundo.
La institución, por 
supuesto, siguió 
cerca de la base ca-
fetera, y participó 
activamente en la 
discusión de temas 
cruciales para la in-
dustria global.

Para cuidar el distanciamiento físico
Gerente General se reúne virtualmente 

con más de 3.500 productores

Desde 2015, 37.000 caficultores, incluyendo mujeres
y jóvenes, han sido escuchados directamente

por el líder gremial.

A septiembre, hubo 
19 Conversemos con 
el Gerente General, 
con más de 3.500 
caficultores conec-
tados.
 
En estos espacios, la 
FNC mantuvo estre-
cha comunicación 
con los productores 

y se discutieron pro-
puestas y recomen-
daciones en doble 
vía para hacer fren-
te a los grandes re-
tos por superar en el 
año.

Desde 2015, 37.000 
caficultores han 
sido escuchados di-

fue dedicada a jóve-
nes caficultores, in-
cluidos líderes gre-
miales, de quienes 
se escucharon sus 
propuestas y necesi-
dades. Se espera que 
con estos insumos se 
concrete una política 
de fomento al em-
palme generacional.

En su segundo
 año, pódcast llega

a emisión 200

Con el liderazgo y 
compromiso de las 
direcciones de Co-
municaciones y 
Asuntos Gremiales, 
el pódcast “La salud 
de todos es asunto 

de todos” llegó a su 
emisión 200, ya en 
su segundo año.

Esta novedosa es-
trategia de comuni-
cación genera con-

tenido digital que 
informa, acompaña 
y entretiene a la po-
blación cafetera, lí-
deres gremiales y 
público en general. 
Con noticias destaca-

das de café, mensaje 
del día, música, hu-
mor y reflexiones, los 
programas han teni-
do gran acogida en-
tre los productores.

Con este espacio, la FNC 
acompaña a los cafeteros en 

su día a día con noticias 
destacadas, mensajes, música, 

humor, reflexiones y más.

GOBERNANZA

rectamente por el 
Gerente General. En 
estos encuentros se 
exponen las accio-
nes de la institución, 
se abordan temas de 
actualidad cafete-
ra, y los productores 
expresan sus inquie-
tudes y sugerencias. 
La sesión de agosto 
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Tercer Foro Mundial de 
Productores (virtual)

convoca a 3.330
participantes de 

67 países
Como actor clave de la industria, 
la FNC sigue liderando iniciativas 
y discusiones de temas cruciales.

Revista Líderes tiene edición especial:
6 años de resultados

Esta publicación, 
que fortalece la co-
municación con los 
líderes gremiales y 
les brinda informa-
ción oportuna, llegó 
a su edición 12, que 
fue un especial so-

bre los 6 años de la 
actual administra-
ción.

La revista ofrece 
consejos de buen 
gobierno corpora-
tivo, mensajes del 

Con el liderazgo in-
ternacional de la 
FNC en busca de 
la prosperidad de 
los caficultores del 
mundo, se llevó a 
cabo de forma vir-
tual el Tercer Foro 
Mundial de Produc-
tores de Café, con 
Ruanda como país 
anfitrión.
 
Se inscribieron más 
de 3.330 personas 
de 67 países, quie-
nes con sus aportes 
confirmaron la ne-
cesidad de que los 
países productores y 
la industria trabajen 
de la mano para lo-
grar una caficultura 
próspera que per-
mita a las siguientes 
generaciones seguir 
produciendo café.

Tres temas desta-
caron en el foro: 1) 
la importancia de la 
corresponsabilidad 
de toda la cadena 
de valor para lograr 
precios justos para 
los productores, el 
eslabón más débil; 
2) la necesidad de 
más respaldo de los 
gobiernos en polí-
tica pública para el 

desarrollo del sector, 
y 3) la importancia 
de abordar de forma 
sostenible y multi-
dimensional los de-
safíos del sector.

Para avanzar en es-
tos temas, se acordó 
un Plan de Acción 
para que los países 
miembros formu-
len Planes Naciona-
les de Prosperidad 
Cafetera, que serán 
presentados en 2022 
en Kigali, Ruanda, 
durante la segunda 
parte del Foro.

Con importantes pa-
nelistas, incluidos 
el Gerente General 
de la FNC y el direc-
tor de la oficina en 
EEUU, la conferen-
cia principal estuvo 
a cargo del Profesor 
Jeffrey D. Sachs, un 
referente en sosteni-
bilidad, quien plan-
teó la construcción 
de un mapa de índi-
ce multidimensional 
en las regiones ca-
feteras como punto 
de partida para prio-
rizar acciones que 
mejoren las condi-
ciones de vida de los 
productores.

Papel activo en otras 
discusiones de peso

La FNC participó ac-
tivamente en las se-
siones 129 y 130 del 
Consejo Internacio-
nal del Café, entre el 
15 y 16 de abril y el 9 
y 10 de septiembre, 
respectivamente. 

Colombia lideró la 
discusión de la re-
novación del Acuer-
do Internacional del 

Café, para lograr una 
mejor organización 
de todos sus miem-
bros y fortalecer la 
Organización Inter-
nacional del Café 
(OIC).

También lideró las 
modificaciones del 
reglamento de es-
tadística frente a 
certificados de ori-

gen, en línea con la 
estrategia del Go-
bierno colombiano 
“Estado simple, Co-
lombia ágil” y con la 
regulación aduane-
ra vigente (Decreto 
1165 de 2019), en un 
proceso de cambios 
escalonados de sus 
sistemas informáti-
cos para facilitar el 
comercio interna-
cional y hacer de Co-
lombia un país más 
competitivo.

Gremio se alista para
elecciones cafeteras 2022

Con 43 talleres, se empezó a preparar a los productores, 
incluidos jóvenes y mujeres, de cara al proceso 

democrático más importante de su institucionalidad.

gerente, entrevistas 
con líderes, infor-
mación sobre ce-
dulación cafetera y 
apartes de eventos 
relevantes, como el 
tercer Foro Mundial 
de Productores.

Con 43 talleres vir-
tuales “La legitimi-
dad, compromiso 
de todos”, donde 
participaron 3.500 
caficultores de 207 
municipios, empe-
zó la preparación 
para las elecciones 
cafeteras, la más im-
portante cita de los 
productores con la 
democracia.

Los temas centrales 
de estos encuentros 

incluyeron legitimi-
dad de la institucio-
nalidad, buen go-
bierno corporativo, 
coyuntura nacional 
y actualidad econó-
mica. Con ellos se 
busca empoderar a 
líderes cafeteros y 
motivar a producto-
res adultos, jóvenes 
y mujeres a ser can-
didatos el próximo 
año.

Estas actividades 

se complementaron 
con talleres tradicio-
nales sobre institu-
cionalidad cafetera.

A septiembre, hubo 
19 talleres virtuales 
con colaboradores y 
aliados estratégicos 
y 15 también virtua-
les con más de 500 
jóvenes de Santan-
der, Cesar-Guajira, 
Caldas, Risaralda, 
Huila y Norte de San-
tander.
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FNC logra aprobación de 
Conpes cafetero, hoja de ruta 

a 2030 para el sector
Defender los derechos de los caficultores, velar por sus intereses, promover su 
prosperidad y consolidar una normatividad acorde a la realidad del sector son 

tareas permanentes de la institución.

Como representante 
legítima de los inte-
reses de los caficul-
tores, la FNC hace 
constantes aportes 
de peso a la política 
pública cafetera y de 
bienestar social, lo 
que incluye seguir de 
cerca las iniciativas 
tramitadas en el Con-
greso de la República 
y demás proyectos 
regulatorios de ma-
yor impacto poten-
cial en el sector.

En una labor conjun-
ta con el Gobierno, 
este año se logró la 
aprobación de la Po-
lítica para la soste-
nibilidad de la cafi-
cultura colombiana 
(Documento Conpes 
4052), hoja de ruta 
a 2030 de la acción 
pública para el sec-
tor, que busca hacer 
frente a:

1. La alta incertidum-
bre en los ingresos 
de los productores.

2. La susceptibilidad 
de la producción y 
calidad del café ante 
factores climáticos.

3. La vulnerabilidad 
de los hogares cafe-
teros al depender de 
programas sociales y 
transferencias mone-
tarias del Gobierno.

Con los compromisos 
adquiridos de los mi-
nisterios de Hacien-
da, Agricultura, Am-
biente, Transporte y 
TIC, se implementa-
rán estrategias para 
que en los próximos 
nueve años se logre:

Fomentar el acceso 
a activos productivos 
para elevar la pro-
ductividad.

Estabilizar el ingreso 
al reducir el impacto 
de factores externos 
que influyen en el 
precio y la produc-
ción de café.

Impulsar la comer-
cialización interna y 
externa de café ver-
de y transformado 
(por calidad).

Fortalecer la oferta 
de bienes públicos 
en los eslabones de 
la cadena del café.

Otras iniciativas de relevancia
a las que se hizo seguimiento son:

Sistemas de 
cedulación y 

elecciones cafeteras 
se actualizan

Como alistamiento para las elec-
ciones cafeteras, se hizo una ac-
tualización tecnológica de los sis-
temas de cedulación y elecciones, 
ya en fase de construcción para 
ser modernizados y mejorar la re-
lación entre la base de datos de 

cedulados y cafeteros habilitados 
para votar.
 
Se espera que sean más ágiles y 
confiables para los procesos pree-
lectorales y postelectorales.

Ley 2155 de 2021 (de Inversión Social), cuidando que se 
mantuvieran los beneficios tributarios aplicables al sector 
caficultor (impuesto de renta, IVA y obligaciones forma-
les) y las transferencias monetarias dirigidas a la pobla-
ción cafetera. 

Ley 2111 de 2021, por medio de la cual se establecieron 
nuevos delitos ambientales y su posible impacto en la ac-
tividad de manejo de sombrío para el café.

Ley 2108 de 2021, que, entre otras cosas, establece que el 
acceso a internet es un servicio público esencial.

Ley 2142 de 2021, para que institutos y centros de inves-
tigación reconocidos por el Minciencias puedan obtener 
registro calificado de programas académicos de maestría 
y doctorado.

Leyes estatutarias de reforma a la justicia, donde hay un 
capítulo sobre justicia rural y la ley de punto final en la 
historia crediticia, que acaba de ser sancionada.

Ley de Presupuesto 2022, con especial seguimiento al 
presupuesto asignado al sector agrícola.

Ley 2071 de 2020 (expedida el 30 de diciembre), donde se 
hicieron especiales comentarios al Decreto 596 de 2021, 
que modifica y adiciona el Decreto Único Reglamenta-
rio del Sector Administrativo Agropecuario, Pesquero y 
de Desarrollo Rural en lo relacionado con los acuerdos de 
recuperación y saneamiento de cartera agropecuaria, las 
medidas de alivio especial a deudores del Fondo de Soli-
daridad Agropecuario y del Programa Nacional de Reacti-
vación Agropecuaria.

Implementación y puesta en marcha del piso de protec-
ción social y la reglamentación del sistema de seguridad 
y salud en el trabajo para el sector cafetero, con los ele-
mentos especiales de bioseguridad para la cosecha 2021.

·

·
·
·

·
·
·

·
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Transformación digital agrega 
valor en toda la cadena del café

Avanza optimización y automatización de procesos.

En el marco de la 
estrategia de trans-
formación digital, la 
FNC sigue simplifi-
cando y optimizan-
do sus procesos.

En 2021, los regis-
tros de plantas tri-
lladoras, tostadoras 

y fábricas de café 
soluble, así como el 
Registro Nacional 
de Exportadores de 
Café, están en un 
proceso de automa-
tización que reduci-
rá tiempos y costos 
a todos los actores 
de la cadena.

Esta transforma-
ción busca facilitar 
el cumplimiento de 
las normas internas 
y externas que de-
ben seguir las plan-
tas procesadoras, 
los exportadores de 
café, las entidades 
del Estado y demás 

involucrados en 
la transformación 
y exportación del 
grano.

Todo esto alineado 
con el plan de re-
ducción de trámi-
tes de comercio ex-
terior del Gobierno.
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Fuente: FNC.

Exportación de 
pequeñas cantidades se 

dispara 1.300% desde 2016

En el último año creció 90% en kg 
exportados, lo que da cuenta de 
su gran acogida, que se aceleró 

con la pandemia.

Desde su lanza-
miento en 2016, el 
mecanismo de ex-
portación simplifi-
cado genera valor 
agregado a los pe-
queños y medianos 
productores que ex-
portan café, ya que 
les permite entregar 
a clientes y consu-
midores un produc-
to de alta calidad en 
poco tiempo.

La exportación de 
café en pequeñas 

cantidades ha creci-
do de forma sosteni-
da desde entonces. 
Al cierre de 2021, se 
espera que estas ex-
portaciones alcan-
cen 162.000 kg de 
café, 90% más que 
el año anterior, en 
12.334 operaciones 
de 441 exportadores.

Si se toma como re-
ferencia 2016, el nú-
mero de kg exporta-
dos ha crecido casi 
1.300%.

La exportación de 
pequeñas cantida-
des y la platafor-
ma Cafix (esta últi-
ma, con un robusto 
componente tecno-
lógico propio) son 
dos iniciativas que 
facilitan el acceso a 
mercados externos.
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Nueva plataforma que conecta
a productores con el mercado exterior

También se diseñó 
la plataforma tecno-
lógica Caficultores 
y Familias Integra-
dos para la Exporta-
ción de Café (Cafix), 
que conecta direc-
tamente a cualquier 
productor que quie-

ra vender café verde 
o procesado en pe-
queñas cantidades 
con sus clientes en 
el exterior.

Este mecanismo 
permite que la ven-
ta sea más fácil, di-

recta, ágil y compe-
titiva. 

Cuenta con caracte-
rísticas muy atracti-
vas, como diferentes 
condiciones de ne-
gociación y servicios 
de asesoramiento.

CON CAFIX, LA FNC BUSCA:

 
Cafix Facilitar al pequeño pro-

ductor la exportación direc-
ta de café al menor costo.

Facilitar al cliente y al cafi-
cultor el proceso de pago.

Generar ingresos adiciona-
les al productor.

Incentivar la exportación 
entre los caficultores.

¿CÓMO FUNCIONA?

Inscripcción
al programa 

Cafix

Asesoría FNC 
al caficultor

Confirmación 
del negocio

Al cliente le llega 
un email para que 
ingrese los datos 
de pago y envío

Cafix (FNC) realiza 
la liquidación de la 

venta al caficultor y 
transfiere el dinero

El cliente recibe 
su compra

Mensaje al 
caficultor para 
que entregue 

el café

Mensaje a Cafix: 
realiza el anuncio de 
exportación, pago de 
contribución y repeso

El courier recoje el café y los 
documentos en Almacafé

El courier confirma el 
envío y recepción exitosa.

Fase piloto
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Estructuración y consolidación
del FEPC avanza a buen ritmo
Tanto para la estabilización del ingreso y precio como para gestionar fuentes de
financiamiento, en línea con los cinco objetivos estratégicos trazados en 2020.

El año 2021 marcó una etapa determinante en el proceso de estructuración y consolidación del Fondo de Esta-
bilización de Precios del Café (FEPC). En línea con los cinco objetivos estratégicos trazados en 2020, la Secreta-
ría Técnica avanzó en la realización de estudios y propuestas asociadas al diseño de mecanismos de estabi-
lización tanto de ingreso como de precio, así como en la elaboración de un plan estratégico para la gestión 
de recursos que nutran al FEPC a partir del desarrollo e implementación de los siguientes mecanismos:

Gestionar el asegura-
miento productivo

Se estructuró y regla-
mentó el proyecto pilo-
to del mecanismo Café 
a Futuro Seguro (CFS), 
que integra los seguros 
climáticos y de cumpli-
miento para fortalecer 
el uso de contratos de 
venta de café con entre-
ga futura, de tal forma 
que se brinden mayo-
res garantías y confian-
za tanto al productor 
como al comprador. El 
proyecto piloto de CFS 
comenzará a operar en 
2022 en cinco departa-
mentos focalizados (An-
tioquia, Caldas, Quin-
dío, Risaralda y Huila) 
para probarse antes de 
ampliarse a otras zonas 
productivas. Para la im-
plementación de este 
piloto se dispondrán 
de recursos del FEPC y 
del Ministerio de Agri-
cultura, vía el Incentivo 
al Seguro Agropecuario 
(ISA).

Gestionar el riesgo
financiero de precio

Se hicieron estudios para un 
diseño metodológico que 
permita al productor esta-
blecer un precio piso para la 
venta de su cosecha median-
te un sistema de coberturas 
financieras construidas sobre 
el contrato C y la tasa de cam-
bio. La propuesta técnica está 
en proceso de validación para 
ser presentada ante el Comi-
té Nacional del FEPC.

Gestionar costos de producción
Conforme a la reglamentación del FEPC, los me-
canismos de estabilización de precios son estra-
tegias para compensar al productor cuando el 
precio interno del café alcance valores extremos 
por debajo de los costos de producción. Para ello 
resulta determinante fijar un parámetro de refe-
rencia que actúe como disparador. En 2021 inició 
un estudio para determinar la metodología idó-
nea a la hora de establecer un referente de cos-
tos de producción de la caficultura, con represen-
tatividad estadística nacional, para ser usado en 
mecanismos de estabilización. Se espera tener los 
resultados en 2022 para implementar la metodo-
logía y actualizar los datos de forma periódica.

Gestionar educación financiera
Una parte importante y transversal a la 
implementación de mecanismos de es-
tabilización es generar capacidades fi-
nancieras en los cafeteros. En 2021 se 
avanzó en estructurar una propuesta de 
comunicación y capacitación para los 
productores, que será aplicada a la par 
de la implementación de los mecanis-
mos para que los productores entiendan 
mejor los instrumentos y gestionen me-
jor tres tipos de riesgos importantes en 
la caficultura: climático y de mercado,  
este último con su doble componente 
de precio externo y tasa de cambio.

Gestionar prosperidad
financiera del FEPC

Contar con el marco normativo del 
FEPC es un avance esencial para garan-
tizar la sostenibilidad económica de la 
caficultura. Sin embargo, los recursos 
siempre parecen escasos a la hora de 
enfrentar eventuales crisis de precios, 
dada la magnitud de la producción co-
lombiana de café (14 millones de sacos 
anuales en promedio en los últimos 6 
años), lo que genera restricciones pre-
supuestales importantes para cubrir to-
dos los riesgos productivos y de precio 
de tal volumen de cosecha.

Finalmente, en 2021 el Comité Nacional del FEPC apro-
bó la metodología de estructuración del mecanismo 
Protección Anticipada del Ingreso (PAI) cafetero. Con 
recursos de los rendimientos financieros del FEPC, el 
PAI busca incentivar el ahorro en los productores des-
tinando un porcentaje muy bajo de su ingreso actual 
para invertirlo en un fondo de inversión colectiva.

Estos recursos serán usados para financiar mecanis-
mos de estabilización que el productor podrá escoger 
en el futuro, voluntariamente, para estabilizar su pro-
pio ingreso. Este instrumento está en proceso de re-
glamentación para empezar a implementarse en 2022.
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135%
Crecimiento en
SEGUIDORES

7,1%
Crecimiento en
SEGUIDORES

33,1%
Crecimiento en
SEGUIDORES

47,6%
Crecimiento en
SEGUIDORES

4.390
NUEVOS
seguidores

13.650
NUEVOS
seguidores

12.688
NUEVOS
seguidores

2.278
NUEVOS
seguidores

La Federación Na-
cional de Cafeteros 
sigue consolidándo-
se como una organi-
zación líder en la in-
dustria mundial del 
café, con un alto re-
conocimiento como 
la organización gre-
mial que representa 
los intereses de los 
caficultores de Co-
lombia y la de mayor 
presencia mediá-
tica del país. Este 
trabajo impacta di-
rectamente la ima-
gen y reputación de 
toda la institucio-
nalidad cafetera, en 
un contexto donde 
cada vez más las co-
municaciones orga-

nizacionales juegan 
un rol fundamental 
para el cumplimien-
to de los objetivos 
estratégicos.

En 2021 las comuni-
caciones de la FNC 
se enfocaron en:

Campañas de co-
municación innova-
doras y de impacto 
alineadas a la estra-
tegia de valor.

Posicionamiento de 
la marca FNC por 
medio de las redes 
sociales.

Nuevos canales de 
comunicación para 

ampliar la cobertura 
a las familias caficul-
toras y otros impor-
tantes actores de la 
cadena.

Este año la FNC for-
taleció su presencia 
en  las redes sociales 
de Facebook y Twit-
ter, siguió emitien-
do un pódcast de 
gran acogida para 
familias caficulto-

ras y colaboradores, 
continuó con la emi-
sión del programa 
radial Panorama 
Cafetero, incursionó 
con acierto en Ins-
tagram y LinkedIn, 
y retomó un exitoso 
formato de comuni-
cación rural como 
es la radionovela.

Los buenos resulta-
dos son fruto de un 

trabajo articulado 
con los comités de-
partamentales, las 
empresas de la FNC 
y las oficinas en el 
exterior, con quie-
nes se ha construi-
do una exitosa co-
municación en red.

RADIONOVELA

35 capítulos

12 capítulos con 
temas de equidad 
de género, educa-
ción y empalme 
generacional. 

15 capítulos sobre 
seguridad y salud 
en el trabajo con 
el apoyo de la OIT 
y el Ministerio de 
Trabajo.

8 capítulos sobre 
prevención del 
trabajo infantil y 
empalme genera-
cional con el apo-
yo de Colombia 
Avanza.

En 2021 la FNC 
subió al puesto 

35
como una de las 
organizaciones 
de mejor repu-
tación en Co-
lombia, según 
el índice Merco.

(desde el 57 
en 2020)

PÓDCAST

Programa que su-
peró las 200 emisio-
nes, que siguieron 
privilegiando el cui-
dado de la salud de 
la gran familia cafe-
tera (bioseguridad, 
vacunación, etc.)

PANORAMA CAFETERO

Las noticias y actualidad del 
mundo del café están en Pa-
norama Cafetero, programa 
radial que desde 2018 se emi-
te cada miércoles en Radio 
Nacional de Colombia a tra-
vés de 67 estaciones en todo 
el país.

La comunicación: aliada
estratégica en el liderazgo de la 

FNC en Colombia y el mundo
Comunicaciones estratégicas y nuevos canales contribuyen a la mejor 

reputación y el liderazgo de la FNC en Colombia y el mundo.
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GOBERNANZA

135%
Crecimiento en
SEGUIDORES

7,1%
Crecimiento en
SEGUIDORES

33,1%
Crecimiento en
SEGUIDORES

47,6%
Crecimiento en
SEGUIDORES

4.390
NUEVOS
seguidores

13.650
NUEVOS
seguidores

12.688
NUEVOS
seguidores

2.278
NUEVOS
seguidores

Comunicaciones estratégicas
con enfoque de sostenibilidad

nentes gremial y 
financiero.

Importancia de la 
creciente partici-
pación de muje-
res y jóvenes en el 
liderazgo gremial.

Así como otros 
proyectos rele-
vantes para la 
institucionalidad 
cafetera como la 
estrategia de pro-
moción de los 10 
años del Paisaje 
Cultural Cafetero 
de Colombia.

Comunicaciones que 
fortalecen el orgullo 

cafetero

Eje económico
 
Renovación de 
cafetales.

Líneas de crédito 
para el caf icultor 
y promoción de 
la ley de alivios 
f inancieros.

V concurso Co-
lombia, Tierra de 
Diversidad.

Campaña ¡Yo 
Cumplo! (entre-
gas de ventas a 
futuro).

Herramientas de 
comercialización.

Campaña Yo 
ahorro e invierto 
para prosperar.

App del café.

Fondo de Estabili-
zación de Precios 
del Café (FEPC).

Eje social

Cumbre de Edu-
cación Cafetera.

Equidad de 
género.

Piso de protec-
ción social.

Mi finca, un entorno 
saludable y seguro.

Eje ambiental

Campaña Una cafi-
cultura más soste-
nible, que promue-
ve el cuidado de los 
recursos naturales 
mediante mejores 
prácticas.

FNC Consciente, 
dirigida a colabora-
dores.

Gobernanza

Socialización de 
normas tributarias.

Promoción de la Cé-
dula Cafetera Inteli-
gente y sus compo-

Alineados con los 
atributos de cultura 
de la FNC, en 2021 se 
mantuvo una comu-
nicación de doble 
vía por medio de di-
ferentes iniciativas. 
Una de las más im-
portantes fueron las 
4 sesiones de Al Día 
con el Gerente, un 
espacio de comuni-
cación de los cola-
boradores con el Ge-
rente General para 
conocer el acontecer 
de la Federación y 
del gremio.

Se desarrolló un 
nuevo concepto de 
marca empleadora 

que además de pro-
mover y mantener 
vivo el orgullo cafe-
tero de los colabora-
dores, permite visibi-
lizar a la FNC como 
un lugar de trabajo 
deseable para nue-
vos talentos.

Esto sumado a una 
comunicación per-
manente y cercana 
para los colabora-
dores y sus familias, 
con contenidos per-
tinentes y oportunos 
para apalancar la 
misión de contribuir 
al bienestar de las fa-
milias caficultoras.

MEDIOS DE COMUNICACIÓN

11.000 noticias
en medios nacionales y locales.

ROI*: $100.017.348.790
*Retorno sobre la Inversión.

Fuente: Siglo Data + Hallon (Inteligencia de Medios).

Relacionamiento continuo con una red de más de 800 periodistas.

Enmarcadas siempre 
en la sostenibilidad 
de la caficultura, lo 
que incluye empo-
derar a los producto-
res para que tomen 
mejores decisiones 
para mejorar la pro-
ductividad y rentabi-
lidad del negocio, las 
campañas en 2021 se 
enfocaron en sopor-
tar el cumplimiento 
de los objetivos es-
tratégicos de cada 
una de las áreas, con 
un acompañamien-
to cercano y man-
teniendo siempre el 
foco en contribuir a 
los ejes de la estrate-
gia de valor de la FNC:
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Participación en valor por tipo
 de aportante

FNC ejecuta proyectos 
por $107.378 millones 

La cifra es 53,4% superior a la del mismo periodo de 2020. La FNC apalancó recursos del 
FoNC (cuya participación creció) con los de otras fuentes en una proporción de  1 a 1,8.

Bajo los principios 
de organización y 
eficiencia, la FNC 
gestiona proyectos 
alineados con la es-
trategia de valor que 
apuntan a la soste-
nibilidad del sector, 
la rentabilidad de la 
caficultura y el bien-

estar de las familias 
cafeteras. 

Estos proyectos son 
posibles gracias a la 
gestión de alianzas 
nacionales e inter-
nacionales, con or-
ganizaciones públi-
cas y privadas, que 

Fuente: Oficina de Proyectos FNC.

permiten obtener 
recursos y fortalecer 
el sector en temas 
estratégicos como 
conectividad y trans-
formación digital, 
accediendo a activos 
intangibles como el 
conocimiento.

35,1%

18
,5

%15
,0%

13,5%

4,8%4,9%

4
,8%

3,4%
C

an
ti

d
ad

Fondo Nacional del Café

Gobierno departamental

Entidades internacionales

Gobierno municipal

Comunidad  

Gobierno nacional 

Entidades privadas

FNC 

GESTIÓN DE PROYECTOS

A septiembre, la eje-
cución de proyectos 
alcanzó $107.378 mi-
llones, cifra 53,4% 
superior a la ejecu-
tada en el mismo pe-
riodo de 2020, cuan-
do alcanzó $70,000 
millones. 

El 62% de los recur-
sos ejecutados son 
aportes de organi-
zaciones nacionales 
o internacionales, 
siendo las alianzas 
públicas lideradas 
por los comités mu-
nicipales y departa-
mentales las prin-
cipales fuentes de 
cofinanciación para 

la inversión en la co-
munidad cafetera.

El Fondo Nacio-
nal del Café (FoNC) 
aportó 35% de los 
recursos para pro-
yectos de inversión, 
los cuales se com-
plementan con otras 
fuentes (gobiernos, 
entidades públi-
co-privadas, comuni-
dad) que aportaron 
el 65% restante. Así, 
por cada peso apor-
tado por el FoNC, la 
FNC ha logrado ges-
tionar $1,8 de fuen-
tes adicionales.
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La mayor parte de 
los recursos, 53,69%, 
se destinó al forta-
lecimiento del eje 
económico con pro-
yectos que impul-
san la productividad 

Participación por componente 
de la estrategia de valor

40,37%

53,69% 

Económico
Social

Ambiental
Gobernanza

5,75%
0,19%

Fuente: Oficina de Proyectos FNC.

Proyectos con recursos de 
regalías mejoran calidad 

sensorial del café

El Sistema General 
de Regalías (SGR) 
se ha convertido en 
una gran oportuni-
dad para financiar 
proyectos en los te-
rritorios. En parti-
cular, el Fondo de 
Ciencia, Tecnología 
e Innovación (FCTeI) 
ha sido un instru-
mento de gestión de 
los comités departa-
mentales para acce-
der a presupuestos 

(62,4%), que buscan 
un mejor precio para 
el productor (14,3%) 
y que reducen los 
costos de produc-
ción (22,8%). 

territoriales y finan-
ciar proyectos que 
mejoren la calidad 
sensorial del café.

El objetivo gene-
ral de estos proyec-
tos es promover la 
transferencia de tec-
nología mediante la 
creación de labora-
torios de café, estu-
dios de agroclima-
tología, perfilación 
de cafés y entrena-

La participación 
del eje social en 
la distribución de 
los recursos fue 
de 40,37%, inverti-
dos en proyectos 
de infraestructura 
(85,4%), educación 
rural (6,6%) y otros 
proyectos (5,6%). 

Para el eje ambien-
tal se destinó 5,75% 
de los recursos, in-
vertidos en el cuida-
do de los recursos 
naturales (51,4%) y 
en adaptación a la 
variabilidad climá-
tica (48,6%). La in-
versión en gober-

nanza correspondió 
a 0,19%, del cual el 
100% se destinó a 
capacitación y lide-
razgo gremial.

miento de catación. 
Los proyectos son 
acompañados por 
procesos educativos 
para generar cono-
cimiento sobre la 
calidad sensorial del 
café, con enfoque 
hacia los jóvenes y 
las mujeres. Y se es-
pera que los comi-
tés cuenten con un 
mapa sensorial de 
café de su territorio.
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COMITÉ 
DEPARTAMENTAL

13.790

1. Agroclimatología.

2. Dotación de 
laboratorios.

3. Entrenamiento en 
catación.

4. Perfilación.

5. Composición 
físico-química.

6. Acompañamiento 
especializado.

7. Transferencia de 
tecnologías.

Desarrollo 
experimental para 
el mejoramiento 

de la competitividad 
del sector cafetero 

del Cesar

CESAR
LA GUAJIRA 

BOLÍVAR

PROYECTO VALOR
($ MILLONES) COMPONENTES BENEFICIARIOS

Y COBERTURAS

13.783

1. Agroclimatología.

2. Dotación de 
laboratorios.

3. Entrenamiento en 
catación.

4. Perfilación.

5. Acompañamiento 
especializado.

6. Transferencia de 
tecnologías. 

Traslado de 
tecnologías 

innovadoras a 
caficultores con 
impacto sobre la 

calidad del café y la 
gestión del recurso 
hídrico durante el 

proceso de beneficio 
en zona cafetera de 

Cundinamarca

CUNDINA-
MARCA

1.600 familias.

12 municipios 
cafeteros.

841 familias.

42 municipios 
cafeteros.

A la fecha, se han estructurado y gestionado los siguientes 
proyectos, que fortalecerán la calidad sensorial del café:
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COMITÉ 
DEPARTAMENTAL PROYECTO VALOR

($ MILLONES) COMPONENTES BENEFICIARIOS 
Y COBERTURA

10.841

1. Agroclimatología

2. Dotación de 
laboratorios

3. Entrenamiento en 
catación

4. Perfilación

5. Composición
físico-química

6. Acompañamiento 
especializado

7. Transferencia de 
tecnologías 

Desarrollo 
experimental para el 
mejoramiento de la 
competitividad del 
sector cafetero del 

Quindío

QUINDÍO

4.455

1. Agroclimatología 

2. Dotación de 
laboratorios 

3. Entrenamiento en 
catación

4. Perfilación 

5. Acompañamiento 
especializado 

6. Transferencia de 
tecnologías 

Implementación 
de tecnologías 
innovadoras a 

caficultores durante 
el proceso de 

beneficio del café 
con impacto sobre 

la calidad, en 
Santander

SANTANDER

TOTAL 43.049 5.037 familias cafeteras 
en 90 municipios.

Estos proyectos son es-
tructurados de forma in-
tegral, ya que involucran 
al Centro Nacional de 
Investigaciones de Café 
(Cenicafé), que construye 
una red de investigación 
con las universidades re-
gionales para fortalecer 
la red colaborativa de los 
comités de cafeteros. 

Además de estos proyec-
tos, se gestionan otros 
cuatro ante el FCTeI del 
SGR para Huila, Nariño, 
Magdalena y Tolima.

1.600 familias.

12 municipios 
cafeteros.

996 familias.

24 municipios 
cafeteros.
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USD 10 millones de 
aliados internacionales 

para proyectos
Mejora de vías terciarias, renovación de cafetales, 
infraestructura productiva, fertilización, seguridad 

alimentaria y educación son algunas de las 
destinaciones.

Gracias al trabajo ar-
ticulado de las ofi-
cinas en el exterior, 
Alianzas Internacio-
nales, la Gerencia 
Comercial y los co-
mités departamen-
tales, la FNC logró 
gestionar recursos 
con organizaciones 
internacionales por 
USD 10 millones 
para ejecutar en los 
próximos años y be-
neficiar a miles de 
familias caficultoras.

Las inversiones se-
rán principalmente 
destinadas al mejo-
ramiento de vías ter-
ciarias, renovación 
de cafetales, infraes-
tructura producti-
va, fertilización, se-
guridad alimentaria 
y educación, entre 
otros.

El gran porcentaje de 
estos recursos pro-
viene del sector pri-

Conectividad rural avanza
con MinTIC y operadores

Más localidades cafeteras tienen cobertura. 
Con Claro, se sumaron 83 este año.

La alianza con el Ministerio de Tecnologías de la Información y las 
Comunicaciones (MinTIC) sigue avanzando para mejorar la conectivi-
dad en las áreas rurales. 

La FNC fue un actor importante en priorizar las zonas beneficiarias 
de la subasta pública del espectro, donde solicitó la inclusión de zo-
nas de alta concentración de producción de café. 

Y en coordinación con la empresa Claro, 83 nuevas localidades cafe-
teras tienen mejor conectividad. Según los planes de expansión em-
presarial de Tigo y Claro, las zonas cafeteras tienen una cobertura 4G 
de 47% y 36%, respectivamente. 

vado internacional, 
pues la FNC ha sido 
exitosa en alinear las 
necesidades de las 
familias caficultoras 
con las estrategias 
de sostenibilidad y 
responsabilidad so-
cial de la industria 
global. 

Y el trabajo con or-
ganismos o agen-
cias de cooperación 
internacional como 

USAID, BID, OIM y 
otras sigue siendo 
una fuente esencial 
de recursos y una 
ventana de gran-
des oportunidades 
de trabajo y gestión 
para los comités de-
partamentales.

A septiembre, los 
comités departa-
mentales lograron 
la ejecución efectiva 
de más de $16.000 

te, se gestiona un 
proyecto similar para 
el Catatumbo. 

También con el lide-
razgo de la oficina 
de Nueva York, se 
gestionó un proyec-
to con Tim Hortons 
(uno de los princi-
pales clientes de 
café colombiano en 
Canadá), que con-
tribuirá a la sosteni-
bilidad de las fincas 
y por tanto al plan 
100/100, con más 
de 7.000 beneficia-
rios directos y más 
de 11,500 indirectos. 
Tim Hortons aporta-
rá USD 2.040.000 y 
los beneficiarios USD 
864.499. 

El proyecto se im-
plementará en los 
municipios de Gar-
zón (Huila), Bolívar 
(Antioquia) y Socorro 
(Santander), que pro-
ducen café del perfil 
que ellos compran. 

Entre otros proyec-
tos que se concre-
taron, destacan uno 
en la Sierra Nevada 
de Santa Marta con 
Luna Coffee Roas-
ters y The Coffee 
Source, que busca 
mejorar la infraes-
tructura de la es-
cuela Zikuta, y otro 
con la tostadora 
J.M. Smucker, en el 

millones, distribui-
dos en un 55% para 
el eje económico 
(sobre todo mejora 
de infraestructura 
productiva y nuevas 
siembras); 25% para 
el social (infraes-
tructura vial, educa-
ción, capacitaciones 
y enfoque en muje-
res), y 20% en temas 
de gestión ambien-
tal (manejo de aguas 
mieles, etc).

Principales 
proyectos 

A finales del 2020 se 
aprobó la segunda 
fase del proyecto de 
sustitución de cul-
tivos por café con la 
fundación Howard 
G. Buffett en El Ro-
sario (Nariño), con-
cretada gracias a la 
gestión de la ofici-
na de Nueva York y 
Alianzas Internacio-
nales. Este proyecto, 
que inició ejecución 
en 2021, invertirá más 
de $26.635 millones 
en renovación y nue-
vas siembras de café, 
asistencia técnica, 
seguridad alimenta-
ria, comercialización 
y mejoramiento de 
infraestructura pro-
ductiva en fincas y 
redes viales tercia-
rias. En paralelo, con 
el mismo cooperan-

Inversión por eje estratégico

Fuente: Oficina de Proyectos FNC.

Económico  Social       Ambiental

25%

20%
55%



INFORME DEL GERENTE AL 89 CONGRESO NACIONAL DE CAFETEROS

47

GESTIÓN DE PROYECTOS

NOMBRE

Construir una cadena 
de suministro de café 
verde de alta calidad 
que contribuya a la 

sostenibilidad del sector 
y mejore la calidad de 

vida de las comunidades 
productoras, respetando 
y protegiendo el medio 

ambiente

NESPRESSO 
AAA

PROPÓSITO DEPARTAMENTO CAFICULTORES

Cauca: Seccional Oriente, 
Bordo y Macizo 

Nariño: Seccional La Unión, 
Juanambú, Occidente y 

Sandoná 

Santander: Seccional San Gil y 
El Socorro 

Caquetá: Seccional San 
Vicente y Florencia

19.400

cual se entregaron 
filtros de agua pota-
ble a 10 escuelas en 
Caldas, para benefi-
cio de más de 800 
estudiantes. 

Con el liderazgo de 
la oficina en Eu-
ropa, Starbucks y 
Oficina Central am-
pliaron y extendie-
ron el proyecto Fin-

cas C.A.F.E. Practices 
Más Productivas en 
Colombia, que apoya 
a caficultores de esas 
cadenas en 12 depar-
tamentos. En 2021, 
Starbucks aumentó 
su inversión de USD 
3 millones a USD 7,2 
millones para adqui-
rir 45,7 millones de 
chapolas adicionales, 
que serán donadas y 

Proyectos 
recurrentes 
de Gerencia 
Comercial

distribuidas a 2023. 
El proyecto incluye 
entrega directa de 
fondos a los benefi-
ciarios para apoyar el 
plan de fertilización 
durante el levante de 
los cafetales. 

Además, esta oficina, 
la Dirección de Ges-
tión Ambiental y la 
Gerencia Comercial 

consolidaron los la-
zos de cooperación 
entre la FNC y Nestlé, 
que en 2021 firmaron 
un acuerdo para es-
tablecer 188.000 ár-
boles como parte de 
un gran plan de re-
forestación, que pro-
yecta sembrar más 
de 7,5 millones de ár-
boles en tres depar-
tamentos cafeteros.

La oficina de Japón 
concretó un proyec-
to con Ajinomoto y 
Mitsui, dos de sus 
principales clientes, 
para contribuir al de-
sarrollo social y pro-
ductivo de 55 fami-
lias caficultoras en 
proceso de restitu-
ción de tierras en el 
Valle del Cauca.

Con el apoyo de las 
oficinas en el exte-
rior, la Gerencia Co-
mercial gestionó e 
implementó direc-
tamente proyectos 
con clientes comer-
ciales (Nespresso, 

Implementar un programa 
dirigido a la introducción y 
mantenimiento de árboles 
dentro y alrededor de las 

fincas

PUR PROJET
Cauca: Macizo y Tambo

Nariño: Peñol
2.720

Nestlé, etc), que en 
su mayoría se han 
replicado por va-
rios años y garan-
tizado a los bene-
ficiarios mejores 
precios, capacitacio-
nes, infraestructura 

y acompañamiento. 

En 2021, estos conve-
nios sumaron USD 4 
millones e impac-
tarán a casi 32.000 
caficultores de di-
ferentes regiones. 

Estos proyectos de 
enfoque comercial 
añaden un factor di-
ferencial al café, con 
rentabilidad y con-
servación del medio 
ambiente.
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TOTAL

Asegurar a largo plazo la 
sostenibilidad en la cadena 

de suministro del sector 
cafetero y fortalecer la 

posición económica de los 
caficultores, aumentando 
sus ingresos, mejorando 
su productividad y por 
ende la calidad del café 

de forma que se respeten 
las personas y el medio 

ambiente

NESCAFÉ 
PLAN 

COLOMBIA

Risaralda: Apía, Balboa, Belén 
de Umbría, La Celia, Santuario

Huila: Pitalito, San Agustín, 
Acevedo y La Plata

Antioquia: Abejorral, Cocorná, 
El Retiro, Fredonia, Granada, La 

Ceja, Montebello, San Carlos, 
San Rafael, Santa Bárbara y 

Sonsón

4.632

Promover un nivel 
avanzado de buenas 

prácticas agrícolas para 
llegar a un desarrollo 
económico y social en 

armonía con la naturaleza 
entre las nuevas 

generaciones de cafeteros 
y las familias de las 

regiones beneficiadas

MITSUBISHI Cauca y Huila 1.000

Alianza comercial 
sostenible en San Vicente 

del Caguán y Florencia, 
Caquetá, con 876 familias 

caficultoras vinculadas 
al Programa de Calidad 

Sostenible AAA de 
Nespresso

PROGRAMA 
DE ALIANZAS 
COMERCIALES 

USAID

Caquetá: Florencia 
y San Vicente 430

Contribuir al aumento 
de las oportunidades 

comerciales, mejorando 
los ingresos de las familias 

caficultoras C.A.F.E. 
Practices a partir de la 

venta de café de buena 
calidad, obtenido de 

sistemas de producción de 
café jóvenes y productivos 

con prácticas agrícolas 
sostenibles

STARBUCKS
Cauca, N. Santander, Valle 

del Cauca, Tolima, C/marca, 
Santander y Quindío

3.217

Establecer sistemas de 
agricultura sostenibles 
(BPA) para contribuir a 
la viabilidad económica 

y ecológica de los 
caficultores a largo plazo 

4C
DEVELOPPP Magdalena 500

(200 jóvenes)

31.899

NOMBRE PROPÓSITO DEPARTAMENTO CAFICULTORES
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Ejecución de proyectos en 
las regiones se sobrepone a 

pandemia y bloqueos

PROYECTOCOMITÉ /
COOPERANTE

INVERSIÓN
($ MILLONES) PRINCIPALES LOGROS

11.502

•	 17.140 caficultores beneficiados. 

•	 240.000 chapolas, 2 millones de 
almácigos y 8.000 kg de semilla 
para renovación de cafetales. 

•	 Fertilización para 14,5 millones de 
árboles y 535 análisis de suelos. 

•	 717 marquesinas para secado 
de café al sol y 89 módulos de 
beneficio integrados para proceso 
de beneficio húmedo. 

•	 21 composteras y 36 sistemas de 
tratamiento de aguas mieles que 
aportan al cuidado de los recursos 
naturales. 

•	 Seguridad alimentaria gracias a 
1.300 kits de hortalizas y semillas 
de maíz y frijol.

Fortalecimiento y 
sostenibilidad de 
la caficultura en 

Antioquia

ANTIOQUIA

Las restricciones sanitarias se fueron aliviando, pero los bloqueos de vías representaron 
un desafío que los comités departamentales, con su experiencia, lograron superar para 

seguir ejecutando proyectos de gran impacto económico, social y ambiental.

Expocafé

RGC - Farmer
Brothers

Cooperativas
de caficultores

de Andes, Antioquia,
Occidente y Salgar

Continental Gold

Fintrac

EPM

DEVIMED

Celsia

Nescafé

Corantioquia

Corpourabá

Gobernación
de Antioquia

Municipios

Comunidad

En esta sección se presentan los proyectos 
más importantes de cada comité.
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1.274
Fortalecimiento 

de la caficultura y 
competitividad del 

departamento

15 administraciones 
municipales

1.650

•	 2.400 familias beneficiadas con 
producción para autoconsumo. 

•	 542 familias cafeteras beneficiadas 
con siembra de cultivos pancoger 
(maíz o frijol) intercalados con el 
café. 

•	 268 jóvenes rurales adquieren 
competencias para seguridad 
alimentaria y nutricional para ser 
autosuficientes en producción de 
alimentos.

Implementación 
del programa 
de seguridad 
alimentaria y 

nutricional 
“Merque en su 

finca, le conviene”

CALDAS

Gobernación
 (Sistema General 

de Regalías)

2.380

•	 25 plantas de tratamiento de agua 
potable (tecnología SAB) en igual 
número de acueductos rurales 
de 6 municipios AAA del Macizo 
Caucano. 

•	 Modelo comunitario de 
sostenibilidad del proceso de 
potabilización mediante dos 
estrategias: acompañamiento 
social y sensibilización, y 
fortalecimiento de la red de 
acueductos. 

•	 Implementación del uso de 
la prima en la emergencia 
de covid-19 (fallecimiento, 
hospitalización, alimentación, 
prevención) para participantes     
del proyecto.

Gestión comunitaria 
del agua potable 

en las regiones 
cafeteras

CAUCA

Comité de Cafeteros 
del Cauca

Nespresso AAA

Fair Trade USA
Comercio Justo 

Macizo Caucano

PROYECTOCOMITÉ /COOPERANTE PRINCIPALES LOGROSINVERSIÓN
($ MILLONES)

•	 1.188 caficultores beneficiados con 
acciones integrales en renovación, 
entrega de material vegetal y 
elaboración de germinadores 
comunitarios. 

•	
•	 226 caficultores con subsidio de 

30% para compra de fungicida 
para el control de la gotera, plástico 
Agrolene para secaderos de café, 
hongo para control biológico de la 
broca y lonas para recolección de 
café. 

•	 111 estudios de suelo. Fertilización 
para 610.000 árboles de café. 

•	 498 ha de café renovadas. 

•	 1.500 kg de semilla certificada para 
renovación. 

•	 897 beneficiaderos mejorados 
mediante entrega de secaderos 
parabólicos, módulos semi 
integrados, despulpadoras y tanques-
tina para fermentación del café.

BOYACÁ
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13.970

•	 1.600 caficultores capacitados 
en procesos de producción para 
desarrollar cafés de alta calidad. 

•	 1 laboratorio de calidad de 
café dotado con equipos y 1 
plataforma tecnológica de 
captura de información. 

•	 Perfilación de 1.600 muestras de 
café del departamento. 

•	 20 capas para mapa dinámico 
con información climática, 
topográfica y de suelos de la zona 
cafetera del Cesar. 

•	 733 tecnologías para el proceso 
de producción (beneficiaderos) y 
secado (marquesinas). 

•	 4 encuentros subregionales de 
mujeres y 4 de jóvenes. 

•	 1 protocolo para la producción de 
café diferenciado con atributos 
sensoriales, 4 artículos científicos 
y 1 publicación técnica científica.

Desarrollo 
experimental para 

el mejoramiento de 
la competitividad 
del sector cafetero 

del Cesar

CESAR - LA GUAJIRA - BOLÍVAR

Gobernación 
del Cesar

Cenicafé

Universidad de 
Santander

Almacafé

Caficosta y 7 
asociaciones de
cafés especiales

176

•	 Mejoramiento del beneficio de 
café en 21 fincas con tecnología 
de tanque-tina y tolva seca. 

•	 21 procesadoras de pulpa con 
sistema de recirculación de aguas 
mieles. 

•	 21 caficultoras beneficiarias en 
educación financiera. 

•	 30 mujeres formadas en taller 
“Depende de mí”. 

•	 80 beneficiarios de las 
capacitaciones en equidad 
de género y estrategias de 
reforestación y reducción de 
contaminación. 

•	 24 extensionistas formados en 
equidad de género. 

•	 1 mapa temático del diagnóstico 
ambiental de la asociación 
Asomucavit.

Inclusión y 
reconocimiento 

de la mujer cafetera 
como dinamizadora 

de procesos de 
desarrollo social 
y productivo en 
las zonas rurales 

cafeteras de Viotá 
/ Edición mujeres 

cafeteras Juan 
Valdez

CUNDINAMARCA

FNC - Comité 
Cundinamarca

Fundación 
Bancolombia

Fundación Solidaria 
Latinoamericana

Procafecol

PROYECTOCOMITÉ /COOPERANTE PRINCIPALES LOGROSINVERSIÓN
($ MILLONES)
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176

•	 Entrega de un 1 Ecomill para la 
asociación Asomucavit. 

•	 23.126 árboles apoyados en 
renovación por siembra o 
nueva siembra en la asociación 
Asomucavit.

Inclusión y 
reconocimiento 

de la mujer cafetera 
como dinamizadora 

de procesos de 
desarrollo social 
y productivo en 
las zonas rurales 

cafeteras de Viotá 
/ Edición mujeres 

cafeteras Juan 
Valdez

FNC - Comité 
Cundinamarca.

Fundación 
Bancolombia,

Fundación Solidaria 
Latinoamericana,

Procafecol

2.677

•	 13.000 caficultores beneficiados. 

•	 2.000 m lineales de placa-huella. 

•	 Mantenimiento de 4.5 km de vía. 

•	 Construcción puente vehicular, 
2 cajas culvert y mantenimiento 
puentes peatonales.

Construcción 
de placa-huella 

y mejoramiento 
de red vial en el 

municipio de San 
Agustín

HUILA

2 administraciones 
municipales

368

•	 500 familias caficultoras y 250 
jóvenes caficultores de Ciénaga, 
Santa Marta, Fundación y 
Aracataca. 

•	 500 caficultores implementan y se 
capacitan en BPA. 

•	 250 jóvenes mejoran sus 
condiciones de vida y su relación 
con el negocio. 

•	 500 caficultores aumentan 
oportunidades comerciales en el 
mercado europeo.

Mejorando las 
condiciones de vida 

de los pequeños 
caficultores en 

Colombia

MAGDALENA

4C Services, 

Mellitas y KfW DEG

PROYECTOCOMITÉ /COOPERANTE PRINCIPALES LOGROSINVERSIÓN
($ MILLONES)
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6,96 
millones

de dólares

Metas a 2021 

•	 300 caficultores con capacitación 
y acompañamiento técnico. 

•	 300 caficultores y sus familias 
apoyadas en seguridad 
alimentaria. 

•	 300 estudios de suelo. 

•	 75.04 ha de coca erradicadas. 

Metas a 2023 

•	 300 beneficiarios mejoran su 
infraestructura productiva y 
cultivo de café. 

•	 1 laboratorio de taza construido y 
en funcionamiento. 

•	 81 ha de café (entre renovación 
por siembra y nuevas áreas) 
apoyadas. 

•	 6.766 árboles nativos establecidos. 

•	 4,55 km de placa-huella construidos. 

•	 15 bateas construidas. 

•	 48 alcantarillas construidas. 

•	 3 cajas culvert construidas. 

•	 63 muros de contención 
construidos.

Buffett Fase 2
 

Intervención 
integral para 

las familias del 
municipio de

El Rosario

The Howard 
G. Buffet 

Foundation

2.269

•	 715 caficultores beneficiados con 
acciones integrales en renovación, 
entrega de material vegetal, 
equipos de poscosecha, forestales 
y seguridad alimentaria. 

•	 1.235 ha renovadas, 209 análisis de 
suelo, 985 ha de cafetales jóvenes 
fertilizadas. 

•	 4.556 kg de semilla certificada 
con variedad resistente a roya 
entregados. 

•	 65 caficultores con tecnología de 
secadores parabólicos solares. 

•	 715 caficultores con siembras 
de maíz y fríjol para seguridad 
alimentaria.

Fortalecimiento 
de la caficultura y 
competitividad del 

departamento

NORTE DE SANTANDER

16 alcaldías 
municipales

Cooperativa de 
Caficultores de 

Catatumbo

Patrimonio Natural 
Fondo para la 

Biodiversidad y 
Parques Nacionales 

Naturales 

Agencia alemana de 
cooperación GIZ

NARIÑO

PROYECTOCOMITÉ /COOPERANTE PRINCIPALES LOGROSINVERSIÓN
($ MILLONES)
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940

•	 1200 caficultores beneficiados. 

•	 Entrega de 3.650.000 plántulas 
de café, 700.000 chapolas, 
2.950.000 colinos, 700.000 bolsas 
para almácigo.

Material vegetal

QUINDÍO

Recursos del Fondo 
Nacional del Café

2.692

•	 16 ha reforestadas de áreas de 
protección y cerramiento de 
nacimientos de agua. 

•	 5 iniciativas de negocios verdes 
fortalecidas. 

•	 9 unidades apícolas para el fomento 
de polinizadores. 

•	 Establecimiento de 170 ha de 
sistemas agroforestales para la 
mitigación del cambio climático. 

•	 550 ha para restauración 
ecológica y mantenimiento de 
predios de conservación mediante 
herramientas de manejo del paisaje.

Risaralda más 
productiva y 
sostenible.

Risaralda, bosque 
modelo para el 

mundo

RISARALDA

Comité Risaralda

Corp. Autónoma Reg. 
(Carder)

Ministerio de 
Agricultura

Gobernación

654

•	 150 jóvenes cafeteros con 
almácigos para establecer 
465.000 plantas de café. 

•	 150 fincas cafeteras con análisis 
de suelo y planes de fertilización. 

•	 150 familias cafeteras recibieron 
apoyo para seguridad alimentaria 
(gallinas y concentrado). 

•	 150 kits de bioseguridad 
entregados. 

•	 150 jóvenes cafeteros se capacitan 
en manejo agronómico del cultivo.

Una nueva 
generación de 

empresarios 
de café

SANTANDER

Comité de Cafeteros

Efico Foundation

King Baudouin 
Foundation

Collibri Foundation

SENA

Comunidad cafetera

325

•	 144 caficultores beneficiados 
con filtros de agua y tanques de 
reserva para uso doméstico. 

•	 10 caficultores con unidades 
sanitarias con sistema séptico.

El agua en el 
corazón de las 
comunidades 
cafeteras en 

Tolima (y Cauca)

TOLIMA

Jacobs Douwe 
Egberts (JDE)

Keurig

FNC

RISARALDA

PROYECTOCOMITÉ /COOPERANTE PRINCIPALES LOGROSINVERSIÓN
($ MILLONES)
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325

•	 28 caficultores recibieron 
fertilizante como incentivo para 
11,65 ha de nuevas siembras o 
renovación. 

•	 349 familias con fortalecimiento 
de 14 ha de zonas de ronda 
hídrica mediante 16.000 árboles 
nativos incorporados, 10 ha 
con delimitación y aislamiento 
protector, y monitoreos de calidad 
de agua. 

•	 694 caficultores formados 
en conservación de recursos 
naturales y agricultura 
climáticamente inteligente. 

•	 24 caficultores en formación 
como observadores ambientales.

El agua en el 
corazón de las 
comunidades 

cafeteras en Tolima 
(y Cauca)

TOLIMA

Jacobs Douwe 
Egberts (JDE)

Keurig

FNC

14.832
•	 160.000 beneficiarios. 

•	 1.800 km de vías intervenidos.

Mejoramiento de 
transitabilidad en 

vías rurales del Valle 
del Cauca a través 
del mejoramiento 
y mantenimiento 
de la red vial del 
departamento

VALLE DEL CAUCA

Gobernación

349

•	 50 caficultores beneficiados 
con acciones integrales: 
construcción de 15 secaderos 
solares y mejoramiento de 35 
beneficiaderos. 

•	 50 beneficiarios capacitados 
en mejores prácticas agrícolas y 
en la estrategia “Decido ser” del 
PAR. Contribuyendo a mejorar 
la convivencia y relaciones 
interfamiliares, empoderándolos 
como agentes de cambio, 
transformando sus narrativas y 
fomentando reflexiones acerca 
de las problemáticas asociadas a 
la violencia y discriminación en el 
contexto familiar rural.

Fortalecimiento 
técnico y social a

50 familias 
caficultoras del 
corregimiento 

El Danubio, 
en Florencia, 

Caquetá, Fase II

OFICINAS COORDINADORAS

ACDI/VOCA 
(financia USAID) 

por medio del 
Programa de 
Alianzas para

 la Reconciliación 
(PAR)

PROYECTOCOMITÉ /COOPERANTE PRINCIPALES LOGROSINVERSIÓN
($ MILLONES)
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Fuente: Buencafé.

Fuente: Gerencia Comercial FNC.

Ingresos Buencafé
(a sep. de cada año)

Compras de café
(a sep. de cada año)

$774

$779

$1.099

$1.322

2018
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2020

2021
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A septiembre, el FoNC compró café por más de $1,3 billones, 
20% más que en el mismo periodo de 2020, debido principal-
mente al aumento del precio de la carga de café pergamino 
seco de 125 kg.

De los ingresos de la actividad institucional por USD 74,6 millo-
nes, la principal fuente siguió siendo la contribución cafetera, 
por USD 67,1 millones.

Con sus ingresos, el FoNC pudo financiar bienes públicos cafe-
teros por USD 81 millones, que equivalen a $299.000 millones. 

Cabe anotar que el FoNC aportó recursos al programa nacio-
nal de renovación por $25.000 millones.
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GESTIÓN DE RECURSOS

FoNC financia 
bienes públicos 

cafeteros 
por $299.000 

millones 

En un año desafiante para 
la comercialización de café, 
esta cifra es 5,7% superior 
a los $283.000 millones de 

ene-sep. de 2020. 

Los ingresos, por USD 563,5 
millones, crecieron 18,6% 

con respecto a los USD 475 
millones del mismo

 periodo anterior, gracias 
en buena medida a las 

actividades comerciales.

A septiembre, el Fondo Nacio-
nal del Café (FoNC) tuvo ingre-
sos por USD 563,5 millones, de 
los cuales USD 364,8 millones 
provienen de la actividad de co-
mercialización (de 1,4 millones 
de sacos de 60 kg de café verde), 
USD 124,1 millones de Buencafé 
y USD 74,6 millones de la activi-
dad institucional. 

Destaca la creciente generación 
de ingresos para el Fondo tanto 
de la actividad de comercializa-
ción como de la fábrica de café 
liofilizado. 
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Patrimonio del 
FoNC alcanza 

USD 458 millones
Cualquier afectación que se presente 

en el ciclo de comercialización impacta 
este indicador y la estabilidad financiera 

del Fondo.

La política de pros-
peridad financiera 
del FoNC depende 
del comportamien-
to de las actividades 
comerciales para 
garantizar la estable 
y continua presta-
ción de bienes pú-
blicos cafeteros: los 
buenos resultados 
de Buencafé y de la 
comercialización de 
café verde financian 

buena parte de la ac-
tividad institucional. 

A su vez, los resul-
tados comerciales 
dependen del ciclo 
de comercialización 
de toda la cadena, 
desde la entrega del 
café por parte de los 
cafeteros y las coo-
perativas hasta su 
venta por parte del 
FoNC a los clientes 

en el exterior. 

De presentarse al-
guna afectación en 
el ciclo de comercia-
lización, puede im-
pactar la estabilidad 
financiera del FoNC 
y ponerse en riesgo 
el acceso a financia-
ción con la banca 
nacional e interna-
cional, que financia 
el capital de traba-
jo requerido por el 
FoNC y el ejercicio 
de la garantía de 
compra. 

En sus resultados fi-
nancieros, el FoNC 
consolida un patri-
monio de USD 458 
millones a septiem-
bre (sin incluir la 
provisión de la Flota 
Mercante Gran Co-

lombiana). 

La rotación de 
cartera, que mide 
la eficiencia de 
gestión de los re-
cursos de capital 
operativo, se man-
tiene en 22 días 
promedio, lo que 
genera más recur-
sos de caja para el 
FoNC.

Gracias a la sa-
lud financiera del 
FoNC, se cuenta 
con líneas de cré-
dito con el sec-
tor financiero por 
$2,9 billones, que 
permiten, en caso 
de requerirse, 
apalancar el prin-
cipal bien público, 
que es la garantía 
de compra.

Presupuesto central de 
FNC es superavitario 

por tercer año
Cero deudas con el sistema financiero desde 2019, creciente respaldo 

al pasivo pensional y una mayor razón corriente consolidan
 su prosperidad financiera.

Presupuesto nivel central

$ 
m

ill
on

es

2018 2019 2020 2021

-$2.189

$745 $226 $330

La prosperidad de la 
Federación Nacional 
de Cafeteros (FNC) 
se basa en conso-
lidar su autonomía 
financiera al identi-
ficar y explotar nue-
vas fuentes de in-
gresos para entregar 

Fuente: Gerencia Administrativa y Financiera FNC.

propuestas de valor, 
garantizar el respal-
do de las obligacio-
nes de largo plazo y 
asegurar su funcio-
namiento. El reto de 
esta prosperidad fi-
nanciera sigue basa-
do en tres objetivos: 

prioridad de inver-
sión, reducción de 
deuda estructural 
y solidez financie-
ra, los cuales se han 
cumplido.

La priorización del 
presupuesto de egre-

sos, junto a la ges-
tión del de ingre-
sos, permitió que 
por tercer año con-
secutivo el presu-
puesto a nivel cen-
tral se mantenga 
en superávit.
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Respaldo financiero de 
obligaciones de largo plazo

Razón corriente

53% 60%

22%18%

6%

39%

2018 20192016 2017 2020 sep 2021

2,41 2,372,23 2,39

2018 2019 2020 sep 2021

1,831,87

2016 2017

Fuente: Gerencia Administrativa y Financiera FNC.

Además, desde 
2019 la FNC no tie-
ne deuda con el 
sistema financiero, 
pues ese año se li-
quidó la deuda ad-
quirida tres años 
antes para finan-
ciar el déficit acu-
mulado, que a 2016 
alcanzaba $22.400 
millones. El respal-
do del pasivo pen-
sional también si-
gue mejorando. La 
FNC se ha trazado 
el objetico de reso-
paldar en 2027 el 
100% de sus obliga-
ciones pensionales. 
A septiembre, el 
cumplimiento de la 
meta va en 60%, un 
aumento constan-
te desde 2016.

La suma de los re-
sultados anteriores 
ha permitido una 
evolución positiva 
en los indicadores 
financieros de la 
FNC, lo cual se ve 
reflejado en la razón 
corriente (propor-
ción de activos co-
rrientes vs pasivos 
de corto plazo), que 
ha aumentado de 
1,87 en 2016 a 2,37 
en septiembre.

Fuente: Gerencia Administrativa y Financiera FNC.

Rentabilidad de inmuebles 
crece de 4,2 a 4,6% 

Gracias a las gestiones de la FNC, este aumento es
 destacable por lo golpeado del sector inmobiliario 

durante la pandemia.

Para contar con 
otras fuentes de in-
greso que contribu-
yan a la estabilidad 
financiera del FoNC 
y de la FNC, en 2017 
se adoptó la política 
de gestión de bienes 
inmuebles, cuyo ob-
jetivo es optimizar su 
uso y rentabilizarlos. 

Teniendo en cuen-
ta la afectación del 
mercado inmobilia-

rio por la pandemia, 
los objetivos de la 
administración han 
sido mantener los 
inmuebles arrenda-
dos, evitando posi-
bles devoluciones y 
vacancias por mu-
cho tiempo, y procu-
rar fijar cánones que 
al menos subsanen 
los costos asociados. 

A septiembre, se re-
novaron más de 20 

contratos de arren-
damiento y se consi-
guieron nuevos. 

La rentabilidad de 
los inmuebles del 
FoNC y de la FNC 
gestionados subió a 
4,6% frente al 4,2% 
del año pasado, para 
cumplir así la meta 
establecida.
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Colaboradores cada vez más 
conectados con el presente y el 

futuro de la FNC y de la caficultura
Aprobación de la Política de Diversidad, Inclusión y Equidad, desarrollo de competencias 

alineadas con la estrategia de valor y el regreso gradual y seguro al trabajo en campo 
y oficinas fueron tres de los grandes retos durante el 2021.

3.098 
EMPLEADOS

63%
hombres

37%
mujeres

Doctorado 0,7%

5,5%

14,6%

50,5 %

16,1%

12,5%

Maestría

Especialización

Profesionales

Formación 
técnica

Bachilleres

6% laboran 
en Cenicafé

33% son 
extensionistas

69% laboran en los 
comités departamentales

14% laboran 
en Buencafé

En Gestión 
Humana, los 

planes de acción 
siguen basados 
en tres pilares 

fundamentales

Contribución

Implica que los colaboradores 
se sientan conectados con un 
propósito superior y con quie-
nes trabajan, para trascender 
y dejar huella, sintiendo cómo 
sus fortalezas  y capacidades 
contribuyen a objetivos de tra-
bajo significativos y a los retos 
estratégicos de la organización.

Compromiso

Uno de los retos más impor-
tantes desde GH es lograr esa 
conexión emocional y senti-
do de pertenencia de los cola-
boradores con su labor diaria, 
donde dar lo mejor de sí y tra-
bajar con pasión se construya 
en todas las experiencias que 
vivan en la empresa.

Competencia

Donde la formación y desa-
rrollo de los colaboradores en 
nuevos conocimientos, meto-
dologías y habilidades son fun-
damentales tanto para respon-
der a los retos de la estrategia 
de valor como para atender los 
cambios en el entorno. Es por 
esto que dentro del marco de 
empleabilidad, esta ha sido una 
prioridad.

Fuente: Gestión Humana FNC.

Equipo humano

Nivel de estudios
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Entre los hechos 
destacables de este 

año están:
La aprobación de 

la Política de Diver-
sidad, Inclusión y 

Equidad de la Fede-
ración Nacional de 

Cafeteros.

En el marco de esta 
política, se han ade-
lantado espacios de 
sensibilización para 
todos los colabora-
dores, entre los cua-
les están: “Nuevas 
masculinidades”, 
“Sesgos inconscien-
tes”, “Muchas voces 
de una lucha en la 
que faltan hombres” 
y “Equidad, diversi-
dad e inclusión”.

Adicionalmente, nos 
incorporamos al 
diagnóstico de Es-
pacios Laborales sin 
Acoso (ELSA) desa-
rrollado por el BID 
y GenderLab, herra-
mienta que nos va 
a permitir gestionar 
acciones e interven-
ciones en uno de los 
temas más relevan-
tes relacionados con 
la equidad.

En el marco del pro-
grama de formación 
especializada del 
SENA, la FNC logró 
cofinanciar más de 
$431 millones para 
el desarrollo de 6 ac-
ciones de formación 
relevantes para los 
retos que tenemos. 
En estas acciones 
participaron más de 
500 colaboradores.

Se lanzó el Fon-
do Rotatorio para 
Empleados (FRCE), 
cuyo objetivo es 
ofrecer a los cola-
boradores alternati-
vas de créditos para 
vivienda y educa-
ción para sus hijos.

Se diseñó el concepto de marca empleado-
ra como medio para atraer talento: “Somos 
la FNC, orgullo de Colombia para el mun-
do”. Esta marca nos permitirá posicionar-
nos en redes sociales como LinkedIn y en 
portales de empleo para comunicar nues-
tro propósito, misión y logros que tenemos.

La FNC obtuvo la certificación en la norma 
internacional ISO 45.001 en Sistemas de 
Gestión de Salud y Seguridad en el Trabajo 
(SGSST).

Durante 2021, nos preparamos para la tran-
sición del estándar británico OHSAS 18.001 
a ISO 45001; luego de una auditoría profun-
da se logró el aval para hacer la transición 
entre estas normas.

SC 6591-1 CO-SA-CER183627 OS-CER 441124

Nuevas
masculinidades

Sesgos
inconscientes

Muchas voces de 
una lucha en la que 

faltan hombres

Equidad, diversidad
e Inclusión
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Se ha logrado con éxito el retorno gradual a la 
presencialidad, acompañado de la vacunación 
contra la covid-19.

Se fortalecieron las habilidades y capacidades 
de los trabajadores para el retorno seguro al 
trabajo en campo y oficina. Con la campaña 
institucional “La salud y vida de TODOS, com-
promisos de TODOS” y bajo el principio de co-
rresponsabilidad, todos los colaboradores asu-
men el compromiso de retornar gradualmente 
a la presencialidad.

Con protocolos de bioseguridad, el Servicio de 
Extensión volvió de lleno a prestar sus servicios 
desde comienzos de año.

Luego, los colaboradores administrativos co-
menzaron a asistir a los comités departamen-
tales, municipales y oficina central, apoyado de 
la cobertura de vacunación y modificaciones 
en las instalaciones.

93% de los colaboradores
tienen al menos una dosis.

65% con esquema
completo.

De la mano de la Dirección de Comunicaciones, 
la institucionalidad mantuvo contacto perma-
nente con los colaboradores y sus hogares. Los 
contenidos digitales como el boletín Contacto 
han ganado protagonismo en informar, moti-
var y acompañar a los trabajadores.

Más cerca de los
colaboradores

Otras actividades de apoyo

INICIATIVA

Construir un 
propósito superior 

(PS) inspirador para 
la FNC

Evaluación de 
competencias

OBJETIVOS

Consultar a los colaboradores de todo 
el gremio para la construcción del PS.

Establecer mecanismos claros de 
evaluación y retroalimentación entre 
los colaboradores y sus líderes para 
fortalecer su aporte a la organización.

RESULTADOS

Encuesta dirigida al 100% de los colaboradores, 
10 grupos focales con 180 líderes y 10 entrevis-
tas con cada uno de los miembros del Comité 
de Gerencia.

· Cumplimiento del 94% de las evaluaciones 
habilitadas.

· 2374 colaboradores evaluados.

COMPROMISO
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INICIATIVA

GH más
cerca Charlas 
ConSentido

Encuesta de clima 
organizacional y 

compromiso

Modernización del 
plan de inducción

OBJETIVOS

Desarrollar espacios para brindar he-
rramientas relacionadas con la salud 
mental.

Establecer el grado de conexión y 
compromiso de los colaboradores de 
la Federación.

Actualizar los cursos de inducción 
al entorno digital

RESULTADOS

·  17 charlas realizadas con temáticas como 
familia, hijos, espacios saludables, gestión de 
pensamientos y emociones.

· 90% de participación

·  Resultado: 83,5%

·  Índice de compromiso
(engagement): 85,4%

·  6 dimensiones

·  Se pasó de documentos de lectura a videos 
y ejercicios didácticos habilitados en una pla-
taforma web, para que los nuevos colaborado-
res conozcan la institucionalidad cafetera. Los 
cursos actualizados son:

·  Institucionalidad cafetera

·  Seguridad

·  Convivencia laboral

·  Políticas y normatividad

COMPETENCIAS

INICIATIVA

Bootcamp en 
Metodologías 

Ágiles

Análisis de datos 
para toma de 

decisiones

Metodologías 
Ágiles e Innovación 

para la Alta 
Gerencia

OBJETIVOS

Incorporar una mentalidad ágil en la 
organización, fortaleciendo la capaci-
dad de ejecutar acciones alineadas a 
la estrategia con velocidad y calidad.
 

Desarrollar habilidades de procesa-
miento y análisis de datos.

Fortalecer capacidades de innova-
ción con metodologías ágiles.

RESULTADOS

·  408 horas de formación
·  24 horas por persona
·  17 colaboradores
·  Convenio SENA

·  1.680 horas de formación
·  21 colaboradores
·  80 horas por persona
·  Convenio SENA

·  216 horas de formación
·  8 horas por persona
·  27 colaboradores
·  Convenio SENA

COMPROMISO
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COMPETENCIAS

INICIATIVA

Técnicas de 
Negociación Avanzadas

Programa 
Desarrollo 
de Líderes

Programas de formación 
especializada

“Fundamentos y 
prácticas para el buen 

beneficio del café” 

Gestión del Cambio 
Work Space

Curso de reinducción del 
DGI gestión del riesgo

Seguridad y control, 
Operador Económico 

Autorizado (OEA) y 
BASC–SGI

Auditores internos 
450001:2018

Taller “Hacia una 
sana convivencia”

Formación 
académica

OBJETIVOS

Fortalecer habilidades de nego-
cio para personas de la Gerencia 
Comercial.

Transferir a nuestros líderes los 
conocimientos y herramientas 
que les permitan gestionar efec-
tivamente a los equipos huma-
nos en un entorno de nuevos re-
tos y nuevas realidades.

Fortalecer conocimientos téc-
nicos específicos de los colabo-
radores según el rol que des-
empeñan y los requerimientos 
de su puesto de trabajo, inclu-
yendo conocimientos normati-
vos y legales.

RESULTADOS

·  700 horas de formación
·  35 colaboradores de la Gerencia Comercial
·  Convenio SENA

·  9.600 horas de formación
·  400 líderes
·  120 sesiones sincrónicas virtuales
·  Convenio SENA

·  57.456 horas de formación 
·  1.197 colaboradores




