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Enprimer lugar, deseo agradecer a los organizadores
de este Congreso por ofrecerme la oportunidad de estar
con ustedes hoy.

El tema de esta charla que normalmente ocupa un
puesto secundario en la incesante sucesién de eventos
de nuestro diario vivir, requiere un alto

grado de andlisis y de reflexién, ya que tiene actu-
almente una relevancia particular al considerar la
velocidad con la cual vienen desarrollandose los
fenémenos econdmicos y politicos. Solamente con la
ayuda de lareflexion y del analisis cuidadoso, podremos
tener éxito en adaptarnos a los factores que afectan la
tltima década de este milenio. Los préximos diez afnos
prometen ser una etapa de mayor desarrollo que la que
hemos presenciado en los Gltimos treinta anos.

Desde la creacién de la Comunidad Econémica Euro-
pea, hace 32 anos, nos hemos acostumbrado al hecho
de que las fronteras entre los paises miembros se han
mantenido abiertas, tanto para las personas como para
los bienes: nos beneficiamos del transito libre dentro de
la comunidad, nos aprovechamos de las reglamen-
taciones relativamente libres de trabajo y la falta de
restricciones comerciales. Comoconsumidores gozamos
de una vida mas al estilo europeo, de lo que ocurria hace
algunos anos.
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Los vinculos econdémicos desarrollados durante los
30 afios de existencia de la Comunidad Europea, han
fortalecido las interrelaciones econémicas en Europa,
en beneficio tanto del consumidor como de la industria.
No obstante lo anterior, los ciudadanos de la Comunidad
Europea no siempre acogieron favorablemente los in-
tentos de integracion. El “Europesimismo” se manifestd
en frases tales como "montana de mantequilla” o “lago
de leche”, para describir algunos de los productos de la
Euroburocracia de Bruselas. Si embargo, el animo ha
cambiado enormemente desde que se acordé en 1985,
que el Mercado Comun Europeo estaria en total fun-
cionamiento para finales de 1992. Intempestivamente,
la“Eurofobia”fue transformada en “Euroforia”y finalmente
tenfamos un objetivo definido a la vista y un limite de
tiempo por el cual aspirar.

Los ciudadanos de la Comunidad Europea se han
dado cuenta que Europa debe unificar sus recursos
econdmicos, si desea mantener su presencia frente a
ofras grandes potencias econémicas, como son los
Estados Unidos y Japén, en particular. La configuracién
de Mercado Unico entre 12 mercados individuales de-
beria llevar a una aceleracién del crecimiento econémico
dentro de la Comunidad.

* Intervencion. Michael Neumann, Director del Neumann Gruppe A.G. de Hamburgo en el VIl Congreso Internacional del Café, Berlin, 15 de junio

de 1990.
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El punto de partida del “pre Mercado Comtin Euro-
peo” es un grupo de 12 paises con 325 millones de
habitantes. Si se incluye la Republica Democrética Ale-
mana, que estara conectada proximamente a la Comu-
nidad Europea en una forma u otra, la poblacién total
aumentara a 341 millones. El Producto Nacional Bruto
per Capita fue estimado en US$ 13.200 en 1987 y la
capacidad de compra total de los consumidores de la
comunidad, alcanzé a US$ 2.84 trillones el mismo afo.

Los expertos predicen que la poblacién de los 12
paises de la Comunidad Europea, incluyendo a la
Republica Democratica Alemana, alcanzara unacifrade
351 millones en el afo 2000. Asumiendo un discreto 3%
de crecimiento anual promedio, el Producto Nacional
Bruto Per Capita se elevara a US$ 18.000. No obstante,
algunos economistas creen que la mayoria de tales
prondsticos son de hecho demasiado conservadores,
puesto que el efecto producido por la integracién a
través del Mercado Comun Europeo Unico, conducird
probablemente a tasas mas rapidas de crecimiento.

Sin embargo, hoy estamos en el proceso de llegar al
Mercado Comuin Europeo. Todavia existen muchas
restricciones que inhiben unaactividad econémica éptima
en la Comunidad Europea. Estas restricciones tienen
que ver con las barreras materiales, técnicas y de tarifas
que aln estan vigentes. De manera que todavia hay
mucho campo para la armonizacién y mejoramiento. La
importancia del impuesto al café en alemania el cual es
particularmente alto, debe ser mencionado en este con-
texto. Con esto no se quiere necesariamente afirmar un
efecto negativo en w1 consumo. Asimismo, el Ministro
aleman de Finanzas ciertamente estaria bastante reacio
en no recaudar los 2 mil millones de marcos del valor del
impuesto anual al café, valor que representara en poco
tiempo, especialmente en un momento en el que se
estan haciendo enormes demandas a las arcas de la
economia alemana. Sin embargo, dentro del marco de
un mercado europeo integrado, el impuesto al café
tendera a desaparecer en largo plazo.

*'El Mercado Comiin Europeo llegara a ser una fuerza
econémica internacional desde 1993, trayendo consigo
nuevos factores de cambio. Las fronteras abiertas den-
tro de Europa estan destinadas a traernos una mayor
prosperidad.

Una mayor prosperidad significa también un mayor
consumo y, por supuesto una mayor demanda de café,
Se pretende a continuacién sustentar las siguientes
hipotesis para el afio 2000: (ver cuadro N21),

I. Primera Hipdtesis

La Comunidad Europea consumira 42 millones de
sacos de café verde, mientras Europa globalmente

considerada, consumira 58 millones de sacos hacia el
afio 2.000.
Il. Segunda Hipétesis

Solamente 15 tostadores cubriran mas del 80 por
ciento del mercado doméstico de la Comunidad
Europea.
lil. Tercera Hipétesis

Prevaleceran los productos de alta calidad en toda la
comunidad Europea: las diferencias en la calidad de los
productos tenderan a reducirse.
IV. Cuarta Hipétesis

Europa seréa el centro de todas las actividades del
mercado mundial de café verde.

CUADRO N¢1

EL CAFE VERDE EN EL PROCESO DE LA
INTEGRACION EUROPEA

La situacién en el afio 2,000-Cuatro Hipdtesis

1 La Comunidad Europea consumira 42 millones
de sacos de café verde, mientras Europa glo-
balmente considerada, consumira 58 millones
de sacos

2 15 tostadoras cubriran mas del 80 por ciento del
mercado familiar de la Comunidad Europea.

3 Prevaleceran los productos de alta calidad en
toda la comunidad Europea: las diferencias en la
calidad de los productos tenderan a reducirse.

4 Europa seré el centro de todas las actividades
del mercado mundial de café verde.
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A continuacién, se tratard de comparar la economia
actual del café europeo con algunos datos histéricos. Se
selecciond el afno de 1958 para este propdsito -no
solamente porque es el ano del nacimiento de la Comu-
nidad Econémica Europea, sino también porque fue un
afo tipico de postguerra, caracterizado por el final de la
primera ola de crecimiento en el consumo.

341 millones de habitantes del Mercado Comun
(incluyendo a la actual Republica Democratica Ale-
mana) consumen alrededor de 29 millones de sacos de
café verde anualmente. Hace tres décadas, los mismos
paises utilizaban solamente 11.5 millones de sacos.
Esto significa que el consumo de café en la actual
Comunidad Europea se ha multiplicado por 2.5 veces,
mientras que el consumo mundial en el mismo periodo
“tan solo” se ha duplicado. Ver cuadro N22.

Al considerar este cuadro, se debe notar que el nivel
de vida entre distintos paises diferia enormemente en
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1958. Esta es la explicacién para el desarrollo amplia-
mente divergente, apreciado en paises tales como
Esopafiay Dinamarca. Otros palises -tales como Alema-
nia, los Paises Bajos, e Italia por ejemplo- siguen un
patrén similar en el desarrollo de sus niveles de vida y,
por consiguiente, también en la tasa de crecimiento en
el consumo de café.

Al reunir a la Gran Bretafa con Irlanda en este
cuadro, resulta estadisticamente l6gico, puesto que el
mercado irlandés esta principalmente abastecido por
tostadores ingleses y productores de café instantaneo.

Enelgrafico N®1, se pueden apreciar los cambios sig-
nificativos que se presentaron en las clasificaciones in-
dividuales de los paises de la Comunidad Europea des-
de 1958. Por ejemplo, Alemania desplazé a Francia del
primer lugar y un gran contingente de paises con cifras
casi iguales de consumo se situaron en la mitad, princi-
palmente los paises bajos, Gran Bretafia y Espana.

Un desarrollo ascendente en el consumo per cépita
de café se situd a la par con la expansién del consumo
de la Comunidad Europea como un todo:

En 1988 la Comunidad consumia un promedio de 5.2
kilos de café verde por persona. En 1958 este denomina-
dor se hallaba tan solo en 2.3 kilos, de tal forma que el
consumo per capita se haduplicado o més en los Ultimos
30 afios. Durante el mismo periodo, el consumo en los
Estados Unidos se redujo en mas de un tercio de su
nivel per capita de 1958, como se puede observar
claramente en el cuadro N2 3.

CUADRO N22

COMUNIDAD EUROPEA (12 PAISES)
CONSUMO DE CAFE 1958 Y 1988
-en miles de sacos de 60 Kg. café verde-

Paises 1958 1988
Bélgica-

luxemburgo 919 1.244
Dinamarca 654 391
Francia 3.439 5,359
Alemania

RFA 2.794 8.072

RDA 330 3.124 1.243 9.320
Grecia 110 508
[talia 1.380 4.214
Paises Bajos 751 2.423
Portugal 161 401
Espaiia 211 2.330
Reino Unido/

Ilanda 783 2.332
Total 11.532 29.022

Como se puede observar en el grafico N° 2, tanto en
1958 como en 1988, Dinamarca ocupé el primer lugar,
aunque ahora le siguen muy de cerca los Paises Bajos.
Estos se situaban en el 42 lugar en 1958 pero que ahora
han desalojado a Bélgica-Luxemburgo del segundo lugar.
Alemania aparece mas abajo en el cuarto lugar como
resultado de la combinacién de cifras para las Replbli-
cas Federal y Democratica.

Como se expreso6 al inicio de las cuatro hipétesis, el
prondstico para el afo 2.000 est4 basado en ciertos
supuestos sobre el desarrollo del poder de compra en la
Comunidad Europea.

Pocos aspectos estaran sujetos a cambio antes de
terminar el siglo, en lo referente al caricter de las
diferencias Norte/Sur, en el interior de la Comunidad Eu-
ropea, las diferencias en la prosperidad entre los paises
miembros individualmente considerados sera probable-
mente muy pequefa. En el afio 2.000, los consumidores
mas prosperos se encontraran ain en Bélgica-Luxem-
burgo, Alemania, Norte de Italia, el 4rea de Parfs yalo
largo de las fronteras entre Francia, Alemania y Suiza.
Como es el caso actualmente, un nivel medio de pros-
peridad se presentara en el resto de Francia, centro de
ltalia, Gran Bretafia y Dinamarca; considerando la
velocidad excepcional de su crecimiento, probablemente
Espafia se habra unido a este grupo mediano. Muy
probablemente el sur de ltalia, Portugal, Grecia e Irlanda
se encontraran aln en la parte mas baja de la escala,
aunque no tan lejos como estan actualmente.

Un aumento en el poder de compra -que también
podemos llamar un més alto nivel de vida- se deberia
siempre manifestar en un aumento de consumo de café.
Si no fuera por el hecho de que las consideraciones de
beneficio a corto plazo impiden en ciertas ocasiones fa
busqueda de objetivos a largo plazo, tales como una
mas alta calidad -un fenémeno evidente durante muchos
anos en los Estados Unidos.

Se habasado el pronéstico sobre el supuesto de que
el punto de saturacién para el consumo de café en los
paises dela Comunidad Europea (porlo menos aquellos
con el llamado gusto de Europa Central) esta en 10 kilos
por persona, un nivel alcanzado ya por Dinamarca y los
Palses Bajos. Se cree que Alemania Unida y Bélgica-
Luxemburgo también habran alcanzado este nivel en el
ano 2.000. Se espera que Francia llegue a un consumo
per capitade 7,5 kilos, Italiay Espafia de 6 kilos. De otros
mercados de la Comunidad Europea, especialmente
Grecia, Gran Bretana/lrlanda, asi como Portugal, se
podra esperar un crecimiento potencial que elevaria su
consumo entre 4 y 5 kilos. Ver grafico N2 3.
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Grafico No. 1

COMUNIDAD EUROPEA (12 PAISES)
CONSUMO DE CAFE
1958 y 1988
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CUADRO N23

COMUNIDAD EUROPEA (12 PAISES)
CONSUMO PER CAPITA DE CAFE

1958 y 1988

en kilos de café verde
Paises 1958 1988 Crecim,
Bélgica-
Luxemburgo 5.68 7.29 + 28%
Dinamarca 8.53 10.42 + 22%
Francia 4.39 5.78 + 82%
Alemania
RFA 2.89 7.92 +174%
RDA 1.10 4.49 + 308%
Grecia .88 3.05 + 247%
Italia 1.69 4.41 +161%
Paises Bajos 3.92 9.91 + 153%
Portugal 1.21 2.34 + 93%
Reino Unido/
Irlanda 0.87 2.46 + 189%
Promedio 2.33 5.17 +122%
Para comparacion:
US.A 7.00 436 - 38%

El resto de la justificacién para esta hipétesis es un
simple calculo aritmético:

La poblacién estimada en el afio 2.000 por el con-
sumo estimado per capita es igual a la utilizacion esti-
madade café verde en el afo 2.000. Esto serefiereauna
justificacién de la hipétesis, y no es una prueba. Estoes
algo que Unicamente el futuro podra decirlo.

Tomando en consideracién los supuestos que se han
hecho, se podra ver que se llega a una cifra total de
consumo de cerca de 42 millones de sacos, tal como
aparece en el cuadro N2 4. Esto es aproximadamente el
44 por ciento mas alto que la cifra de 1988. El promedio
de consumo per capita esta alrededor de 7.1 kilos lo cual
sera aproximadamente del 37 por ciento mas alto que en
1988.

Paratratar de convencer aquienes estiman este pun-
to de vista como demasiado optimista, se consideran a
continuacion algunos factores que se presentaran al
tiempo para fortalecer la demanda en forma consi-
derable:

- Un crecimiento global en la economia conducira aun
apreciable aumento en el ingreso y en prosperidad

para todos los habitantes de la Comunidad Europea,
y, por consiguiente, el poder adquisitivo también
aumentara.

CUADRO N24

COMUNIDAD EUROPEA (12 PAISES)
POBLACION Y CONSUMO DE CAFE VERDE

Estimacién para el afio 2.000

Paises Poblacién | Cons. Cons.

mills. Per Cép. | Total
kilos m.sacos

Bélgica-

Luxemburgo 104 10.0 1.734

Dinamarca 5.1 10.0 850

Alemania 78.0 10.0 13.000

Paises Bajos 15.6 10.0 2.606

Francia 59.1 75 7.382

Italia 59.3 6.0 5932

Espana 41.2 6.0 4.120

Grecia 10.6 5.0 880

Reino Unido/

Irlanda 60.3 4.5 4519

Portugal 11.4 40 758

Total/

Promedio 350.9 | 41.781 |

- Probablemente la poblacién se expandira mas rapi-
damente que lo tomado en consideracién en la
proyeccion mencionada anteriormente, no menos,
como consecuencia del flujo de emigrantes prove-
nientes de Europa Oriental.

- La proporcién de personas mayores en la poblacién
de la Comunidad Europea esta creciendo. La gene-
racién de personas mayores es ahora mucho mas
activay orientada al consumo de lo que eran anterior-
mente, Por tanto, la propercion de tomadores de
café esta creciendo.

- Larelativaimportancia de los alimentos y las bebidas,
asfcomo la demanda de productos "gourmet” se esta
incrementando. El café encajara perfectamente en
esta tendencia.

La segunda hipdtesis sostiene que la integracién
de Europa continuaré el proceso de concentracién de la
industria a través de las fronteras nacionales. Este
supuesto estd basado en el fenémeno generalmente
reconocido de que la concentracion y la cooperacion
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Gréfico No. 2

COMUNIDAD EUROPEA (12 PAISES)
CONSUMO PER-CAPITA DE CAFE

1958 'Y 1988
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tienden a desarrollarse mas sélidamente en mercados
de mayores voiimenes. Por consiguiente, se puede
esperar que la influencia de las corporaciones transna-
cionales se hagan sentir cada vez mas en muchas
esferas diferentes.

Los diez minoristas mas importantes en cadauna de
las naciones de la Comunidad Europea ya cuentan con
las dos terceras partes de produccion total en el negocio
de comestibles. En la prensa se viene leyendo sobre las
numerosas fusiones y empresas colectivas que estan
comenzando a surgir.

El grado de concentracién encontrado en la industria
del café puede parecer alto, pero realmente no es defi-
nitvamente asi, al ser comparado con muchos otros
productos. Podria estimarse que actualmente las cuatro
principales multinacionales negocian mas del 40 por
ciento del volumen del café en el Mercado Europeo, lo
que significa que ellas procesan alrededor de 12 a 13
millones de sacos de café verde para el mercado de la
Comunidad Europea anualmente. Dentro de cada uno
de los mercados nacionales, el nivel de concentracion
es realmente mucho mas alto en muchos casos. Gene-
ralmente, el 80 por ciento de los mercados del café
tostado, molido e instantaneo estan en manosde 4 0 5
tostadores.

Segln aparece en el cuadro N2 5, Holanda se esta-
blece como un mercado con una concentracién extraor-
dinariamente alta, donde los cinco principales tosta-
dores representan el 99 por ciento. La concentracion
esta muy bien desarrollada en 80 a 90 por ciento en
Bégica-Luxemburgo, Dinamarca, Francia, Espana, Gran
Bretana/lrlanda. Existen niveles medios de concentra-
cién en Alemania, Italiay Portugal, mientras que Grecia
es aun un mercado muy fragmentado con un nivel de
concentracién de Unicamente el 29%. La media para la
Comunidad Europea esta estimada en 77 por ciento
para los respectivos “cinco principales”.

Se unié a Bélgica y Luxemburgo, asi como a Gran
Bretana e Irlanda, haciendo en esta forma unallista total
de 10 veces por 5 que es igual a los 50 tostadores prin-
cipales. Los nombres de las corporaciones autén-
ticamente transnacionales tales como “"General Foods,
Douwe Egberts, Jacobs-Suchard, y Nestle" aparecen
con frecuenciaen las listas de las cinco principales en los
mercados individuales. Por consiguiente, el nimero de
companias que componen los 50 principales provee-
dores, actualmente se reduce a 37.

COMUNIDAD EUROPEA (12 PAISES)

Participacién de las cinco principales
tostadoras y presencia de corporaciones
multinacionales en el mercado de los hogares

Palses Partic. agregada Corp. Multinal.
de las “5 princ.” | entre las “5 princ."

Bélgica-

Luxemburgo 82 1

Dinamarca 85 3

Francia 89 3

Alemania 2

Grecia 29 1

Italia 0

Paises Bajos 99 1

Portugal 65 1

Espana 81 3

Reino Unido/

Irlanda 82 2

Promedio 77

Es indudable que la tendencia a un mayor tamafno
en un mercado mas amplio, continuara. Las empresas
transnacionales, tales como las cuatro mencionadas
anteriormente, fortaleceran sus posiciones en el mer-
cado europeo. Las corporaciones familiares -un concep-
to tipicamente europeo- tales como Aldi, Tchibo, Edus-
cho, Lavazza, Segafredo, solo paranombrarunas pocas,
han sido orientadas hasta ahora de manera nacional, o
por lo menos solamente estan activas en paises veci-
nos a la casa matriz, pero son propietarias del capital y
de la fuerza corporativa para tomar la ofensiva y lograr
éxito en un campo europeo mas amplio. Este proceso es
incontrolable, tal vez porque un nivel mas alto de con-
centracién en el sector de minoristas conduciran ine-
vitablemente a unidades individuales mayores en la in-
dustria torrefactora.

La pregunta de hasta dénde iré la concentracion del
negocio de tostadoras, es dificil de contestar. Holanda
es la excepcién que confirma la regla en este caso, pero
se puede ver que el punto de saturacién para los “cinco
principales” en los mercados individuales, esta alrede-
dor del 90 por ciento, puesto que siempre habra una
posicién conveniente para los especialistas que cum-
plen con requerimientos regionales particulares en térmi-
nos de calidad y tradicional estilo.
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Grafico No. 3

COMUNIDAD EUROPEA (12 PAISES)
CONSUMO PER CAPITA DE CAFE
1988 Y 2000 *

En Kilos de Café Verde
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Para ser mas preciso, para el aino 2.00 se prevee un
rompimiento de los niveles de concentracién en los
mercados europeos, que sera compartido con los “cinco
mejores”, de la siguiente manera: 99% en los Paises
Bajos, 90% en Dinamarca y Francia, 85% en Bélgica-
Luxemburgo, Espaiia, Gran Bretana/Ilrlanday Alemania,
75% en ltalia y Portugal, y 50% en Grecia.

El promedio seria aproximadamente 82 %. Sin em-
bargo, este 82% no igualaria automéaticamente el grado
de concentracién en la Comunidad Europea como un
todo. Esto no necesariamente significaria que los 5
tostadores controlaran el 80% del mercado domeéstico
en la Comunidad Europea, sino que simplemente el
grado promedio de concentracién en los 12 mercados
individuales, el cual incluye cinco compaiiias principales
en cada mercado, al hacer el promedio, se tendré una
participacion en el mercado del 82%.

Es dificil estimar cuantas compafias controlaran una
proporcion de requerimientos de café en forma agre-
gada en la Comunidad Europea para el afio 2.000. Con
el fin de predecir una cifra a la ligera, tal vez sea
necesario el siguiente enfoque que serd de mucha
ayuda. Si se asume que las cuatro principales multi-
nacionales estaran presentes activamente en todos los
mercados de la Comunidad Europea para el ano 2.000
yque en promedio 3de ellas estaranentre las 5 primeras,
este ejercicio reduce el nimero de proveedores de 37 a
22. Siademas se asume que las grandes corporaciones
de familia que se mencion6 anteriormente, logra cada
una colocarse entre la clase de las cinco primeras, en un
pais adicional, entonces el nimero de proveedores se
reducira hasta 17.

Cabe hacer una observacién sobre este punto: uno
de los mas grandes productores de Café Tostado y
Molido en los Estados Unidos, una verdadera corpora-
cion global, tiene una vasta experiencia en el mercado
europeo en una amplia variedad de productos, pero en
este momento ha limitado sus actividades en el comer-
cio del café hacia Italia Unicamente.

El Tradicional Negocio de Familia Europeo ha al-
canzado el tipo de estructura y tamano que lo nivelaria
para salir adelante en los mayores retos que puedan
afrontar en el futuro. Sin embargo, no debemos olvidar
que uno u otro de ellos, ya sean los mayores o los mas
pequefos, podrian abastecer perfectamente las corpo-
raciones transnacionales con miras a expandirse ain
mas.

Por consiguiente se considera que serfa razonable
predecir que los cinco primeros lugares en los paises
individuales de la Comunidad Europea a la vuelta del
siguiente siglo, seran compartidos Unicamente por 15
proveedores.

Estos proveedores tendran una participacion total
del mercado doméstico de mas del 80%, como fue
discutido previamente. Basado en las proyecciones de
cantidad que se citaron anteriormente, las cuales esti-
maban un consumo total de café en la Comunidad Eu-
ropea de 42 millones de sacos, lo que significaria que no

menos de 34 millones de sacos serian manejados por
las 15 companiias.

La tercera hipotesis se refiere a que la alta calidad
de café, es la clave para tener éxito en el mercado
europeo.

Aunque con buena memoria se puede mirar hacia
atras a través de aquellos espectaculos color de rosay
recordar el deleitable café que se acostumbraba degus-
tar, saboreando los nombres de algunas marcas particu-
larmente finas, esto de hecho no enfrenta realmente un
andlisis critico.

Con frecuencia la calidaddel café enel pasadonoera
verdaderamente muy alta. La preparacién del café verde
no era consistente y el transporte y el almacenamiento
generalmente estaban lejos de ser lo ideal. La tecnolo-
giay el mercadeo del tostado y del empaque eran primi-
tivos comparados con los estandares actuales. Era muy
comun tostar el café en los hogares.

Asi pues, haciendo un balance, seria justo decir que
la calidad del café bebido por el consumidor final era
usualmente irregular y generalmente era muy inferior al
alto nivel de |a calidad que se disfruta hoy.

Los productos del café que conocemos y que nos
gustan hoy, son el resultado de materias primas de alta
calidad, competencia profesional en el comercio, 6ptima
tecnologia de procesamiento y empaque, ademas delas
mas modernas técnicas de mercadeo.

Histéricamente, los tostadores europeos han tenido
objetivos a largo plazo en su comercio. La preocupacion
por mantener la calidad siempre ha sido el primordial
interés y jamas se ha descuidado este aspecto por
consideraciones de ganancias en el corto plazo.

La situacién tradicional se caracteriza por marcadas
diferencias en el gusto: los escandinavos prefieren un
tostado suave y una mezcla arabica que debe contener
café del Brasil. Los alemanes aprecian la fina acidez de
los cafés suaves cultivados en areas altas y los euro-
peos del sur prefieren una mezcla tostada y oscura que
contiene el café robusta.

A pesar de todas estas variaciones regionales, en
general continia siendo un hecho, que la calidad de las
importaciones de café verde ha crecido significactiva-
mente desde la conformacién de la Comunidad Eco-
némica Europea, hace tres décadas.

1
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La proporcién de los cafés suaves se ha incremen-
tado considerablemente. Como se puede observar en el
Cuadro N2 6, la participacién en el mercado de arabicas
no lavados en el mercado ha aumentado levemente,
siendo los robustas los cafés perdedores. Paises como
Francia y en menor medida Italia con marcadas tenden-
cias en el consumode robustas, presentan en los tiltimos
anos una clara tendencia hacia el café arabica.

Simultaneamente, en el interior de cada grupo ha
habido un desplazamiento hacia cafés de calidades
superiores, como es el caso de los suaves colombianos.
Porotra parte la calidad general del grupo de arébicas no
lavados ha tendido aigualarse y su nivel global es defini-
tivamente mejor.

CUADRO N26

COMUNIDAD EUROPEA (12 PAISES)
Estructura de las Importaciones de Café Verde
Segun Calidades

1958 y 1988

Porcentajes
Calidades 1958 1988
Suaves 32 42
Brasilefios y
otros Arabicas 23 24
Robustas y otros
no especificados 45 34
Total 100 100

Si se realiza una evaluacion relativamente conserva-
dora del desarrollo futuro, asumiendo una proyeccién
lineal de las tendencias actuales, se llegaa un prondstico
para la estructura de calidad de las importaciones de la
Comunidad Europea en el afo 2.000, los cuales darian
un 46% para los cafés suaves, los brasilefios y otros
aradbicas permanecen sin cambio, un 24%, y el café
robusta un 30% del mercado. Esto se ilustra en la parte
superior del grafico N2 4.

Sin embargo, una extrapolacién lineal mas avanzada
no da suficiente justificacién a los factores positivos
vigentes en el mercado. La explicacién para el mejora-
miento de la calidad en el pasado, reside en el hecho de
que esos paises que inicialmente tenian bajas deman-
das de calidad la han elevado a niveles de los mercados
de Alemania y Holanda. Este fenémeno ser4 acelerado
por el proceso de la integracion europea. Los célculos
para el ano 2.000 muestran que los suaves tendrian una

contribucion del 50%, brasilefios y otro grupo de arabi-
cas 25%y los robustas el 25% restante. Ver parte inferior
del grafico N2 4.

El optimismo sobre la calidad que se resalta aqui se
debe a los siguientes factores:

- Es muy posible que la integracién del Mercado Eu-
ropeo junto con una concentracion continuada de la
industria conducira a un mayor fortalecimiento de las
metas hacia una mejor calidad. Para el euro-con-
sumidor exigente del futuro, le sera muy natural
solicitar productos de la mas alta calidad. Inclusive, la
mayoria de los expertos estan de acuerdo sobre los
requerimientos futuros del consumidor europeo.

- Los alimentos y bebidas gozaran de lamaxima priofi-
dad, las expectativas de calidad aumentaran, la
demanda por productos “Gourmet" aumentara. Los
productos alimenticios naturales y de salud estan lle-
gando a ser muy populares.

Los grupos multinacionales europeos y las grandes
corporaciones de familia, registran una amplia trayecto-
ria de alta calidad de café. Por el hecho de que ellos
hayan tenido tanto éxito con esta politica, se puede
asumirque este proceso continuara. Las fronteras abier-
tas y un panorama distinto de medios publicitarios per-
mitiran que los grandes tostadores anuncien y vendan
los productos europeos a lo largo de toda la comunidad,
Ellos anunciaran mezclas europeas utilizando los mis-
mos canales de televisién, siendo destinados hacia los
paises nérdicos o para Sicilia. El estado avanzado de la
tecnologia del tostado y del empaque, el disefio del
empaque Y la uniformidad del producto estableceran el
nivel para todo el sector consumidor de café en Europa.

Esto no significa que la necesidad del consumidor
corra el peligro de ser convertida en un euro-consumidor
estereotipo.

Se presentaran oprtunidades para las compaiiias
pequenas y medianas de abastecer el mercado con
mezclas especialmente hechas por encargo. Sin em-
bargo, los grandes tostadores tampoco estaran dis-
puestos a dejar este sector inexplotado aun.

El grafico N2 5 ilustra la estructura de calidad que se
espera para el afio 2.000, expresada en sacos y no por
porcentajes, y es claro que el problemareside realmente
enel ladodel proveedor. Actualmente no existe prondstico
alguno de suficientes cafés suaves que estén disponibles
para suplir la demanda adicional de la Comunidad Eu-
ropea como se ha proyectado para el afo 2.000. Una
participacién en el mercado del 50% para los cafés
suaves, se traduciria en un requerimiento de 21 millones
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de sacos tan solo para los paises de la Comunidad
Econémica -una cantidad impresionante de 9 millones
mas de sacos que las importaciones actuales de la
Comunidad Europea. Por consiguiente, tendran que
presentarse aumentos considerables en la produccién y
esto solamente sera posible, si se logra un desarrollo
similar en los niveles de precios.

Lacuartay ultima hipétesis es que Europa fortalecera
su posicion central en el flujo internacional del negocio
del café. Inclusive, hoy, se procesan y consumen cerca
de 40 millones de sacos en este continente. Al final del
siglo, el consumo europeo estara cercano a los 60
millones de sacos.

Anteriormente se discutié sobre el posible desarrollo
dentro del Mercado de la Comunidad Europea. En lo
relativo al resto de Europa, considero que el consumo
per capita en los paises escandinavos permanecera
igual, pues ellos parece que ya estan muy cercanos al
punto de saturacion. Austria y Suiza habrian alcanzado
el nivel de Europa Central de aproximadamente 10 kilos
de café verde. Se ha estimado un promedio de consumo
per capita de 5 kilos en algunos de los paises de Europa
del Este como Yugoslavia, Polonia, Checoslovaquia y
Hungria, ver cuadro N2 7. El desarrollo en la Unién
Soviética, Bulgaria y Rumania es muy dificil de predecir
y por consiguiente, se asumié que no habrd ningln
cambio para el afo 2.000 a estos niveles bastante bajos
de consumo que existen en la actualidad.

Se multiplican esas cifras per cépita por la poblacién
pronosticada de los no miembros de la Comunidad
Europea para calcular el consumo total estimado. Como
el tema hoy es lacomunidad y Europa en su totalidad, no
se exploraran las tendencias de consumo en otros conti-
nentes. Sin embargo, para poder llegar a un estimado
para las importaciones mundiales en el afo 2.000, se
asume una tendencia de consumo positivo moderado
paraAméricadel Norte y unacontinuacién de crecimiento
dinamico para el Lejano Oriente. Obviamente estono es
aun el consumo mundial, puesto que no se hatomado en
cuenta el consumo interno en los paises productores.

El grafico N® 6 que ilustra la participacién de Europa
en las importaciones mundiales en 1988 y en el ano
2.000, destacan el fortalecimiento de la posicién del
continente mucho mejor de lo que pudieran hacer las
meras cifras. Como se puede apreciar, la participacién
de Europa en el mercado mundial aumentara -si las
predicciones prueban estar correctas- de cerca de 57
por ciento en la actualidad a 60% en el afio 2.000, mien-
tras que la participacién de Norte América disminuira de
29 a 24%.

CUADRO N2 7
PROYECCION DE LAS IMPORTACIONES DE CAFE
IMPORTACIONES MUNDIALES DE CAFE VERDE

1988 y 2000
en millones de sacos de 60 kilos

Regiones 1988 2000
Comunidad

Econémica Europea 29 42
Otros paises de

Europa Occidental 5 6
Polonia, Hungria,

Checoslovaquia, Yugoslavia 3 8
Unidn Soviética,

Bulgaria, Rumania 2 2
Total Europa 39 58
Norteamérica 20 23
Asia y Otros 10 15
Total mundial 69 96

Un factor adicional significativo, es que la unificacién
de la moneda en la Comunidad Econémica deber4 ser
unarealidad en el afio 2.000. Para esa época estaremos
realizando nuestros célculos en una unidad monetaria
Europea -ya sea bajo el nombre de ECU o cualquier otra
denominacién-y podra ser utlizada junto con las monedas
nacionales o no, pero el comercio internacional estard
indudablemente entre los primeros en utilizar una moneda
comun europea.

Actualmente, la industria del café en Europa comer-
cia con 15 a 20 diferentes monedas: en délares, libras.
esterlinas o francos franceses para compras y en varias
monedas locales paralas ventas. El ddlar tiende a actuar
como un tipo de comun denominador en todo esto.

La moneda comun europea transformara esto to-
talmente. Esto es una buena razén para creer que para
el afo 2.000, el comercio del café verde no estard
basado en el délar, sino en la unidad monetaria comin
europea. Silos 42 millones de sacos paralas ventas, son
todos negociados en una misma moneda, entonces
también sera obvio considerar la idea de prescindir del
délar en las compras.

La utilizacién de una moneda comun europea tam-
biés serfa un medio mas seguro para el célculo de
muchos paises del Tercer Mundo, los cuales tienen una
fuerte relacién comercial de doble via con Europa -y, por
supuesto, no solo con el café verde.
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Paraelafio 2.000, los instrumentos técnicos a nuestra
disposicién en el comercio mundial del café también
seran mas sofisticados de lo que son actualmente. Los
mercados terminales convencionales estaran conecta-
dos por nuevos instrumentos comerciales. Las tenden-
cias que exibe el mundo hacia la privatizacién y libera-
cion de los mercados estimularan adicionalmen te estas
tendencias.

Considerando estos desarrollos, es muy probable
que en afio 2000 los mercados terminales no estaran
realizando transacciones en délares ni en libras esterli-
nas sino en una moneda comun europea. Por con-
siguiente, ;no seria mas razonable transferir los princi-
pales intercambios en café hacia el Continente Euro-
peo? El lugar mas practico de seguro estaria en el
mercado individual mas grande, ya que los mercados de
futuros funcionan mejor en el sitio donde el producto
fisico se esta transando con mas intensidad. Y puesto
que Alemania estara probablemente importando 13 millo-
nes de sacos en el afio 2.000, a través de los puertos de
Hamburgoy Bremen, tiene sentido ubicar alli el mercado
de futuros para los suaves y arabicas no lavados.

Con seguridad, los comerciantes de café y los espe-
culadores estaran de acuerdo, pues los puertos ya
mencionados manejaran volumenes de café para otros
mercados europeos. Es interesante anotar que, con-
trariamente al pasado, la legislacién de Bonn favorece
actualmente la creacién de mercados terminales en
Alemania.

Otro punto: Hamburgo también seria un sitio alterna-
tivo ideal para la Organizacién Internacional del Café.
Con seguridad no perjudicaria a la ICO estar mas cerca
a las realidades del flujo del café y apartarse de la
burocracia abstracta del capital cosmopolitainglés en la
atmésfera fisica comercial diaria del puerto libre de
Hamburgo. De esta manera, la organizacién adquiririan
un sentido de la realidad muy necesario.

Finalmente, se describen los cambios que caracteri-
zaran el negocio del café verde al entrar este nuevo
milenio:

En el Mercado Europeo Individual, la industria del
tostado del café altamente concentrado querra regresar
a su funcién original de produccién y distribucién, puesto
que ladindmica con lacual creceran las ventas en elarea
de consumo, requerira su total atencién, Utilizarin los
servicios eficientes de empresas comerciales para real-
izar el suministro competitivo del café verde. En el
proceso, las demandas hechas en el negocio en térmi-
nos de experiencia, servicio y profesionalismo, también
deberan ser modificados.

o

Las casas comerciales comprenderan que su papel
sera el de actuar como un enlace entre la industria, como
se ha descrito, y un Tercer Mundo que esta cambiando
rapidamente. La nueva forma de pensamiento que trae
la Perestroika ya se esta haciendo sentir en la actua-
lidad. La tendencia hacia la liberacién y privatizacién, la
cual trae consigo una reduccién en la intervencién del
Estado, esta ejerciendo una influencia sobre las ac-
tividades en varios paises productores de café. |

Esta tendencia se mantendra y llevara a un cambio
radical en las practicas comerciales. Los contratos a
largo plazo, suscritos entre entes gubernamentales y
agentes comerciales (en ciertas ocasiones con los mis-
mos tostadores) se presentaran con menos frecuencia,
siendo sustituidos paulatinamente por las practicas
comerciales tradicionales. Al asumir los riesgos del pals
y el manejo de los problemas vinculados con la calidad,
la logistica y las finanzas creceran en importancia, real-
Zando el papel de las casas comercializadoras moder-
nas, cuyas funciones deben ser las de mantener su
actividad en un gran numero de paises productores,
actuando incluso como exportadores. De otra parte, las
casas comerciales también estan estrechamente involu-
cradas con la industria torrefactora en cuanto alainno-
vacion del producto, la tecnologia de embarque y méto-
dos de transporte, asumiendo una amplia variedad de
riesgos y protegiendo el cumplimiento de los contratos,
En todos los casos ellos proporcionan una amplia gama
de servicios y actian como socios tanto para el pais
productor como para el tostador europeo.

Desde los paises consumidores, las compaiifas co-
merciales coordinaran estas actividades en los paises
productores, colocandolos en el contexto del mercado
internacional y por ende, cumpliran con su papel de pro-
veedores en la industria tostadora y de procesamiento.

Por su lado, la industria ‘no pretendera ni estara
capacitada para involucrarse en esas partes del mundo,
las que estaran sujetas a un cambio permanente de
acuerdo a lo que se requiere para asegurar eficiente-
mente sus fuentes de abastecimiento.

Por dltimo, se hacen algunos breves comentarios
sobre nuestro grupo de companias, el cual parece serun
buen ejemplo deltipo de organizacién que esta adecuada-
mente avanzando en el proceso de ajuste a los requeri-
mientos descritos anteriormente.

Es buenopara laindustria saberque se puede confiar
en la experiencia de una organizacién comercial mun-
dial, al estarenfrentada a todos estos retos. LaNeumann
Kaffee Gruppe esta presente en 21 paises y su primus
inter pares es Bernhard Rothfos GMBH en Hamburgo.
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El grupo continuara expandiendo sus actividades a
mas paises y pretende baneficiarse de la actual corri-
gnte de privatizacion tanto en Europa Oriental como
muchos de los paises productores de este bien. “Piensa
globalmente, actua localmente”, podria ser el lema.

En el fondo de todos nuestros esfuerzos esta el
smpefio de formara una unién entre los intereses de los
productores y la industria de procesamiento. Esto de-
muestra un espiritu de servicio y cooperacién que distin-
gue las transacciones del Grupo en todo momento.

El Grupo esta dedicado preferentemente por prin-
cipio a sociedades de largo plazo mas que a la explo-
facién de oportunidades a corto plazo y al Grupo le
agrada estar dedicado al café y no aspira adiversificarse
con otros productos. Por ello emplea todos sus recursos
en la busqueda de un sélido crecimiento de sus ac-
tividades del café.

Seinvita a las personas que estan relacionadas enel
comercio del café verde, a desarrollar sus propios con-

ceptos, pues el mercado necesita muchos participantes
efectivos y exitosos -las oportunidades son inmensas.

Cuando se presenta el momento de ofrecerelcafé de
mas alta calidad al consumidor del siglo veintiuno, se
complementaran espléndidamente un sector comercial
préspero y una industria tostadora altamente eficiente.
De esta manera, una cifra de consumo de la Comunidad
Europea de 42 millones de sacos y una cifra total de
Europa de 58 millones de sacos, dificilmente seran
fantasias utdpicas.

A pesar de que solo se alcanzé a mostrar un rapido
bosquejo en este escrito, se espera que todos estén de
acuerdo con estos pensamientos y que podamos mirar
hacia adelante con optimismo hacia un futuro brillante
para nuestro magnifico producto.

Aceptemos todos con entusiasmo los enormes retos
que se intentd describir. Cualquier persona que se dedi-
que con imaginacion y valor a esta tarea, gozara de una
buena cosecha de éxito profesional y satisfacciones.
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