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En primerlugar, deseofelicitaral Grupo Neumann 

por tan grata reunion e igualmente agradecerle el 
haberme invitado a participar en este panel y a 
presentar mi trabajo sobre "los efectos de Ia 
privatizaciOn, desde Ia perspectiva del comercio 
del café". 

La privatización no es solo un aspecto especI-
fico de Ia industria del café; es un fenómeno que 
está totalmente acorde con las tendencias genera-
les económicas y polIticas alrededor del mundo. 

Incluso antes de ladesaparición de los sistemas 
socialistas, Ia filosof ía económica se inclinô 
determinadamente por una economIa de merca-
do, por Ia no regulacion y por Ia apertura como 
principios para un mejor futuro. Esto implicó un 
cambio claro de funciones del estado a iniciativa 
privada, como lo atestiguaron las doctrinas muy 
publicitadas, aplicadas ahora a nivel mundial par el 
FMI y el Banco Mundial. 

Quisiera hacer ahora algunas observaciones 
sobre los antecedentes históricos de las tres eta-
pas do Ia cadena del café: producción-comercio-
consumo. 

Producción 

Durante Ia epoca colonial Ia participación del 
gobierno era muy evidente: el desarrollo de una 
base agrIcola estable, Ia cual aparte de los aspec-
tos monetarios, enfatizó Ia fu nción socio-polItica de 
organizar las poblaciones nómadas en comunida-
des establecidas que pudieran ser controladas, 
educadas y, eventualmente, polIticamente organi-
zadas, tuvo prioridad. 

1. Ejecutivo vinculado al Neumann Gruppe, Hamburgo, Alemania. 
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Gran parte del comercio estuvo en manos de Ia 
iniciativa privada, desde los navegantes aventure-
ros, hasta las sólidas casas comerciales privadas, 
pagando impuestos a evadiéndolos. Lo màximo 
que interferIa el Gobierno era organizando subas-
tas de productos. 

En los tiempos post-coloniales que liegaron 
temprano a America Latina y tarde a Africa y Asia, 
se vio una aceleración de Ia participación del 
gobierno. 

Durante los años cincuenta y sesenta, cuando 
Ia tendencia era socializar casi todas las partes de 
Ia sociedad, los gobiernos se involucraron cadavez 
más en el manejo de toda la serie de actividades 
relacionadas con el café verde. 

Esto no era ilogico, ya que en Ia mayorIa de los 
palses productores, el café no solo era el principal 
generador de divisas, sino una fuente importante 
de muchos de los ingresos tributarios del gobierno. 

El paso del dominio nacional de Ia cadena 
cafetera al esccnario internacional se dio rápida-
mente, en especial cuando durante los sesenta, 
contra los antecedentes de precios bajos conti-
nuos, el primer Acuerdo Internacional del Café, 
uniendo a las naciones productoras y consumido-
ras, hizo su aparición par inspiraciOn de los Estados 
Unidos. 

Las funciones de las instituciones gubernamen-
tales, ahora activas en Ia industria cafetera, se 
desarrollaron sustancialmente, cuando el definir 
las polIticas de Ia reglamentacion de Pacto Cafete-
ro, el financiar las cosechas y/o existencias y, el 
efectuar el mercadeo se integraron cada vez más 
a su campo de actividades, puesto que el propôsito 
de lograr precios más altos para el café implicó 
mayor afluencia de divisas e impuestos para los 
gobiernos con necesidades financieras. 

Con el poder, inevitablemente SE 
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Con el poder, inevitablemente sevoMeron atrac-
tivas muchas de estas instituciones. El creciente 
campo de acción de los subsidios para los agricul-
tores, Ia financiación de los cultivos, Ia retención en 
bodegas, el control de los precios de exportación y 
de las calidades, Ia imposicion de impuestos de 
exportación y otras contribuciones fiscales, el 
mercadeo y Ia yenta hicieron tanto amigos reales, 
como esporãdicos y también, indudablemente, 
algunos enemigos. 

A mediados de los ochenta, culminó este desa-
rrollo, mientras que en muchos lugares Ia función 
de Ia empresa privada fue gradualmente disminui-
da hacia el papel de servidores parciales de los 
institutos o juntas. 

La importancia de estas instituciones para no-
sotros, como compañla, está mejor ropresontada 
en las siguientes cifras: En 1985/86, ocho contratos 
con dichos organismos gubornamentales, cubrien-
do un suministro de 2.6 millones de sacos, repre-
sentó un tercio del total de nuestras compras 
anuales. 

Pasando ahora del campo del productor al del 
consumidor, en este caso porsonificado por Ia 
industria tostadora, puodo ser un poco más breve. 

La primera mitad de este siglo vio el surgimiento 
de plantas tostadoras de café, manojadas por sus 
propiotarios, pero no muy industrializadas, las cua-
les, en muchos casos, podrIamos considerar vor-
dadoras "industrias rudimentarias". El mercadeo 
era primitivo y Ia publicidad principalmente a nivel 
local. Las marcas nacionalos difIcilmente existIan. 

En muchos paises europeos, los cuales pado-
clan el paso de dos guerras mundiales, el café 
tostado fue racionado, distribuido por el gobierno o 
simplemento no lo habla, durante largos perIodos. 

En los años sesenta, se desarrolló una tenden-
cia clara. Fue sin duda alguna inspirada por el éxito 
del café instantánoo, cuyo mercadeo se hizo como 
lag ran innovaciOn. La industrializaciôn real del café 
tostado, Ia innovaciOn de Ia prosentaciOn del pro- 

' ducto y el ompaquo, asI como casi todo el 
surgimiento del mercadeo profesional, incremon-
taron una concentraciôn de Ia industria en los 
creciontos morcados. Solo en los palsos comunis- 

tas, Ia industria fue rigurosamento expropiada y 
nacionalizada. 

Finalmente, pero no menos importante: el co-
mercio del café. 

En los años siguientos a Ia Segunda Guerra 
Mundial, se desarrollaron casas comorciales orien-
tadas más internacionalmente. Sevio unaconcon-
traciOn gradual, Ia cual fue causada mâs bien por 
cambios de genoracion ode función que por otras 
razonos más evidentos durante años mãs rocion-
tos. 

Nuevos ompresarios Ilegaron para introducirso 
en 01 circuito, pero fueron saliendo al hacorse claro 
que no podrIan establecer una función real o 
cuando oxporimentaron los efectos del inadocua-
do manejo del riesgo. 

Luego vino el año 1989 que produjo no solo Ia 
dosaparicion del Acuerdo Internacional del Café, el 
cual se mantuvo vigonto controvorsialmonto du-
rante los dos años anteriores. Los eventos trascon-
dentalos de Ia calda final del comunismo mundial, 
las economlas planificadas y una erosiOn acelora-
da del social isn-io en favor de una aportura mundial 
del comercio nacional e internacional sontaron las 
bases de Ia crisis del café. 

Ambos eventos histOricos y el vordadero final 
del Pacto Internacional del Café coincidieron y 
aceloraron 01 cambio de organismos gubornamon-
tales hacia ompresas privadas en muchos palsos 
productores. 

Desafortunadamente, estatransferenciade fun-
clones tuvo lugar en un clima muy adverso de 
valores y volümenes. En el oxtromo receptor del 
cambio se encontraba una comunidad productora 
y exportadora muy fragmentada. Sin el apoyo 
tradicional, al cual se acostumbraron cómodamen-
to, tuvieron que enfrentar repentinamente roalida-
des organizacionales, financierasy de precio, para 
las cuales muchos no tenian experiencia o incluso 
no estaban preparados. 

A osta confusion en el campo productór, vinie-
ron a sumarse las olas de depresión que atenuaron 
las posiciones del comercio y Ia actual concentra-
don en Ia industria tostadora mundial, incluyendo 
ahora las nuevas y emergontos nacionos consumi- 
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doras excomunistas, como ya lo señaló el Sr. 
Neumann. Todos estos factores hacen énfasis en 
que nos encontramos en un perIodo de transición 
extremadamente crItico. 

Mâs especIficamente es el hecho de que Ia 
comunidad bancaria internacional está efectiva-
mentedándolelaespaldaalcafé, dejando unvaclo 
que no pueden Ilenar ni los bancos locales ni los 
gobiernos, cuyo interés monetario en el café como 
generador de lmpuestos es mInimo. 

El escenario se hace màs oscuro, at darnos 
cuenta del poder efectivo de compra que reciben 
los caficultores como participación de los precios 
mundiales en depresión y cómo ésto los desanima 
para continuar produciendo nuestro grano. 

La apropiada superacion de los hechos en el 
actual perIodo de transición negativo y parcialmen-
te destructivo es de radical importancia. En esta 
lucha no solo hay que log rar terminar con Ia false-
dad, lasimple pérdiday lasubestima de los valores, 
sino también hay que aprender las lecciones del 
pasado, crear una industria cafetera nuevay cons-
tructiva, uniendo paIses productores y comercio y 
definiendo y respetando funciones, en una verda-
dera sociedad con Ia industria tostadora. 

Sin pretender cansarlos con cit ras, éstas, 
sinembargo, son más claras que las Ilneas genera-
tes que ya he expuesto; es necesario retomar un 
elemento de Ia carga fIsica del comercio, el cual ya 
hemencionado, sobre los añosdecomercializaciôn 
de estado, en los que ocho contratos cubrieron 2.6 
millones de sacos, representando el 33% de nues-
tro volumen de compra, para hacer un contraste 
con algunas cit ras actuales: en promedio, el tama-
no de nuestros casi 3.000 contratos de compra al 
año es menor de 3.000 sacos. 

Los proveedores activos do exportaciones, a 
mediados de los ochenta se calculaban en 275; 
hoy en dIa hay mâs de 400, los cuales tienen que 
ser conocidos y evaluados antes incluso de iniciar 
un proceso de compra. 

Estas cifras pueden haber ilustrado Ia cambian-
te complejidad de solo una parte del trabajo y 
además son Ia base para un relanzamiento de los 
métodos y los rnedios de Ia empresa privada. Aqul, 
estamos enfrentando este reto positivamente, re- 

conociendo que los métodos de suministro tienen 
que responder cada vez más a las necesidades 
cambiantes de Ia concentrada industria tostadora. 
Esto interpretado literalmente suena como un tra-
bajo normal. Sinembargo, realmente Ia pretension 
de los comerciantes de asumir su papel traicional 
de absorber los riesgos diversos de exportador a 
tostador requiere, en Ia actualidad, dimensiones 
adicionales. 

Una industria privada fracturada, en muchos 
casos operando en un ambiente local no 
estructurado y con frecuencia solo capaz de mos-
trar un registro de desempeño interrumpido o no 
establecido, tiene que depender de Ia práctica del 
comercio, asI como de su moral y fortaleza efectiva 
de capital. 

De ser esto cierto para los exportadores, esta 
función del comercio tiene todavIa mayor importan-
cia para Ia industria tostadora, concentrándose en 
sus propias y mUltiples tareas y teniendo que 
depender del comportamiento de Ia comer-
cializadora conocida, confiable y cercana. 

Mientras que para nuestros colegas expor-
tadores en el Neumann Kaffee Gruppe, el resguar-
do del grupo es una ayuda en sus preocupaciones 
locales, los tostadores solo operan en el lado 
seguro del ambiente actual. 

Esto implica que las funciones de las 
"comercializadoras" tradicionales se encuentran 
en una fase dinámica, con su presencia en el 
escenario en los paIses productores, combinando 
el conocimiento local y Ia competencia internacio-
nal, como un elemento cada vez más esencial de 
nuestro desempeño. 

Pensamos que, sorprendentemente, en Amen-
ca Latina y Asia se ha alcanzado un grado de 
estabilidad polItica y monetaria que integrO a las 
formas liberales del clima de los negocios una base 
cada vez mãs aceptable para las inv&siones na-
cionales y extranjeras en Ia industria del café. 
Hemos reconocido muy bien que lacalda repentina 
en los precios del café no solo ha consumido los 
fondos locales, sino también está actualmente 
repeliendo tales inversiones de otras fuentes. Con-
fiamos que ésta es solo una situación temporal, 
aunque difIcil. 
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La creatividad empresarial y las inversiones 
deberIan librar las actividades cafeteras de Ia 
tradicional y conservadora forma de pensar ence-
rrada en Ia simple idea de producir-moler-exportar. 
DeberIan crear industrias con multiples procesos, 
en las que se puedan mezclar cafés de diferentes 
origenes, éstos sean empacados de manera Ila-
mativay vendidos a nivel nacional o exportados en 
su forma verde, tostada o procesada, todo ello 
denifo de una atmósfera de libre competencia. 

Una mirada a los almacenes de Mexico, ahora 
que estã emergiendo el mercado de NAFTA, da 
una idea de las oportunidades de incrementar el 
valor agregado en los palses de origen. 

Ademâs, esto deberla Ilevar a inversiones efi-
cientes en Ia molienda del café, haciendo que los 
operadores estén en posición de estandarizar el 
producto con especificaciones preestablecidas. 

Inversiones en equipos de exportaciOn que 
Ilenen los vacIos dejados por Ia inadecuada finan-
ciaciOn bancaria nacional o internacional y asegu-
rando controles confiables y severos a las especi-
ficaciones de calidad y a Ia logIstica eficaz. 

Inversiones en preparaciOn ala gente, como un 
apoyo a las actividades cafeteras en los paIses 
productores, en general. Inversiones en gente de 
aquIy allá que "viva" el reto de despachar su minis-
tros que establezcan o cumplan las especificacio-
nes de Ia industria, de manejar y absorber los 
mUltiples riesgos que se presentan en sus "funcio- 

nes de puente". La pregunta que no ha sido 
contestadaen "silos paIses productores permitirân 
que los profesionales trabajen en este contexto". 
Para ello, tendrán que reconocer que en el mundo 
moderno las naciones crecerán solo si el capital 
internacional puede desplegarse libremente en 
ellas. El principal ejemplo de tal "apertura" es 
Alemania, donde en los años cincuenta el famoso 
Ludwig Erhard abrió todas las puertas a 
inversionistas serios, sin poner condiciones. 

Qué pasara mientras tanto con las institucio-
nes en los palses productores? Yo creo que quie-
nes cumplan sus funciones, como ya lo he descrito, 
dado el derecho de manejo y criterios, tendrân Ia 
posibilidad de salir adelante dentro de su ambiente 
local de apertura, teniendo las mismas oportunida-
des que Ia empresa privada. 

Otros no estarán en capacidad de ejercer tales 
funciones y podrán limitarsu actMdad a administrar 
cuotas eventuales, ing reso de divisas y estàndares 
de Ia industria, estimulando las fuerzas innovadoras 
de Ia empresa privada en Ia producción, molienda 
y exportaciOn. 

Nos complacerá cooperarles, lo mismo que a 
nuestros clientes tostadores, hacia nuestra pers-
pectiva de un mercado cafetero remunerativo y 
creativamente funcional, donde participantes Se-
rios puedan trabajar en conjunto como socios 
confiables. Nos negamos a pescar en el actual "rIo 
revuelto"; lo que queremos es trabajar punificándo-
Io y aclarándolo. 




